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Vorbemerkung 

Die Elternbefragung der ersten Erhebungswelle der NEPS-Startkohorte 8 wird vom 
infas Institut für angewandte Sozialwissenschaft, Bonn, durchgeführt. Ziel der 
NEPS-Studie ist es, Längsschnittdaten zu Kompetenzentwicklungen, Bildungspro-
zessen, Bildungsentscheidungen und Bildungsrenditen in formalen, nicht formalen 
und informellen Kontexten über die gesamte Lebensspanne zu erheben1 . Daher 
umfasst die NEPS-Studie sieben Kohorten, die in unterschiedlichen Lebensphasen 
starten und jeweils über einen längeren Zeitraum begleitet werden. Die neue NEPS-
Studie „Bildung für die Welt von morgen“ (Startkohorte 8) soll dabei helfen, Bildung 
für die Welt von morgen in ihren Herausforderungen und Möglichkeiten besser zu 
verstehen, um damit den Schulalltag zukünftig für alle besser zu gestalten. Der Start 
der neuen Startkohorte 8 (SC8) im Sekundarbereich I mit Schülerinnen und Schülern 
in Klasse 5 erfolgte im Schuljahr 2022/2023. Auch im Rahmen der neuen NEPS-Stu-
die sollen, begleitend zu den Erhebungen bei den Schülerinnen und Schülern, u. a. 
auch die Eltern als Kontextpersonen befragt werden. Deshalb werden in dieser Stu-
die zusätzliche Informationen zu den Schülerinnen und Schülern und zu deren schu-
lischer Situation in telefonischen Elterninterviews erhoben, um den Bildungsverlauf 
der Kinder bzw. Schülerinnen und Schüler weiter verfolgen zu können.  

Zielgruppe der ersten telefonischen Befragung im Winter/Frühjahr 2023 waren so-
mit Eltern als Auskunftspersonen von in der 5. Jahrgangsstufe rekrutierten Schüle-
rinnen und Schülern. 

Die Rekrutierung der Schülerinnen und Schüler sowie deren Eltern erfolgte durch 
das Erhebungsinstitut International Association for the Evaluation of Educational 
Achievement Hamburg (IEA Hamburg) in Schulen (schriftliche Einwilligungserklä-
rung der Eltern inkl. Name, Adresse, Telefonnummer). Die Adressen der teilnahme-
bereiten Eltern wurden dann an infas übermittelt. Diese Basisdaten bildeten die 
Grundlage für die von infas zu erstellende Einsatzstichprobe, die zu versendenden 
Elternanschreiben sowie die durchzuführenden Elterninterviews. Die Elternbefra-
gung wurde als computergestützte telefonische Erhebung (CATI) durchgeführt. 

Der vorliegende Methodenbericht dokumentiert die wesentlichen Schritte der em-
pirischen Umsetzung und Durchführung der ersten telefonischen Elternbefragung 
im Winter/Frühjahr 2023. Alle eingesetzten Erhebungs-materialien sind im Anhang 
dokumentiert. 

infas Institut für angewandte Sozialwissenschaft GmbH 

Bonn, im Juli 2023 

 

 

1 Das Nationale Bildungspanel war von 2009 bis zum Ende des Jahres 2013 als Projekt am Institut für bildungswissen-
schaftliche Längsschnittforschung (INBIL) der Otto-Friedrich-Universität Bamberg angesiedelt. Seit 2014 wird die NEPS-
Studie vom Leibniz-Institut für Bildungsverläufe (LIfBi) in enger Kooperation mit einem deutschlandweiten Netzwerk fort-
geführt. Zum Berichtszeitpunkt wird das Institut von einem Vorstand aus Prof. Dr. Cordula Artelt (Direktorin) und Dr. 
Stefan Echinger (Administrativer Direktor) geleitet. 
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1 Design der Hauptstudie 

Im Jahr 2010 startete die NEPS-Studie mit den ersten Erhebungen, unter anderem 
mit Schülerinnen und Schülern in Klasse 5 „Schule, Ausbildung und Beruf“ (Start-
kohorte 3). Durch diese NEPS-Studie konnten umfassende Erkenntnisse über das 
Lernen und die Bildungswege von Schülerinnen und Schülern erlangt werden. 
Aber die Schule und unsere Gesellschaft haben sich in den letzten Jahren stark 
gewandelt: Digitalisierung, politische Teilhabe, Vielfalt, Inklusion und Integra-
tion sowie veränderte Lernsituationen rücken immer mehr in den Vordergrund, 
und das nicht nur im schulischen Bereich. Die neue NEPS-Studie „Bildung für die 
Welt von morgen“ (Startkohorte 8) soll dabei helfen, Bildung für die Welt von mor-
gen in ihren Herausforderungen und Möglichkeiten besser zu verstehen, um da-
mit den Schulalltag zukünftig für alle besser zu gestalten. Der Start der neuen 
NEPS-Startkohorte 8 (SC8) im Sekundarbereich I erfolgte im Schuljahr 2022/2023 
und somit etwa mit einer Dekade Abstand zur NEPS-Startkohorte 3. Dies ermög-
licht Vergleiche zwischen den beiden Startkohorten, um Effekte bildungspoliti-
scher Maßnahmen sichtbar zu machen. Auch im Rahmen der neuen NEPS-Teilstu-
die der SC8 sollen, begleitend zu den Erhebungen bei den Schülerinnen und Schü-
lern, u. a. auch die Eltern als Kontextpersonen befragt werden. Um für den Bil-
dungsverlauf der Kinder bzw. Schülerinnen und Schüler umfassendere Kontex-
tinformationen zu erlangen, ist die Elternbefragung als Panelstudie2 angelegt.  

Wesentliche Elemente des Designs der telefonischen Elternbefragung sind:  

– Zielgruppe der 1. Haupterhebung im Winter/Frühjahr 2023 waren bundes-
weit rekrutierte und zum Erhebungszeitpunkt teilnahmebereite Eltern als 
Auskunftspersonen (AP) von in der 5. Jahrgangsstufe (NEPS-Teilstudie A104) 
rekrutierten Schülerinnen und Schülern. 

– Für alle Eltern war es das erste Elterninterview (Erstbefragung).  

– Das Erhebungsinstrument für die telefonische Elternbefragung war mehr-
sprachig angelegt, sodass – auf Wunsch – die Interviews neben der deutsch-
sprachigen Fassung auch auf Russisch oder Türkisch geführt werden konnten. 

– Vorgesehen war eine Interviewdauer von rund 48 Minuten. 

– Falls der auf der Einwillungserklärung genannte erziehungsberechtigte El-
ternteil nicht (mehr) für das Zielkind erziehungsberechtigt oder langfristig 
nicht erreichbar war oder aus anderen Gründen nicht befragt werden konnte, 
war ein Wechsel der AP (WAP) auf eine andere erziehungsberechtigte Person 
zu Beginn der Kontaktierung möglich (z. B. Wechsel von Vater zu Mutter). 

Die Durchführung der ersten Elternbefragung erfolgte als telefonische Befra-
gung (CATI) in der Zeit vom 30.01.2023 bis zum 06.05.2023.  

  

 

2 Dabei gilt der Grundsatz: Es soll nach Möglichkeit immer derselbe erziehungsberechtige Elternteil befragt werden. Bevor 
jedoch gar kein Interview zu Stande kommt, ist ein Wechsel des Elternteils möglich (siehe Kapitel 3.1).   
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Die folgende Tabelle 1 bietet eine Übersicht über das Design und die Durchfüh-
rung der ersten telefonischen Elternbefragung (Teilstudie A108) in der NEPS-Start-
kohorte 8.  

Tabelle 1 Studiensynopse 

Erhebungsmethode Telefonische Befragung (CATI)  

Durchführungszeitraum 30.01.2023 (KW 5) bis 06.05.2023 (KW 18) 

Stichprobe Gesamt n=4.606 Erstbefragte 

Erhebungsinstrumente Computerunterstützter Fragebogen (CATI):  
deutsch, russisch, türkisch 

Interviewerinnen- und 
Interviewereinsatz 

n=100 CATI-Interviewerinnen und Interviewer, 
davon n=98 Interviewerinnen und Interviewer mit mindestens 
einem realisierten Interview. 

Interviewerinnen- und 
Interviewerschulung 

Interviewerinnen- und Interviewerschulungen als Online-Schu-
lung durch infas-Projektleitung und NEPS-Projektteam 
 
3 Termine zu je 4,5 Stunden 

Interviewdauern  Deutsch Ø 47,3 Minuten  
Russisch Ø 57,4 Minuten  
Türkisch Ø 76,9 Minuten  

Realisierte Interviews  
und Bruttorealisierung 

 
Gesamt n=3.268 Interviews (71,0 Prozent) 

Auswertbare Fälle  Gesamt n=3.268 

Verlosung Verlosung von 100 Preisen im Wert von 10.000 Euro, davon 
 
– 1 Smartphone 
– 1 Notebook 
– 1 Fahrradgutschein  
– 10 BestChoice-Gutscheine im Wert von 300 Euro  
– 12 BestChoice-Gutscheine im Wert von 100 Euro 
– 75 BestChoice-Gutscheine im Wert von 50 Euro  

Panelpflege Versand Dankschreiben  

Datenlieferung – 4 Zwischendatenlieferungen der Befragungsdaten mit  
reduzierten Methodendatensätzen  

– wöchentliche Reportings mit Kontaktverlaufsdaten  
– 50 Audiodateien von CATI-Mitschnitten  
– Enddatenlieferung und Methodendatensatz 

Quelle: infas, eigene Darstellung 
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2 Stichprobe 

Die Stichprobe für die Elternbefragung von Schülerinnen und Schülern in Jahr-
gangsstufe 5 fußt auf den durch die IEA Hamburg eingeholten Einwilligungser-
klärungen in teilnehmenden Schulen, die im Jahr 2022 durch ein Zufallsverfahren 
für die Durchführung dieser Studie ausgewählt wurden.3 

Alle Eltern wurden durch ein Informationsschreiben mit Datenschutzblatt über 
die Studie informiert und haben ihre Einwilligung zu ihrer eigenen Teilnahme 
und zur Teilnahme ihres Kindes in schriftlicher Form erteilt. Sofern eine Einwilli-
gung zur Teilnahme des Kindes an der NEPS-Studie SC8 und zur Elternbefragung 
vorlag, wurden die Adressen dieser Eltern von der IEA Hamburg an infas in fünf 
Tranchen übergeben. Insgesamt wurden 4.606 Adressen für die Befragung von El-
tern geliefert, für 4.500 dieser Adressen lag zu Feldbeginn eine Telefonnummer 
vor. Laut Auskunft der IEA Hamburg konnten 51 Elternadressen nicht übergeben 
werden, da sich die Einwilligungserklärungen zum Zeitpunkt des Feldeinsatzes 
noch in Klärung befanden. 

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Struktur der Einsatzstichprobe anhand ausge-
wählter Merkmale. Die Merkmale zur Angabe der gewünschten Sprache für das 
telefonische Elterninterview entsprechen dabei den Informationen, wie sie durch 
die Eltern auf der Einwilligungserklärung angegeben wurden.  

  

 

3 Zur Rekrutierung der Schul- und Zielpersponenstichprobe vgl. Methodenbericht der IEA Hamburg: Hellrung, M./Hillen, 
P./Hugk, N./Meyer-Everdt, M./Sievers, U./Tusch, S. (2023): Feld‐ und Methodenbericht der IEA Hamburg zur NEPS-Teilstu-
die A104 in der Jahrgangsstufe 5; IEA Hamburg. 
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Tabelle 2 Einsatzstichprobe für die 1. CATI-Elternbefragung  
NEPS-Startkohorte 8 

 CATI-Einsatzstichprobe 

Spalten% abs. % 

Gesamt 4.606 100,0 

Startsprache    

Deutsch 4.544 98,7 

Russisch 40 0,9 

Türkisch 22 0,5 

Einsatztranchen    

Tranche 1 1.903 41,3 

Tranche 2 797 17,3 

Tranche 3 1.637 35,5 

Tranche 4 249 5,4 

Tranche 5 20 0,4 

Telefonnummer vorhanden  

Ja 4.500 97,7 

Nein 106 2,3 

Schultyp 

Hauptschule 222 4,8 

Schule mit mehreren Bildungsgängen 448 9,7 

Integrierte Gesamtschule 315 6,8 

Realschule 775 16,8 

Gymnasium 2.557 55,5 

Orientierungsstufe an Grundschulen 161 3,5 

Förderschulen 128 2,8 

Bundesland (der Schule)   

1 5 0,1 

2 218 4,7 

3 989 21,5 

4 527 11,4 

5 12 0,3 

6 373 8,1 

7 189 4,1 

8 37 0,8 

9 107 2,3 

10 176 3,8 

11 225 4,9 

12 567 12,3 

13 293 6,4 

14 240 5,2 

15 279 6,1 

16 369 8,0 

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)  
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3 Erhebungsinstrument 

Die Befragung begann mit der Kontaktaufnahme mit der zuvor bestimmten Aus-
kunftsperson. Diese Auskunftsperson wurde durch die Eltern in der Einwilli-
gungserklärung selbst bestimmt und als Auskunftsperson angezeigt. Das Erhe-
bungsinstrument basiert auf einem modularen Fragebogen, der aus Quer- und 
Längsschnittfragen besteht. In den einzelnen Modulen werden unterschiedliche 
Themenbereiche angesprochen. Bevor die Inhalte näher beschrieben werden, 
wird der Ablauf der Kontaktierung erläutert. 

3.1 Kontaktmodul 

Die Befragung begann mit der Person, die als Auskunftsperson durch die Eltern in 
der Einwilligungserklärung selbst bestimmt worden war. Durch entsprechende 
Vorfragen musste zunächst geklärt werden, ob die in der Einwilligungserklärung 
genannte Auskunftsperson für das Zielkind erziehungsberechtigt war und ob es 
sich um einen leiblichen bzw. sozialen Elternteil des Zielkindes handelt. Für den 
Fall, dass die Auskunftsperson nicht (mehr) für das Zielkind erziehungsberechtigt 
oder kein leiblicher bzw. sozialer Elternteil des Zielkindes war, war ein Wechsel 
der Auskunftsperson vorgesehen. Danach wurde gefragt, ob die Auskunftsperson 
auch der Elternteil ist, der sich vorrangig um die täglichen Belange des Zielkindes 
kümmert. Falls die vorgesehene Auskunftsperson nicht vorrangig für die tägli-
chen Belange des Kindes zuständig war, war auch hier ein Wechsel der Auskunfts-
person vorgesehen.  

Bei einem Wechsel erfolgte ebenfalls eine Validierung der Qualifizierung der 
Wechselperson für das Elterninterview, bevor die eigentliche Befragung beginnen 
konnte. Abbildung 1 zeigt den Ablauf der Kontaktierung für die Erstbefragung im 
Überblick. 
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Abbildung 1 Ablauf der Kontaktierung 

 
 Quelle: infas, eigene Darstellung 
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3.2 Inhalte des Fragebogens 

Nach der Identifikation der erziehungsberechtigten Auskunftsperson und der Ein-
willigung zur Befragung wurden Fragen zu verschiedenen Themenbereichen 
(Modulen) gestellt. Neben Fragen zum Zielkind (z. B. Schulbesuch, Freizeit) wur-
den auch soziodemografische Angaben zur Zielperson (= Auskunftsperson) selbst 
(z. B. Alter, Geburtsland, Schul- und Ausbildungsabschlüsse, Fragen zur Erwerbs-
tätigkeit) und auch zur Partnerin bzw. zum Partner der Auskunftsperson aufge-
nommen.  

Zum Abschluss wurde im Falle eines Wechsels der Auskunftsperson (WAP) nach 
der Einwilligung zur Aufbewahrung der Adress- und Kontaktdaten (Panelfrage) 
gefragt. Außerdem wurde bei fehlender Zustimmung in der Einwilligungserklä-
rung oder im Falle eines Wechsels der Auskunftsperson die Einwilligung zur Zu-
spielung von Daten der Bundesagentur für Arbeit erfragt. Danach wurden even-
tuelle Adressänderungen aufgenommen und nach Umzugsplänen in den nächs-
ten 12 Monaten gefragt. Bei einem WAP oder falls das Ankündigungsschreiben 
die Auskunftsperson nicht erreicht hatte, wurden die Adressangaben (Name, Ad-
resse, Telefonnummer) immer vollständig aufgenommen. Für alle anderen Fälle 
wurde am Ende des Interviews ausschließlich der Name der Auskunftsperson auf-
genommen. 

Im Anschluss an die Befragung wurden die Interviewerinnen und Interviewer 
aufgefordert, noch einige Fragen zum Verlauf des Interviews zu beantworten.  

Die nachfolgende Übersicht zeigt die Themenbereiche des Fragebogens der ersten 
Elternbefragung im Überblick. 

Tabelle 3 Fragenprogramm im Überblick 

 Fragebogenmodule 

1 infas Kontaktmodul  

2 Intro: Fragen zu Beziehung zum Zielkind, Geschlecht der Zielperson, Allgemeinen Zufriedenheit der Zielperson 

3 Fragen zum Zielkind 

4 Fragen zum Schulbesuch des Zielkindes 

5 Fragen zur Bildung des Zielkindes 

6 Fragen zur Freizeit des Zielkindes  

7 Fragen zur Herkunft der Auskunftsperson 

8 Fragen zu Bildung und Berufstätigkeit 

9 Fragen zu Familie und Haushalt 

10 Fragen zu Partner/Partnerin 

11 Fragen zur finanziellen Situation 

12 Fragen zum politischen Interesse und Teilhabe 

13 Fragen zum sozialen Umfeld und Zusammenleben 

14 Fragen zur Person und Gesundheit 

15 Fragen zur Freizeit der Auskunftsperson 

16 Abschlussfragen: (Panelfrage), (Zuspielungsbereitschaft), Adressupdate, Umzugspläne 12 Monate 

17 Interviewfragen 

Quelle: NEPS-SC8-Masterfragebogen A108  
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4 Durchführung der Erhebung  

4.1 Kommunikationsstrategie  

Um eine zielgerichtete und persönliche Ansprache der Eltern sicherzustellen und 
zur Teilnahme an der Befragung zu motivieren, wurden die Informationsmateri-
alien in der Sprache verfasst, die die Eltern in der Einwilligungserklärung angege-
ben hatten. Zur Wahl standen Deutsch, Türkisch, Russisch, Arabisch und Polnisch. 
Im Folgenden sind die einzelnen Kommunikationsmittel detailliert beschrieben. 

4.1.1 Ankündigungsschreiben  

Vor dem Start der Befragung erhielten alle Auskunftspersonen ein Anschreiben, 
welches die Kontaktierung durch eine infas-Interviewerin oder einen infas-Inter-
viewer ankündigte. Weiterhin enthielt das Anschreiben datenschutzrechtlich re-
levante Inhalte der Befragung, sowie Kontaktmöglichkeiten bei infas, welche die 
Auskunftspersonen bei Adressänderung oder allgemeinen Fragen nutzen konn-
ten. Außerdem wurde eine Verlosung von Gutscheinen im Gesamtwert von 
10.000 Euro unter allen teilnehmenden Eltern angekündigt, mit Ausnahme von 
sechs Bundesländern.  
 
Der Versand der CATI-Ankündigungsschreiben erfolgte in mehreren Tranchen, 
deren Versandzeitpunkte sich nach der Übergabe der Adressen von der IEA Ham-
burg an infas richteten. Dabei wurde gewährleistet, dass die Kontaktierung im 
CATI-Feld zeitnah nach dem Versandzeitpunkt der Anschreiben erfolgte. Die fol-
genden Tabellen stellen eine Übersicht über die Anschreibenvarianten und die 
Versandzeitpunkte dar.  

Tabelle 4 Übersicht über die Anschreibenvarianten  

Anschreiben Sprache Weitere Sprachvarianten 

Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung  Deutsch Türkisch, Russisch, Arabisch, Polnisch 

Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung  Deutsch Türkisch, Russisch, Arabisch, Polnisch 

Anschreiben Ländervariante Niedersachsen Deutsch Türkisch, Russisch, Arabisch, Polnisch 

Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg Deutsch Türkisch, Russisch, Arabisch, Polnisch 

Quelle: NEPS-Startkohorte 8, A108 
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Tabelle 5 Einsatzdatum Anschreibenversand 

 Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 4.602* 100,0 

17.01.2023 2.634 57,2 

24.01.2023 66 1,4 

14.02.2023 1.605 34,9 

15.02.2023 9 0,2 

16.02.2023 23 0,5 

03.03.2023 239 5,2 

06.03.2023 5 0,1 

20.03.2023 21 0,5 

Basis: Einsatzstichprobe / Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS) 
* Für n=4 Fälle erfolgte aufgrund (unvollständiger) Adressinformationen kein Anschreibenversand.  
Für diese Fälle lagen Telefonnummern vor.   

 

4.1.2 Adressaktualisierungskarte und Rückmeldekarte 

Zudem wurden allen Anschreiben eine Adressaktualisierungskarte beigelegt, 
mittels derer die Zielpersonen Änderungen der Adressdaten niederschwellig mel-
den konnten. In Fällen, in denen keine Telefonnummer vorlag, wurde dem An-
schreiben zusätzlich eine Rückmeldekarte beigelegt. Diese Karte enthielt die Bitte 
um Rückmeldung der Telefonnummer, damit eine telefonische Befragung ermög-
licht werden kann.  
 
Insgesamt wurden 4.602 Adressaktualisierungen mit dem Anschreiben (106 mit 
Rückmeldekarte zu fehlender Telefonnummer und 4.496 ohne Rückmeldekarte) 
versendet. In 3,8 Prozent wurden die Anschreiben als unzustellbar zurückgesen-
det. In weiteren 10,0 Prozent erwirkte die Adressaktualisierungskarte eine Rück-
meldung zur Adress- oder Telefonnummeraktualisierung. In 85,7 Prozent erfolgte 
keine Rückmeldung auf den Versand. 
 
In der nachfolgenden Tabelle werden die Ergebnisse der Adressaktualisierung 
und Rückmeldekarte abgebildet. 
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Tabelle 6 Versand und Ergebnis der Adressaktualisierung 

Ergebnis der Adressaktualisierung Gesamt  Bei Fällen mit Te-
lefonnummer  

Bei Fällen ohne Tele-
fonnummer 

Spalten% abs. % abs. % abs. % 

Versand Adressaktualisierung 4.602 100,0 4.496 100,0 106 100,0 

– Verweigerung 25 0,5 25 0,6 - - 

– Keine Rückmeldung 3.942 85,7 3.864 85,9 78 73,6 

– Unzustellbar 175 3,8 171 3,8 4 3,8 

–  Positive Rückmeldung 
(z. B. Telefonnummern, Adressangaben 
oder Terminwünsche) 

460 10,0 436 9,7 24 22,6 

Positive Rückmeldung 
(z. B. Telefonnummern, Adressangaben) 

460 100,0 436 100,0 24 100,0 

–  Interview (nach positiver Rückmeldung 
auf Adressaktualisierung) 318 69,1 309 70,9 9 37,5 

– Kein Interview 142 30,9 127 29,1 15 62,5 

Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS)  

 
Für 318 (69,1 Prozent) der Fälle mit positiver Rückmeldung konnte ein Interview 
realisiert werden. Daneben war der Anteil an realiserten Fällen bei Fällen ohne 
Telefonnummer zu Feldbeginn mit 37,5 Prozent deutlich geringer als der Anteil 
bei den Fällen mit Telefonnummer (70,9 Prozent).  

4.1.3 Erinnerungsschreiben  

Als weitere ausschöpfungssteigernde Maßnahme wurde im Feldverlauf  ein Erin-
nerungsschreiben an diejenigen Zielpersonen versendet, die bisher nicht (wieder) 
telefonisch erreicht werden konnten.4 Insgesamt wurden 1.047 Erinnerungs-
schreiben versandt. Dieses Schreiben wurde nur auf Deutsch versendet.  

Tabelle 7 Versandtermin für Erinnerungsschreiben 

  Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 1.047 100,0 

13.04.2023 (Erinnerungsversand postalisch) 1.047 100,0 

Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS)  
Basis: alle bis zum Stichtag im CATI-Feld nicht erreichten Fälle  

  

 

4  Folgender Rücklaufstatus wurde für den Versand berücksichtigt: „noch kein Rücklaufstatus bekannt“, „nicht  
abgehoben/nicht erreicht“, „Anrufbeantworter“, „Besetzt/ Anschluss vorübergehend nicht erreichbar“, „Kein Anschluss“, 
„falsche Telefonnummer/ ZP unter Anschluss unbekannt“, „unter Anschluss nur Fax/Modem“, „legt sofort auf“. 
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4.1.4 Dankschreiben und Gewinninformationsschreiben 

Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer erhielten zudem nach dem Interviewge-
spräch ein persönlich adressiertes Dankschreiben. Im Dankschreiben waren er-
neut alle Kontaktmöglichkeiten bei infas sowie das NEPS-Online-Portal inkl. per-
sönlichem Zugangscode aufgeführt.  

Nach Abschluss der Feldphase wurden insgesamt 100 Personen zufällig für die 
Verlosung ausgewählt. Für die Ziehung wurden alle Zielpersonen mit realisiertem 
Interview berücksichtigt, mit Ausnahme von Zielpersonen in sechs Bundeslän-
dern. Die Gewinner wurden per Gewinninformationsschreiben benachrichtigt. 

Tabelle 8  Dankschreibenversand und Gewinninformationsschreibenversand 

 Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 3.267* 100,0 

Datum Dankschreibenversand    

09.02.2023 563 17,2 

21.02.2023 510 15,6 

06.03.2023 608 18,6 

20.03.2023 542 16,6 

21.03.2023 6 0,2 

11.04.2023 601 18,4 

02.05.2023 364 11,1 

15.05.2023 73 2,2 

Datum Gewinninformationsschreibenversand 100 100,0 

10.05.2023 99 99,0 

23.05.2023 1 1,0 

Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS) / Basis: realisierte Interviews 
* Für n=1 realisiertes Interview wurde aufgrund von Verweigerungen über die Auskunft der Adresse kein  
Dankschreiben versandt.  
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4.1.5 Tracking in der Feldphase 

Während der Feldzeit wurden für die Zielpersonen, die aufgrund fehlerhafter Te-
lefonnummern oder Adressangaben nicht erreicht werden konnten, noch weitere 
Recherchen (Tracking) durchgeführt.  

Die einzelnen Trackingmaßnahmen wurden so lange nacheinander durchge-
führt, bis eine neue Telefonnummer oder Postanschrift gefunden werden 
konnte.5 Zunächst wurde eine Recherche über die Addressfactory der Deutschen 
Post AG durchgeführt. Sofern hier keine neue Adressinformation vorhanden war, 
wurde eine Anfrage an das Einwohnermeldeamt gerichtet, zu dem die letzte be-
kannte Anschrift gehörte. 

Zudem standen den Zielpersonen während der gesamten Feldzeit die infas-Hot-
line sowie das NEPS-Online-Adressportal für Rückmeldungen zur Verfügung.  

Sofern aufgrund der Recherchemaßnahmen oder aufgrund einer Rückmeldung 
neue Adressinformationen in Erfahrung gebracht werden konnten, wurden diese 
direkt an das CATI-Feld übergeben. 

Insgesamt wurden im Feldzeitraum für 314 Fälle Recherchen durchgeführt (siehe 
Tabelle 9). Für 197 Personen (62,7 Prozent) konnte die bereits bekannte Adresse 
bestätigt werden, für 24 Personen (7,6 Prozent) konnten neue Adressdaten ermit-
telt werden, davon für 10 Fälle (41,7 Prozent) neue Telefonnummern.  

Darüber hinaus wurden über die infas-Hotline und das Online-Adressportal 348 
neue Adressdaten ermittelt, davon übermittelten 255 Personen (63,0 Prozent) eine 
neue Telefonnummer. 

  

 

5 Durch die sukzessive Suche, insbesondere nach Telefonnummern, wird der Trackingprozess auch dann fortgesetzt, wenn 
die alte Adresse bestätigt wurde. 



NEPS-Startkohorte 8 (Elternbefragung) – Haupterhebung Frühjahr 2023 (A108)  

 

 

Seite 19 

Tabelle 9 Ergebnis zentraler Trackingmaßnahmen in aktueller Feldphase  

Gesamtergebnis aller  
Trackingmaßnahmen 

Gesamt Mit Telefonnummer  Ohne Telefonnummer 

Spalten% abs. % abs. % abs. % 

Gesamt  504 100,0 480 100,0 24 100,0 

Keine Auskunft möglich 2 0,4 2 0,4 - - 

Alte Adressdaten bestä-
tigt 

135 26,8 135 28,0 - - 

Neue Adressdaten zurück 367 72,8 343 71,5 24 100,0 

Davon:       

– Neue Telefonnummer 263 43,0 242 70,6 21 87,5 

– Neue Anschrift 74 18,2 74 21,6 - - 

– Neue E-Mail-Adresse 264 49,1 247 72,0 17 70,8 

Ergebnis differenziert nach einzelnen Trackingmaßnahmen 

Addressfactory-Recherche 

Gesamt 167 100,0 167 100,0 - - 

Keine Auskunft möglich 2 1,2 2 1,2 - - 

Alte Adressdaten bestä-
tigt 

145 
86,8 

145 86,8 - - 

Neue Adressdaten zurück 20 12,0 20 12,0 - - 

Davon:       

– Neue Telefonnummer 10 53,3 10 50,0 - - 

– Neue Anschrift 20 100,0 20 100,0 - - 

Einwohnermeldeamtsrecherche 

Gesamt 147 100,0 147 100,0 - - 

Keine Auskunft möglich 91 61,9 91 61,9 - - 

Alte Adressdaten bestä-
tigt 

52 
35,4 

52 35,4 - - 

Neue Adressdaten zurück 4 2,7 4 2,7 - - 

Davon:       

– Neue Anschrift 4 100,0 4 100,0 - - 

Zielpersonenrückmeldung über infas-Hotline oder Online-Adressportal 

Gesamt 348 100,0 324 100,0 24 100,0 

Alte Adressdaten bestä-
tigt 

3 0,9 3 0,9 - - 

Neue Adressdaten zurück 345 99,1 321 99,1 24 100,0 

Davon:       

– Neue Telefonnummer 255 63,0 234 72,9 21 87,5 

– Neue Anschrift 52 20,8 52 16,2 - - 

– Neue E-Mail-Adresse 264 75,0 247 76,9 17 70,8 

Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS) 
Basis: Fälle, die in mindestens einer Trackingmaßnahme berücksichtigt wurden 
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4.2 Auswahl und Einsatz der Interviewerinnen und Intervie-
wer  

Von den insgesamt 100 geschulten CATI-Interviewerinnen und -Interviewern 
konnten 98 Interviewerinnen und Interviewer mindestens ein Interview in der 
Elternbefragung der Startkohorte 8 realisieren. Die Merkmale der Interviewerin-
nen und Interviewer mit mindestens einem Interview sind in der folgenden Ta-
belle dokumentiert. 

Tabelle 10 Merkmale der eingesetzten Interviewerinnen und Interviewer  

Spalten% abs. % 

Gesamt 98 100,0 

Interviewerinnen und Interviewer: Geschlecht 

Männlich 39 39,8 

Weiblich 59 60,2 

Interviewerinnen und Interviewer: Alter gruppiert 

Bis 29 Jahre 7 7,1 

30-49 Jahre 23 23,5 

50-65 Jahre 37 37,8 

66 Jahre und älter 31 31,6 

Einsatz als Interviewerin und Interviewer 

Bis zu 1 Jahr 3 3,1 

2-3 Jahre 25 25,5 

4-5 Jahre 15 15,3 

6 Jahre und länger  53 54,1 

Keine Angabe 2 2,0 

Interviewerinnen und Interviewer: Höchster Schulabschluss 

Hauptschule/Volksschulabschluss/POS  6 6,1 

Mittlere Reife/Fachoberschulreife 17 17,4 

Fachhochschulreife 16 16,3 

Abitur/allgmeine Hochschulreife 55 56,1 

Sonstiger Schulabschluss 2 2,0 

Keine Angabe 2 2,0 

Quelle:  infas-Interviewerinnen- und Interviewerstammdatei 
Basis: Interviewerinnen und Interviewer mit mindestens einem Interview 

 
Im Durchschnitt wurden von den Interviewerinnen und Interviewern 33,3 Inter-
views realisiert. Das Minimum lag bei einem Interview pro Interviewerin bzw. 
Interviewer, das Maximum bei 154 Interviews. 

Tabelle 11 Anzahl Interviews je Interviewerin und Interviewer  

Anzahl Interviewer/innen Anzahl Fälle Mittel Min. Max. Standardabweichung 

98 3.268 33,3 1 154 28,90 

Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Methodendaten A108  
Basis: Interviewerinnen und Interviewer mit mindestens einem Interview  
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4.3 Interviewerinnen- und Interviewerschulung 

Alle eingesetzten Interviewerinnen und Interviewer wurden für die Studie im 
Rahmen einer Online-Veranstaltung geschult. Die Schulungsveranstaltungen 
fanden am 18.01.2023, 25.01.2023 und 27.01.2023 statt. An den beiden ersten Ter-
minen nahm jeweils eine NEPS-Projektmitarbeiterin teil.  

Tabelle 12 Übersicht Interviewerinnen- und Interviewerschulung 

Termin  Art und Dauer der Schulung Anzahl geschulter Interviewer 

18.01.2023 Online-Schulung (4,5 Stunden)  48 Interviewerinnen und Interviewer 

25.01.2023 Online-Schulung (4,5 Stunden)  41 Interviewerinnen und Interviewer 

27.01.2023 Online-Schulung (4,5 Stunden)  11 Interviewerinnen und Interviewer 

Quelle: infas, eigene Darstellung 
Basis: NEPS-Startkohorte 8, Interviewerinnen- und Interviewerdatensatz A108 

 
Vor der Online-Schulung wurde den Interviewerinnen und Interviewern das stu-
dienspezifische Interviewerhandbuch als digitales Exemplar zur Verfügung ge-
stellt, um sie mit allen erforderlichen standardisierten Informationen zu Projekt 
und Durchführung auszustatten. Das Handbuch umfasst alle Aspekte der Durch-
führung, einschließlich genereller Hinweise zum Design der NEPS-SC8-Studie, der 
Stichprobe und Kontaktierung, sowie detaillierter Informationen zu Inhalt und 
Anwendung des Fragebogens. Die Interviewerinnen und Interviewer sollten vor 
der Online-Schulung einen Online-Fragebogen ausfüllen, der Fragen zum Stu-
diendesign, zur Kontaktierung und den Befragungsinhalten enthielt. Nur nach 
der Beantwortung des Online-Fragebogens durften die Interviewerinnen und In-
terviewer an der Online-Schulung teilnehmen.  

Im Mittelpunkt der Schulung standen die Einführung in das Erhebungsinstru-
ment und die methodischen Besonderheiten der Studie. Nach einer Einführung in 
den Projekthintergrund und die Zielsetzung der Studie wurden das Erhebungsde-
sign, die Einsatzstichprobe und die Besonderheiten der Adressbearbeitung und 
Kontaktierung erläutert. Es folgte eine detaillierte Vorstellung der Module des Fra-
gebogens und ihren Besonderheiten. Im Anschluss an die inhaltliche Einweisung 
durch die Projektleitung folgte ein etwa 45-minütiger Block, den die Interviewe-
rinnen und Interviewer zur eigenständigen Testung des Erhebungsinstruments 
nutzten. In einer abschließenden Fragerunde hatten die Interviewerinnen und In-
terviewer einige Quizfragen zur Instrumentensteuerung zu beantworten. Außer-
dem bekamen die Interviewerinnen und Interviewer Gelegenheit, ihre Erfahrun-
gen aus der Testung zu teilen und gegebenenfalls weitere Fragen zu stellen.  

Ergänzend erhielten die Interviewerinnen und Interviewer die Schulungspräsen-
tation als digitales Handout. 

Die folgende Abbildung dokumentiert den Schulungsablauf. 
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Abbildung 2 Schulungsablauf  

 
Quelle: infas, eigene Darstellung 
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10:00 10:10
- Begrüßung und Vorstellung des Ablaufs
- Didaktische Hinweise
- Schulungsablauf

0:10

10:10 10:25

Kurzvorstellung NEPS-SC8 
- Hintergrund und Zielsetzung
- Wer wird befragt?
- NEPS SC8-Film
- Woher kommen die Adressen?

0:15

10:25 10:35

Elternbefragung A108
- Zielgruppe 
- Dauer Befragung 
- Anschreiben und Incentive 
- Die Befragung im Überblick

0:10

10:35 10:40 Fragerunde 0:05

10:40 11:00 Identifzierung der "richtigen" Zielperson
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4.4 Monitoring und Qualitätssicherung – CATI-Supervisions-
konzept 

Während der gesamten Felddurchführung erfolgte als Qualitätssicherungsmaß-
nahme eine intensive Supervision der eingesetzten Interviewerinnen und Inter-
viewer. Die Supervision wird durch die technische Ausstattung im CATI-LAB er-
möglicht und beinhaltet im Wesentlichen folgende Punkte: 

– Kontrolle durch Mithören der Interviews direkt im Telefonstudio und Über-
prüfung der Eingaben durch Beobachtung auf der Supervisionsmaske, 

– Durchführung von Einzelgesprächen oder Nachschulungen mit allen Intervie-
werinnen und Interviewern hinsichtlich studienspezifischer Probleme, 

– Durchführung von Einzelgesprächen direkt im Anschluss an das Interview bei 
Rückmeldungen von Problemen, 

– direktes Eingreifen in das Interview bei beobachteten Fehlern bzw. Zuord-
nungsschwierigkeiten, die zu Fehlsteuerungen und Lücken zu führen drohen. 

Rückmeldungen der Interviewerinnen und Interviewer bzw. Supervisorinnen 
und Supervisoren zu aufgetretenen Problemen bzw. Verständnisfragen wurden 
an die infas-Projektleitung weitergegeben. 

Darüber hinaus erfolgten als weitere Qualitätssicherungsmaßnahme Feldhospi-
tationen durch NEPS-Mitarbeitende. 
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5 Ergebnisse  

5.1 Ablauf der Feldarbeit 

Im gesamten Feldverlauf wurden fünf Tranchen zu unterschiedlichen Zeitpunk-
ten eingesetzt (siehe Tabelle 13). Die Durchführung der russisch- und türkisch-
sprachigen Interviews fanden im gleichen Feldzeitraum wie die deutschsprachi-
gen Interviews statt.  

Tabelle 13 Feldzeiten im Überblick  

NEPS-Startkohorte 8 Einsatz Tranche Anzahl Adressen 

Tranche 1 KW 5 1.903 

Tranche 2 KW 5 797 

Tranche 3 KW 9  1.637 

Tranche 4 KW 11 249 

Tranche 5 KW 13 20  

Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS) 

 
Insgesamt konnten im Erhebungszeitraum 3.268 gültig realisierte Interviews durch-
geführt werden.  
 
Die folgende Abbildung zeigt die Entwicklung der Interviewrealisierung im Feldver-
lauf. 

Abbildung 3 Feldverlauf realisierte Interviews nach Kalenderwochen, differen-
ziert nach Tranchen  
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5.2 Kontaktaufnahme  

Kontakt wurde zunächst immer zu dem Elternteil aufgenommen, welches durch 
die Eltern in der Einwilligungserklärung selbst bestimmt worden war. Unter be-
stimmten Voraussetzungen war jedoch ein Wechsel der Auskunftsperson auf eine 
andere erziehungsberechtigte Person vorgesehen; zum Beispiel, wenn die Aus-
kunftsperson langfristig nicht zu erreichen war, aus anderen Gründen nicht be-
fragt werden konnte oder immer dann, wenn die Auskunftsperson nicht (mehr) 
für das Zielkind erziehungsberechtigt war (siehe dazu Kapitel 3.1). Von den insge-
samt 3.268 gültig realisierten Interviews war es in 116 Fällen bei der Kontaktie-
rung zu einem Wechsel der Auskunftsperson gekommen. 

Tabelle 14 Wechsel der Auskunftsperson 

Wechsel der Auskunftsperson Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 3.268 100,0 

Trifft zu  116 3,5 

Trifft nicht zu  3.152 96,5 

Basis: realisierte und auswertbare Interviews/Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Methodendaten A108  

 
Insgesamt wurden die Interviews in der Regel mit der leiblichen Mutter des Zielkin-
des geführt (80,7 Prozent). In 18,3 Prozent der Fälle war der leibliche Vater des Ziel-
kindes die Auskunftsperson. 

Tabelle 15 Anzahl Interviews nach Beziehung der Auskunftsperson zum Zielkind 

Beziehung zum Zielkind Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 3.268 100,0 

Leibliche Mutter 2.638 80,7 

Leiblicher Vater 598 18,3 

Adoptivmutter 9 0,3 

Adoptivvater 3 0,1 

Pflegemutter 8 0,2 

Pflegevater 7 0,2 

Stiefmutter 2 0,1 

Stiefvater 1 0,0 

Partner der Mutter 1 0,0 

Sonstiges Verhältnis 1 0,0 

Basis: realisierte und auswertbare Interviews/Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Befragungsdaten A108  
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5.3 Bruttoausschöpfung 

In der ersten Elternbefragung im Winter/Frühjahr 2023 wurden insgesamt 4.606 
Adressen von teilnahmebereiten Eltern eingesetzt. 

Insgesamt konnten 3.268 Elterninterviews realisiert werden. Damit wurde eine 
Bruttorealisierung von 71,0 Prozent erreicht, davon 69,7 Prozent in Tranche 1, 69,1 
Prozent in Tranche 2, 73,1 Prozent in Tranche 3, 72,7 Prozent in Tranche 4 und 60,0 
Prozent in Tranche 5 (siehe Tabelle 16). Von den insgesamt 3.268 realisierten In-
terviews wurden 0,7 Prozent in russischer und 0,2 Prozent in türkischer Sprache 
realisiert.   

Der Hauptgrund dafür, dass Interviews nicht realisiert werden konnten, bestand 
in Erreichbarkeitsproblemen. Ingesamt konnten 23,0 Prozent der Eltern (n = 1.060) 
im Rahmen der Feldzeit trotz einer hohen Anzahl an Kontaktversuchen an unter-
schiedlichen Tagen und zu unterschiedlichen Zeiten nicht erreicht werden oder 
die vorliegende Telefonnummer stellte sich als fehlerhaft heraus. Der Anteil der 
nicht erreichten Fälle liegt in Tranche 5 mit 35,0 Prozent deutlich höher als in den 
anderen Tranchen, was vermutlich auf die kürzere Feldzeit zurückzuführen ist.  

Der Anteil an Verweigerungen beläuft sich auf insgesamt 4,1 Prozent.  

Tabelle 16 Realisierung der Einsatzstichprobe: Bruttoausschöpfung, differenziert 
nach Tranche 

  Gesamt Tranche 1 Tranche 2  Tranche 3  Tranche 4 Tranche 5 

Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % 

Bruttoeinsatzstichprobe gesamt 4.606 100,0 1.903 100,0 797 100,0 1.637 100,0 249 100,0 20 100,0 

Nicht Zielgruppe  7 0,2 1 0,1 1 0,1 4 0,2 1 0,4 - - 

ZP nicht in Zielgruppe/außerhalb der 
Grundgesamtheit 7 0,2 1 0,1 1 0,1 4 0,2 1 0,4 - - 

Nonresponse – Nicht erreicht 1.060 23,0 469 24,6 198 24,8 334 20,4 52 20,8 7 35,0 

noch kein Rücklaufstatus bekannt 78 1,7 35 1,8 14 1,8 23 1,4 5 2,0 1 5,0 

Nicht abgehoben/nicht erreicht 268 5,8 131 6,9 45 5,6 83 5,1 9 3,6 - - 

Anrufbeantworter 327 7,1 136 7,1 67 8,4 105 6,4 17 6,8 2 10,0 

Besetzt/Anschluss vorübergehend nicht er-
reichbar 101 2,2 51 2,7 

18 2,3 
27 1,6 5 2,0 - - 

Kein Anschluss 102 2,2 52 2,7 20 2,5 28 1,7 2 0,8 - - 

Falsche Telefonnummer/ZP unter An-
schluss unbekannt 45 1,0 13 0,7 9 1,1 18 1,1 3 1,2 2 10,0 

Unter Anschluss nur Fax/Modem 2 0,0 1 0,1 - - 1 0,1 - - - - 

ZP/HH wohnt da nicht mehr/neue An-
schrift unbekannt 30 0,7 6 0,3 9 1,1 10 0,6 4 1,6 1 5,0 

Adressänderungen/neue Adresse 107 2,3 44 2,3 16 2,0 39 2,4 7 2,8 1 5,0 

Basis: Bruttoeinsatzstichprobe/ Quelle: NEPS-SC8-Methodendatensatz A108 
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Fortsetzung Tabelle 16 

  Gesamt Tranche 1 Tranche 2  Tranche 3  Tranche 4 Tranche 5 

Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % 

Nonresponse – Verweigerung  188 4,1 77 4,0 30 3,8 71 4,3 10 4,0 - - 

ZP verweigert grundsätzlich/Adresse lö-
schen/ Panelbereitschaft zurückgezogen 

19 0,4 5 0,3 7 0,9 5 0,3 2 0,8 
- - 

ZP verweigert: keine Zeit/dauert zu 
lange/wird zu viel 16 0,3 12 0,6 1 0,1 1 0,1 2 0,8 - - 

KP verweigert neue Anschrift 2 0,0 1 0,1 - - 1 0,1 - - - - 

Abbruch im Fragebogen 33 0,7 13 0,7 5 0,6 12 0,7 3 1,2 - - 

Legt sofort auf 56 1,2 23 1,2 9 1,1 22 1,3 2 0,8 - - 

Kein Zugang zu ZP/Zugang verhindert/ 
Teilnahme untersagt/lt. Auskunft nicht be-
reit 22 0,5 9 0,5 4 0,5 8 0,5 1 0,4 - - 

ZP verweigert: kein Interesse/Thema 12 0,3 7 0,4 0 0 5 0,3 - - - - 

ZP verweigert: Datenschutzgründe, zu per-
sönlich 2 0,0 - - 1 0,1 1 0,1 - - - - 

ZP verweigert: sonstige Gründe 23 0,5 5 0,3 3 0,4 15 0,9 - - - - 

ZP verweigert: nicht in dieser Welle (tem-
porärer Ausfall) 1 0,0 - - - - 1 0,1 - - - - 

AP verweigert grundsätzlich, Weiterbear-
beitung ZP möglich 2 0,0 2 0,1 - - - - - - - - 

Nonresponse – Nicht befragbar  1 0,0 - - 1 0,1 - - - - - - 

ZP (lt. Auskunft) dauerhaft krank/behindert 1 0,0 - - 1 0,1 - - - - - - 

Nonresponse – Sonstiges 82 1,8 29 1,5 16 2,0 31 1,9 5 2,0 1 5,0 

Keine Verständigung in einer der Zielspra-
chen möglich 82 1,8 29 1,5 16 2,0 31 1,9 5 2,0 1 5,0 

Interview realisiert 3.268 71,0 1.327 69,7 551 69,1 1.197 73,1 181 72,7 12 60,0 

Interview gültig realisiert, davon: 3.268 100,0 1.327 100,0 551 100,0 1.197 100,0 181 100,0 12 100,0 

– Deutsch 3.238 99,1 1.312 98,9 547 99,3 1.189 99,3 178 98,3 12 100,0 

– Russisch 23 0,7 12 0,9 4 0,7 5 0,4 2 1,1 - - 

– Türkisch 7 0,2 3 0,2 - - 3 0,3 1 0,6 - - 

Basis: Bruttoeinsatzstichprobe/ Quelle: NEPS-SC8-Methodendatensatz A108 

 
Beim Vergleich der Bruttoausschöpfung für Fälle mit und ohne Vorliegen einer 
Telefonnummer fallen die erwartbaren Abweichungen auf: Die Ergebnisse zei-
gen, dass die Bruttoausschöpfung bei Fällen mit Telefonnummer 72,4 Prozent be-
trägt, während sie bei Fällen ohne Telefonnummer nur bei 8,5 Prozent liegt (siehe 
Tabelle 17). Insbesondere ist dieser Unterschied auf die fehlende Rückmeldung ei-
ner Telefonnummer zurückzuführen. Von den insgesamt 106 Fällen ohne Telefon-
nummer in der Einsatzstichprobe konnten nach erfolgter Übermittlung bzw. Er-
mittlung einer Telefonnummer lediglich 28 Fälle im CATI-Feld eingesetzt werden. 
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Tabelle 17 Realisierung der Einsatzstichprobe: Bruttoausschöpfung, differenziert 
nach Vorliegen einer Telefonnummer  

  Gesamt Mit Telefon- 
nummer 

Ohne Telefon- 
nummer 

Spalten% abs. % abs. % abs. % 

Bruttoeinsatzstichprobe gesamt 4.606 100,0 4.500 100,0 106 100,0 

Nicht Zielgruppe  7 0,2 7 0,2 - - 

ZP nicht in Zielgruppe/außerhalb der Grundgesamtheit 7 0,2 7 0,2 - - 

Nonresponse – Nicht erreicht 1.060 23,0 963 21,4 97 91,5 

Noch kein Rücklaufstatus bekannt 78 1,7 - - 78 73,6 

Nicht abgehoben/nicht erreicht 268 5,8 267 5,9 1 0,9 

Anrufbeantworter 327 7,1 327 7,3 - - 

Besetzt/Anschluss vorübergehend nicht erreichbar 101 2,2 101 2,2 - - 

Kein Anschluss 102 2,2 101 2,2 1 0,9 

Falsche Telefonnummer/ZP unter Anschluss unbekannt 45 1,0 45 1,0 - - 

Unter Anschluss nur Fax/Modem 2 0,0 2 0,0 - - 

ZP/HH wohnt da nicht mehr/neue Anschrift unbekannt 30 0,7 26 0,6 4 3,8 

Adressänderungen/neue Adresse 107 2,3 94 2,1 13 12,3 

Nonresponse – Verweigerung  188 4,2 188 4,2 - - 

ZP verweigert grundsätzlich/Adresse löschen/ 
Panelbereitschaft zurückgezogen 19 0,4 19 0,4 - - 

ZP verweigert: keine Zeit/dauert zu lange/wird zu viel 16 0,3 16 0,4 - - 

KP verweigert neue Anschrift 2 0,0 2 0,0 - - 

Abbruch im Fragebogen 33 0,7 33 0,7 - - 

Legt sofort auf 56 1,2 56 1,2 - - 

Kein Zugang zu ZP/Zugang verhindert/ 
Teilnahme untersagt/lt. Auskunft nicht bereit 22 0,5 22 0,5 - - 

ZP verweigert: kein Interesse/Thema 12 0,3 12 0,3 - - 

ZP verweigert: Datenschutzgründe, zu persönlich 2 0,0 2 0,0 - - 

ZP verweigert: sonstige Gründe 23 0,5 23 0,5 - - 

ZP verweigert: nicht in dieser Welle (temporärer Ausfall) 1 0,0 1 0,0 - - 

AP verweigert grundsätzlich, Weiterbearbeitung ZP möglich 2 0,0 2 0,0 - - 

Nonresponse – Nicht befragbar  1 0,0 1 0,0 - - 

ZP (lt. Auskunft) dauerhaft krank/behindert 1 0,0 1 0,0 - - 

Nonresponse – Sonstiges 82 1,8 82 1,8 - - 

Keine Verständigung in einer der Zielsprachen möglich 82 1,8 82 1,8 - - 

Interview realisiert 3.268 71,0 3.259 72,4 9 8,5 

Interview gültig realisiert, davon: 3.268 100,0 3.259 100,0 9 100,0 

– Deutsch 3.238 99,1 3.229 99,1 9 100,0 

– Russisch 23 0,7 23 0,7 - - 

– Türkisch 7 0,2 7 0,2 - - 

Basis: Bruttoeinsatzstichprobe/ Quelle: NEPS-SC8-Methodendatensatz A108 
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Beim Vergleich der zentralen Stichprobenmerkmale (Tabelle 18) fallen nennens-
werte Abweichungen bei der Realisierung nach Schulform auf. Eltern von Kin-
dern, die ein Gymnasium besuchen, sind in der realisierten Stichprobe häufiger 
vertreten als Eltern von Kindern, die andere Schultypen besuchen.  

Tabelle 18 Soll-Ist-Vergleich nach zentralen Stichprobenmerkmalen  

 Einsatzstichprobe Realisierte Nettostichprobe 

Spalten% abs. % abs. % Prozentpunktdifferenz zur 
Einsatzstichprobe 

Gesamt 4.606 100,0 3.268 100,0 0,0 

Startsprache       

Deutsch 4.544 98,7 3.238 99,1 0,4 

Russisch 40 0,9 23 0,7 -0,2 

Türkisch 22 0,5 7 0,2 -0,3 

Einsatztranchen       

Tranche 1 1.903 41,3 1.327 40,6 -0,7 

Tranche 2 797 17,3 551 16,9 -0,4 

Tranche 3 1.637 35,5 1.197 36,6 1,1 

Tranche 4 249 5,4 181 5,5 0,1 

Tranche 5 20 0,4 12 0,4 0,0 

Telefonnummer vorhanden zu Feldbeginn 

Ja 4.500 97,7 3.259 99,7 2,0 

Nein 106 2,3 9 0,3 -2,0 

Schultyp 

Hauptschule 222 4,8 109 3,3 -1,5 

Schule mit mehreren Bildungs-
gängen 448 9,7 259 7,9 -1,8 

Integrierte Gesamtschule 315 6,8 219 6,7 -0,1 

Realschule 775 16,8 502 15,4 -1,4 

Gymnasium 2.557 55,5 2.030 62,1 6,6 

Orientierungsstufe an Grund-
schulen 161 3,5 99 3,0 -0,5 

Förderschulen 128 2,8 50 1,5 -1,3 

Quelle: Bruttoeinsatzstichprobe/infas-Sample-Management-System (iSMS),  
NEPS-Startkohorte 8-Methodendaten A108 
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Fortsetzung Tabelle 18 

 Einsatzstichprobe Realisierte Nettostichprobe 

Spalten% abs. % abs. % Prozentpunktdifferenz zur 
Einsatzstichprobe 

Bundesland (der Schule)      

1 5 0,1 1 0,0 -0,1 

2 218 4,7 150 4,6 -0,1 

3 989 21,5 710 21,7 0,2 

4 527 11,4 398 12,2 0,8 

5 12 0,3 7 0,2 -0,1 

6 373 8,1 274 8,4 0,3 

7 189 4,1 146 4,5 0,4 

8 37 0,8 24 0,7 -0,1 

9 107 2,3 69 2,1 -0,2 

10 176 3,8 128 3,9 0,1 

11 225 4,9 169 5,2 0,3 

12 567 12,3 409 12,5 0,2 

13 293 6,4 221 6,8 0,4 

14 240 5,2 170 5,2 0,0 

15 279 6,1 165 5,0 -1,1 

16 369 8,0 227 6,9 -1,1 

Quelle: Bruttoeinsatzstichprobe/infas-Sample-Management-System (iSMS),  
NEPS-Startkohorte 8-Methodendaten A108 

 

5.4 Kontaktaufwand 

Ziel der Stichprobenbearbeitung war es, die Adressen im Rahmen der vorgegebe-
nen Feldzeit so lange zu bearbeiten, bis ein Interview realisiert war oder ein end-
gültiger Adressstatus vorlag. Diese Bearbeitungsintensität spiegelt sich in der An-
zahl der Kontaktversuche wider.  

Tabelle 19 stellt die Kontaktversuche bezogen auf die Gesamteinsatzstichprobe 
aller Adressen mit vorliegender Telefonnummer dar. Hierfür wurden im CATI 
durchschnittlich 12,9 Kontaktversuche bis zum Vorliegen eines endgültigen Bear-
beitungsstatus unternommen; das Maximum lag bei 55 Kontaktversuchen. Ins-
gesamt wurden 58.502 Kontaktversuche für die gesamte Einsatzstichprobe unter-
nommen.  
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Tabelle 19 Anzahl Kontaktversuche (bezogen auf Einsatzstichprobe gesamt) 

Anzahl  
Kontakte 

Anzahl Fälle Mittel Minimum Maximum Standard- 
abweichung 

Gesamtzahl 
Kontakte 

Gesamt 4.528 12,9 1 55 15,88 58.502 

Einsatztranche 

Tranche 1 1.868 13,2 1 53 16,06 24.625 

Tranche 2 783 13,1 1 55 16,20 10.261 

Tranche 3 1.614 12,5 1 53 15,51 20.161 

Tranche 4 244 13,3 1 54 16,02 3.237 

Tranche 5 19 11,5 1 48 14,52 218 

Basis: Bruttoeinsatzstichprobe (mit vorliegender Telefonnummer) gesamt  
Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS), Methodendatensatz A108 

 
Mit Blick auf die gruppierten Kontaktversuche (Tabelle 20) zeigt sich, dass insge-
samt bei 22,5 Prozent aller Einsatzadressen mehr als 20 Kontakte erfolgten. In 
Tranche 1 und Tranche 2 ist der Anteil an Einsatzadressen mit mehr als 20 Kon-
takten etwas höher als in den Tranchen 3 bis 5, was vermutlich auf eine längere 
Feldzeit zurückzuführen ist.  

Tabelle 20 Kontaktversuche bezogen auf Einsatzstichprobe gruppiert nach  
Tranche  

Basisstichprobe Gesamt Tranche 1 Tranche 2 Tranche 3 Tranche 4 Tranche 5  

Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % 

Gesamt 4.5286 100,0 1.868 100,0 783 100,0 1.614 100,0 244 100 19 100,0 

1-2 Kontakte 1.191 26,3 511 27,4 230 29,4 397 24,6 49 20,1 4 21,1 

3-5 Kontakte 1.259 27,8 502 26,9 205 26,2 467 28,9 79 32,4 6 31,6 

6-10 Kontakte 663 14,6 263 14,1 95 12,1 267 16,5 34 13,9 4 21,1 

11-20 Kontakte 400 8,8 147 7,9 71 9,1 148 9,2 32 13,1 2 10,5 

21-50 Kontakte 922 20,4 414 22,2 163 20,8 301 18,6 41 16,8 3 15,8 

51 Kontakte und 
mehr 93 2,1 31 1,7 19 2,4 34 2,1 9 3,7 - - 

Basis: Bruttoeinsatzstichprobe (mit vorliegender Telefonnummer) gesamt  
Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS), Methodendatensatz A108 

 
Blickt man auf die 3.268 realisierten Interviews, dann lag die für die Realisierung 
eines Interviews durchschnittlich erforderliche Anzahl bei 6,4 Kontakten (mit ei-
nem Maximum von 53 Kontaktversuchen). Die Gesamtzahl der Kontakte belief 
sich für realisierte Interviews auf 20.844, siehe Tabelle 21.  

  

 

6 Für 78 Personen war „noch kein Rücklaufstatus bekannt“. Diese Personen konnten daher in der Analyse nicht berück-
sichtigt werden.  
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Tabelle 21 Anzahl Kontaktversuche bei realisisierten Interviews  

Anzahl  
Kontakte 

Anzahl Fälle Mittel Minimum Maximum Standardab-
weichung 

Gesamtzahl 
Kontakte 

Gesamt 3.268 6,4 1 53 7,36 20.844 

Tranche 1 1.327 6,1 1 52 7,13 8.141 

Tranche 2 551 6,1 1 53 7,55 3.347 

Tranche 3 1.197 6,7 1 52 7,60 7.986 

Tranche 4 181 7,1 1 36 6,87 1.293 

Tranche 5 12 6,4 2 20 5,26 77 

Basis: Bruttoeinsatzstichprobe (mit vorliegender Telefonnummer) gesamt  
Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS), Methodendatensatz A108 

 
Bei Betrachtung der Anzahl der Kontaktversuche bis zur Durchführung der Inter-
views zeigt sich, dass 31,2 Prozent der Interviews beim 1. oder 2. Kontaktversuch 
realisiert werden konnten und für weitere 35,1 Prozent bis zu 5 Kontaktversuche 
erforderlich waren. 6 bis 10 Kontaktversuche waren bei 18,4 Prozent der realisier-
ten Einsatzadressen nötig. Damit konnten insgesamt knapp 85 Prozent der Inter-
views mit bis zu 10 Kontakten realisiert werden und etwa 15 Prozent erst nach 
mehr als 10 Kontakten.  

Tabelle 22 Gruppierte Kontaktversuche bei realisierten Interviews  

Basisstich-
probe 

Gesamt Tranche 1 Tranche 2 Tranche 3 Tranche 4 Tranche 5  

Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % 

Gesamt 3.268 100,0 1.327 100,0 551 100,0 1.197 100,0 181 100,0 12 100,0 

1-2 Kon-
takte 

1.018 31,2 439 33,1 197 35,8 339 28,3 41 22,7 2 16,7 

3-5 Kon-
takte 

1.146 35,1 460 34,7 187 33,9 425 35,5 69 38,1 5 41,7 

6-10 Kon-
takte 

602 18,4 237 17,9 88 16,0 241 20,1 33 18,2 3 25,0 

11-20 
Kontakte 

312 9,5 121 9,1 47 8,5 114 9,5 28 15,5 2 16,7 

21-50 
Kontakte 

186 5,7 69 5,2 30 5,4 77 6,4 10 5,5 - - 

51 Kon-
takte und 
mehr 

4 0,1 1 0,1 2 0,4 1 0,1 - - - - 

Basis: Bruttoeinsatzstichprobe (mit vorliegender Telefonnummer) gesamt 
Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS), Methodendatensatz A108 

 
In der Feldzeit der CATI-Erhebung konnten 9837 Eltern nicht abschließend erreicht 
werden (Tabelle 23), obwohl diese Fälle im Schnitt fast 36 Mal kontaktiert wurden, 
bei einem Maximum von 55 Kontaktversuchen.  

  

 

7 Für 78 Personen war „noch kein Rücklaufstatus bekannt“. Diese Personen konnten daher in der Analyse nicht berück-
sichtigt werden.  
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Tabelle 23 Anzahl Kontaktversuche bei Nonresponse – nicht erreicht 

Anzahl  
Kontakte 

Anzahl Fälle Mittel Minimum Maximum Standardab-
weichung 

Gesamtzahl 
Kontakte 

Gesamt 983 35,7 1 55 17,06 35.074 

Tranche 1 434 35,5 1 53 16,55 15.398 

Tranche 2 185 34,8 1 55 17,17 6.442 

Tranche 3 311 36,4 1 53 17,28 11.328 

Tranche 4 47 37,7 1 54 19,07 1.770 

Tranche 5 6 22,7 1 48 21,85 136 

Basis: Bruttoeinsatzstichprobe (mit vorliegender Telefonnummer) gesamt  
Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS), Methodendatensatz A108 

 
Ein Blick auf die gruppierten Kontaktversuche (Tabelle 24) zeigt, dass ein Zehntel 
in der Gruppe der nicht erreichten Fälle (n=100, 10,2 Prozent) lediglich ein oder 
zwei Kontaktversuche aufweisen. Hierbei handelt es sich um Fälle, für die sich im 
Rahmen der Kontaktierung herausstellte, dass die Telefonnummer nicht zur Ziel-
person führte („Kein Anschluss“, „falsche Telefonnummer / Zielperson unter An-
schluss unbekannt“, „Zielperson wohnt da nicht mehr“). Für etwa 80 Prozent der 
nicht erreichten Zielpersonen wurden mehr als 21 Kontaktversuche unternom-
men.  

Tabelle 24 Gruppierte Kontaktversuche bei Nonresponse – nicht erreicht 

Basisstichprobe Gesamt Tranche 1 Tranche 2 Tranche 3 Tranche 4 Tranche5  

Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % 

Gesamt 983 100,0 434 100,0 185 100,0 311 100,0 47 100,0 6 100,0 

1-2 Kontakte 100 10,2 43 9,9 21 11,4 31 10,0 3 6,4 2 33,3 

3-5 Kontakte 38 3,9 17 3,9 5 2,7 11 3,5 5 10,6 - - 

6-10 Kontakte 19 1,9 8 1,8 2 1,1 7 2,3 1 2,1 1 16,7 

11-20 Kontakte 37 3,8 10 2,3 13 7,0 12 3,9 2 4,3 - - 

21-50 Kontakte 701 71,3 327 75,3 127 68,6 217 69,8 27 57,4 3 50,0 

51 Kontakte und mehr 88 9,0 29 6,7 17 9,2 33 10,6 9 19,1 - - 

Basis: Bruttoeinsatzstichprobe (mit vorliegender Telefonnummer) gesamt  
Quelle: infas-Sample-Management-System (iSMS), Methodendatensatz A108 
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5.5 Interviewdauer  

Die in der folgenden Tabelle 25 angegebene durchschnittliche Interviewdauer be-
zieht sich auf die Dauer des Kernfragebogens ohne Zeiten für die Kontaktauf-
nahme und Nachbearbeitung inklusive der Zeit für die Kontaktdatenaktualisie-
rung.  

Die durchschnittliche Interviewdauer betrug 47,4 Minuten. Dabei waren die 
Fremdspracheninterviews (Russisch bzw. Türkisch) mit 57,4 bzw. 76,9 Minuten 
länger als die auf deutsch realisierten Interviews (47,3 Minuten).  

Tabelle 25 Interviewdauer in Minuten 

Interviewdauer Gesamt Nach Realisierungssprache 

  Deutsch Russisch Türkisch 

Anzahl Fälle 3.248 3.219 22 7 

Mittel 47,4 47,3 57,4 76,9 

Min. 27 27 45 67 

Max. 120 120 73 86 

Standardabweichung 8,81 8,67 8,60 6,18 

Basis: gültig realisierte/auswertbare Interviews mit gültiger Zeitangabe  
Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Methodendaten A108 

 

5.6 Ergebnis der Erinnerung  

Das Erinnerungsschreiben wurde per Post an insgesamt 1.047 Fälle versendet, die 
bis dahin im Feldverlauf nicht (wieder) erreicht werden konnten (siehe Kap. 4.1.3). 
Aus den im Rahmen der Erinnerungsaktion angeschriebenen Personen konnten 
in der verbleibenden Feldzeit insgesamt 160 Interviews (15,3 Prozent) realisiert 
werden.  

Tabelle 26 Ergebnis des Erinnerungsschreibens  

  Gesamt 

Spalten% abs. % 

Erinnerungsschreiben versandt gesamt 1.047 100,0 

Interview realisiert / nicht realisiert   

Interview realisiert, davon gültig realisiert/auswertbar: 160 15,3 

Interview nicht realisiert 887 84,7 

Basis: Fälle mit Erinnerungsschreiben  
Quelle: NEPS-Startkohorte 8-Methodendatensatz A108 

 
Neben dem Erinnerungsanschreibenversand wurden diese Adressen zusätzlich 
an einem ausgewählten Wochenende (Samstag 22.04.2023) durch vorab ge-
schulte Interviewerinnen und Interviewer ausgiebig durchkontakiert.  
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5.7 Panelbereitschaft 

Generell lag für die eingesetzte Stichprobe die Einwilligung zur Teilnahme an der 
NEPS-Studie bereits schriftlich vor. Die Panelfrage musste daher nur dann gestellt 
werden, wenn es bei der Kontaktaufnahme im Rahmen der ersten Elternbefra-
gung zu einem Wechsel der Auskunftsperson gekommen war. Von den insgesamt 
107 Fällen, bei denen während der Befragung ein Auskunftspersonenwechsel 
festgestellt wurde8, wurde in 95,3 Prozent aller Fälle die Panelbereitschaft erklärt.  

Tabelle 27 Panelbereitschaft (nur bei Wechsel der Auskunftsperson) 

Panelbereitschaft Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 107 100,0 

Ja 102 95,3 

Nein 5 4,7 

Basis: gültig realisierte / auswertbare Interviews: Personen, denen die Panelfrage gestellt wurde.  
Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Befragungsdaten A108  

 

5.8 Zuspielungsbereitschaft 

Im Rahmen der Einwilligungserklärung wurden die Eltern gefragt, ob sie mit der 
Übermittlung der Adress- und Kontaktdaten an das Institut für Arbeitsmarkt- und 
Berufsforschung (IAB) für den Zweck der Zuspielung von Sozialversicherungsda-
ten der Bundesagentur für Arbeit einverstanden sind. Daher wurde diese Frage 
nur dann gestellt, wenn keine Einwilligung vorlag oder es zu einem Wechsel der 
Auskunftsperson kam. Von den insgesamt 938 Fällen, die nach ihrer Zuspielungs-
bereitschaft gefragt wurden, willigten 77,6 Prozent aller Fälle in die Zuspielung 
der Sozialversicherungsdaten ein.  

Tabelle 28 Zuspielungsbereitschaft  

Zuspielungsbereitschaft Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 941 100,0 

Ja 728 77,4 

Nein 213 22,6 

Basis: gültig realisierte / auswertbare Interviews: Personen, denen die Frage gestellt wurde  
Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Befragungsdaten A108 

 

  

 

8 Bei 9 Fällen stellte sich erst nachträglich ein Wechsel der Auskunftsperson heraus. Daher wurde diesen Personen diese 
Frage nicht vorgelegt (vgl. Tabelle 14).  
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5.9 Interview- und Kontextsituation 

5.9.1 Einschätzung der Interviewerinnen und Interviewer 

Zum Ende des vollständig durchgeführten Interviews wurden den Interviewerin-
nen und Interviewern Fragen zur Interviewsituation vorgelegt, anhand derer die 
Zuverlässigkeit der im Interview gemachten Angaben beurteilt werden sollte. 
Kommentare der Interviewerinnen und Interviewer zu Besonderheiten der Inter-
viewsituation wurden in offenen Fragen erfasst. Ziel war es, zu jedem Interview 
eine Einschätzung des Gesprächsverlaufs und eventuell Hinweise für die Beurtei-
lung der Datenqualität zu erhalten. 

Tabelle 29 Überblick über die Interviewfragen 

Frage Inhalt Erfassung 

35001 Störungen, Probleme  
oder Auffälligkeiten 

Wenn ja: offene Angabe (hier auch  
Erfassung aller Kommentare zum  
Interview und zum Fragebogen) 

35004 Ermüdung des Interviewers  1: überhaupt nicht ermüdet bis  
10: sehr stark ermüdet 

35012 Einschätzung der Zuverlässigkeit der An-
gaben der Zielperson 

1: insgesamt zuverlässig 
2: insgesamt weniger zuverlässig 
3: bei einigen Fragen weniger zuverlässig 

35014 Unterbrechung des Interviews An einem Stück geführt/ein unterbrochenes In-
terview wieder aufgenommen 

Quelle: NEPS-SC8-Masterfragebogen A108 

 
Zunächst wurden die Interviewerinnen und Interviewer gefragt, ob es bei der 
Durchführung des Interviews Störungen (z. B. durch Dritte), Verständnisprobleme 
oder Auffälligkeiten gegeben hatte. Die Elterninterviews konnten mit einem weit 
überwiegenden Teil von 88,1 Prozent ohne Störungen bzw. Auffälligkeiten durch-
geführt werden.  

Tabelle 30 Störungen bei der Interviewdurchführung  

Störungen bei Interviewdurchführung Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 3.268 100,0 

Ja 389 11,9 

Nein 2.879 88,1 

Basis: gültig realisierte/auswertbare Interviews 
Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Befragungsdaten A108 – Interviewfragen 

 
Im Anschluss wurden die Interviewerinnen und Interviewer gebeten, den Grad 
der eigenen Ermüdung nach dem Interview auf einer Skala von 1 („überhaupt 
nicht ermüdet“) bis 10 („sehr stark ermüdet“) anzugeben. Der erzielte Mittelwert 
von 2,2 weist auf eine geringe Ermüdung der Interviewerinnen und Interviewer 
hin.  
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Tabelle 31 Ermüdung der Interviewerinnen und Interviewer 

Ermüdung der Interviewerinnen und Interviewer Gesamt 

Anzahl 3.195 

Mittel 2,2 

Min. 1 

Max. 10 

Standardabweichung 1,85 

Basis: gültig realisierte/auswertbare Interviews; Skala von 1 („überhaupt nicht ermüdet“) bis  
10 („sehr stark ermüdet“) 
Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Befragungsdaten A108 – Interviewfragen 

 
Eine weitere Interviewfrage adressierte die Zuverlässigkeit der von der Zielperson 
im Interview gemachten Angaben. Insgesamt wurden die Angaben der Zielperso-
nen überwiegend als zuverlässig beurteilt (97,5 Prozent).  

Tabelle 32 Zuverlässigkeit der Angaben der Zielperson 

Zuverlässigkeit der Angaben  Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 3.268 100,0 

Insgesamt zuverlässig 3.185 97,5 

Insgesamt weniger zuverlässig 24 0,7 

Bei einigen Fragen weniger zuverlässig 55 1,7 

Basis: gültig realisierte/auswertbare Interviews 
Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Befragungsdaten A108 – Interviewfragen 

 
In der Regel wurden die Interviews an einem Stück durchgeführt. In 4,3 Prozent 
der Fälle gaben die Interviewerinnen und Interviewer an, ein unterbrochenes In-
terview wiederaufgenommen und fortgeführt zu haben. 

Tabelle 33 Unterbrechung des Interviews  

Unterbrechung des Interviews Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 3.268 100,0 

An einem Stück geführt 3.128 95,7 

Ein unterbrochenes Interview wieder  
aufgenommen und fortgeführt 

140 4,3 

Basis: gültig realisierte/auswertbare Interviews  
Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Befragungsdaten A108 – Interviewfragen 
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5.9.2 Einschätzung der Zielpersonen  

Mit dem Dankschreiben wurde den Befragten zur Einschätzung des Interviews 
ein schriftlicher Rückmeldebogen mit einem portofreien Rückumschlag zuge-
schickt. Insgesamt wurde der Rückmeldebogen an 668 Fälle versandt (20,0 Prozent 
der realisierten Interviews). Der Fragebogen enthielt neben standardisierten Fra-
gen am Ende auch die Möglichkeit, allgemeine Rückmeldungen zum Interview-
gespräch zu geben. In 202 Fällen wurde der Fragebogen an infas zurückgeschickt 
(30,2 Prozent aller versendeten Rückmeldebögen).  

Tabelle 34 Rücklauf der Rückmeldebögen 

 Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 668 100,0 

Fragebogen verschickt 668 100,0 

Davon:   

Fragebogen liegt vor 202 30,2 

Fragebogen liegt nicht vor 466 69,8 

 
Die Rückmeldungen der Zielpersonen ergeben keine Hinweise auf nicht ord-
nungsgemäß durchgeführte Interviews. Die Bewertungen von Interviewge-
spräch und Interviewerinnen und Interviewer weisen auf eine gute Durchfüh-
rung und Akzeptanz der Befragung hin. 

Im Fragebogen wurde den Befragten unter anderem die Frage gestellt: „Wie hat 
Ihnen das Interviewgespräch gefallen?“ Die Einschätzung erfolgte anhand einer 
Skala von 1=sehr zufrieden bis 5=sehr unzufrieden. Etwa 76 Prozent der Befragten 
(n=154) vergaben eine positive Bewertung. 

Tabelle 35 Zufriedenheit mit dem Interviewgespräch 

 Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 202 100,0 

1 = sehr zufrieden 78 38,6 

2 76 37,6 

3 36 17,8 

4 9 4,5 

5 = sehr unzufrieden 2 1,0 

Keine Angabe 1 0,5 

Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Rückmeldebogen A108 

 
Noch etwas positiver fällt das Urteil der Befragten auf die Frage aus: „Wie zufrie-
den waren Sie mit unserer Interviewerin bzw. unserem Interviewer?“. Rund 86 
Prozent waren mit der Interviewerin bzw. dem Interviewer zufrieden.  
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Tabelle 36 Zufriedenheit mit den Interviewerinnen und Interviewern 

 Gesamt 

Spalten% abs. % 

Gesamt 202 100,0 

1 = sehr zufrieden 125 61,9 

2 48 23,8 

3 21 10,4 

4 3 1,5 

5 = sehr unzufrieden 3 1,5 

Keine Angabe 2 1,0 

Quelle: NEPS-Startkohorte 8, Rückmeldebogen A108 
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6 Datenaufbereitung und Datenlieferung  

Die Daten wurden als Querschnittdatensatz aufbereitet und im Stata-Datenfor-
mat übergeben. Die Dateinamen, Variablennamen und -bezeichnungen sowie die 
Werte-Labels orientieren sich an der Fragebogenvorlage. Den Personen sind ein-
deutige laufende Nummern zugeordnet. Darüber hinaus wurden Audiodateien 
von Interviewmitschnitten übergeben.  

Die offenen Angaben aus den Interviews wurden vor der Auslieferung auf Namen 
und Kontaktangaben sowie andere, die Anonymität der Person unmittelbar auf-
hebende, Angaben geprüft. 

Der Enddatensatz sowie der Methodendatensatz und der finale Kontaktverlaufs-
datensatz wurden in gesonderten ZIP-Dateien auf einem geschützten Server an 
die IEA Hamburg übermittelt. 

Während der Feldzeit erfolgten wöchentliche Feldreportings mit der Übermitt-
lung von Kontaktverlaufsdaten sowie monatliche Zwischendatenlieferungen der 
Befragungsdaten zuzüglich eines reduzierten Methodendatensatzes.  

Die Übermittlung von Audiodateien der aufgezeichneten Interviews erfolgte 
ebenfalls als Upload auf den Server des Forschungsdatenzentrums des Leibniz-In-
stituts für Bildungsverläufe in Bamberg. Insgesamt wurden 50 Audiomitschnitte 
übermittelt. 
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Anhang 

Anschreiben 3 

Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung 3 
Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Deutsch 3 
Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Russisch 5 
Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Türkisch 7 
Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Arabisch 9 
Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Polnisch 11 

Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung 13 
Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Deutsch 13 
Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Russisch 15 
Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Türkisch 17 
Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Arabisch 19 
Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Polnisch 21 

Anschreiben Ländervariante Niedersachsen 23 
Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Deutsch 23 
Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Russisch 25 
Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Türkisch 27 
Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Arabisch 29 
Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Polnisch 31 

Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg 33 
Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Deutsch 33 
Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Russisch 35 
Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Türkisch 37 
Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Arabisch 39 
Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Polnisch 41 

Erinnerungsschreiben 43 

Dankschreiben 44 
Dankschreiben auf Deutsch 44 
Dankschreiben auf Russisch 45 
Dankschreiben auf Türkisch 46 
Dankschreiben auf Arabisch 47 
Dankschreiben auf Polnisch 48 

Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro 49 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Deutsch 49 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Russisch 50 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Türkisch 51 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Arabisch 52 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Polnisch 53 
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Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 100 Euro 54 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 100 Euro auf Deutsch 54 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 100 Euro auf Russisch 55 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 100 Euro auf Türkisch 56 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 100 Euro auf Arabisch 57 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 100 Euro auf Polnisch 58 

Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 300 Euro 59 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 300 Euro auf Deutsch 59 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 300 Euro auf Russisch 60 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 300 Euro auf Türkisch 61 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 300 Euro auf Arabisch 62 
Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 300 Euro auf Polnisch 63 

Gewinninformationsschreiben Fahrradgutschein 64 
Gewinninformationsschreiben Fahrradgutschein auf Deutsch 64 
Gewinninformationsschreiben Fahrradgutschein auf Russisch 65 
Gewinninformationsschreiben Fahrradgutschein auf Türkisch 66 
Gewinninformationsschreiben Fahrradgutschein auf Arabisch 67 
Gewinninformationsschreiben Fahrradgutschein auf Polnisch 68 

Gewinninformationsschreiben Notebook 69 
Gewinninformationsschreiben Notebook auf Deutsch 69 
Gewinninformationsschreiben Notebook auf Russisch 70 
Gewinninformationsschreiben Notebook auf Türkisch 71 
Gewinninformationsschreiben Notebook auf Arabisch 72 
Gewinninformationsschreiben Notebook auf Polnisch 73 

Gewinninformationsschreiben Smartphone 74 
Gewinninformationsschreiben Smartphone auf Deutsch 74 
Gewinninformationsschreiben Smartphone auf Russisch 75 
Gewinninformationsschreiben Smartphone auf Türkisch 76 
Gewinninformationsschreiben Smartphone auf Arabisch 77 
Gewinninformationsschreiben Smartphone auf Polnisch 78 
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Anschreiben 

Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung 

Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Deutsch 
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Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Russisch 
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Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Türkisch 
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Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Arabisch 
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Anschreiben mit Ankündigung einer Verlosung auf Polnisch 
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Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung 

Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Deutsch 
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Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Russisch 
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Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Türkisch 
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Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Arabisch 
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Anschreiben ohne Ankündigung einer Verlosung auf Polnisch 
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Anschreiben Ländervariante Niedersachsen 

Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Deutsch 
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Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Russisch 
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Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Türkisch 
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Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Arabisch 
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Anschreiben Ländervariante Niedersachsen auf Polnisch 
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Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg 

Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Deutsch 
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Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Russisch 
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Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Türkisch 
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Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Arabisch 
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Anschreiben Ländervariante Baden-Württemberg auf Polnisch 
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Erinnerungsschreiben 
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Dankschreiben 

Dankschreiben auf Deutsch 
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Dankschreiben auf Russisch 
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Dankschreiben auf Türkisch 
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Dankschreiben auf Arabisch 

 

  



NEPS-Startkohorte 8 (Elternbefragung) – Haupterhebung Frühjahr 2023 (A108)  

 

 

Anhang, Seite 48 

 

Dankschreiben auf Polnisch 
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Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro 

Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Deutsch 
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Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Russisch 
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Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Türkisch 
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Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Arabisch 
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Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 50 Euro auf Polnisch 
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Gewinninformationsschreiben BestChoice-Gutschein 100 Euro 
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