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Vorbemerkung

Die 11. Welle der Erwachsenenbefragung des Nationalen Bildungspanels (NEPS),
Startkohorte 6 ,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen® wurde von
September 2019 bis Marz 2020 vom infas Institut fiir angewandte Sozialwissen-
schaft GmbH im Auftrag des Leibniz-Instituts fiir Bildungsverlaufe e.V. (LIfBi) an
der Otto-Friedrich-Universitdt Bamberg durchgefiihrt. Ziel der NEPS-Studie ist es,
Langsschnittdaten zu Kompetenzentwicklungen, Bildungsprozessen, Bildungsent-
scheidungen und Bildungsrenditen in formalen, nicht formalen und informellen
Kontexten iiber die gesamte Lebensspanne zu erheben. Daher umfasst die NEPS-
Studie 6 Kohorten, die in unterschiedlichen Lebensphasen starten und jeweils liber
einen lingeren Zeitraum begleitet werden.*

Mit der Startkohorte 6 des Nationalen Bildungspanels werden Bildungs- und Er-
werbsverlaufe sowie die Kompetenzentwicklung tiber den Lebensverlauf von Er-
wachsenen erhoben und im Panel weiterverfolgt.

Der vorliegende Methodenbericht dokumentiert die wesentlichen Schritte der
empirischen Umsetzung und Durchfiihrung der 11. Welle. Anschreiben und Dank-
schreiben sind im Anhang dokumentiert.

infas Institut fir angewandte Sozialwissenschaft GmbH

Bonn, Mai 2020

* Das Nationale Bildungspanel war von 2009 bis zum Ende des Jahres 2013 als Projekt am Institut fiir bildungswissen-
schaftliche Langsschnittforschung (INBIL) der Otto-Friedrich-Universitat Bamberg angesiedelt. Seit 2014 wird die NEPS-
Studie vom Leibniz-Institut fur Bildungsverlaufe e.V. (LIfBi) in enger Kooperation mit einem deutschlandweiten Netz-
werk fortgefiihrt. Das LIfBi ist ein An-Institut der Otto-Friedrich-Universitat Bamberg. Zum Berichtszeitpunkt wird das
Institut von einem Vorstand aus Prof. Dr. Cordula Artelt (Direktorin), Dr. Jutta von Maurice (wissenschaftlich-
koordinierende Geschéftsfiihrerin) und Dr. Robert Polgar (kaufméannischer Geschéftsfiihrer) geleitet.

% Im Folgenden wird aus Griinden der Texteffizienz und des Leseflusses generell das generische Maskulinum genutzt.
Selbstverstindlich sind damit immer beide Geschlechter gemeint. Im Einzelfall, etwa bei Uberschriften, kann durch
explizite Nennung beider geschlechtsspezifischer Formen hiervon abgewichen werden.
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NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

1 Design der Hauptstudie

Um mehr iiber Bildungserwerb und seine Folgen fiir individuelle Lebensverlaufe
zu erfahren, um zentrale Bildungsprozesse und -verldufe iiber die gesamte Le-
bensspanne zu beschreiben und zu analysieren, ist es notwendig, dass Personen
uber einen langen Zeitraum und in ganz unterschiedlichen Lebensphasen be-
fragt werden. Mit der Startkohorte 6 des Nationalen Bildungspanels werden seit
2009 Bildungs- und Erwerbsverldufe sowie die Kompetenzentwicklung im Le-
bensverlauf von Erwachsenen der Geburtskohorten 1944 bis 1986 erhoben und
in einem jdhrlichen Panel weiterverfolgt. Die Startkohorte 6 wird unter den Stu-
dientiteln , Arbeiten und Lernen im Wandel“ (ALWA) und ,Bildung im Erwach-
senenalter und lebenslanges Lernen“ durchgefiihrt. Die Befragungen in der
Startkohorte 6 werden mit unterschiedlichen Erhebungsmethoden, z. B. telefo-
nisch (CATI) oder persdnlich-miindlich vor Ort (CAPI), durchgefihrt. Je nach
Schwerpunkt der Erhebungswelle findet eine telefonische Befragung (CATI) mit
Switch ins CAPI-Feld oder eine persénlich-miindliche Befragung mit Aufgaben-
bearbeitung zur Kompetenzentwicklung und einem CATI-Switch statt. Die nach-
folgende Abbildung zeigt die 11 NEPS-Erhebungswellen im Uberblick.?

? Die Zhlung der Wellen in diesem Methodenbericht beginnt mit der 1. Befragung im Rahmen der NEPS-Studie. Fiir die
panelbereiten Zielpersonen der IAB-ALWA-Studie, die in NEPS libergegangen sind, war die 1. Welle faktisch die 2. Befra-
gung. Aus diesem Grund konnte es bereits in der 1. Welle eine Panelbefragung geben.

Seite 7



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

Abbildung1  Die Erhebungswellen der Startkohorte 6

Biografisches Interview
W1 W2 W3 w4 W5 Weé W7 W8 W9 W10 Wil

B72 B67 B68 B69 B70 B97 B115 Bll6 B117 B144 B145 @ CATI )
CATI mit CAPI-Switch
CAPI
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ mit computerbasierter
Jahr — ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ > Tesdtdurchfﬂhrur?g
und CATI-Switc
2009/ 2010/ 2011/ 2012/ 2013 2014/ 2015/ 2016/ 2017/ 2018/ 2019/
2010 2011 2012 2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 mit PAPI
Testdurchfiihrung

Quelle: infas, eigene Darstellung

infas

Da fiir die Durchfithrung der 11. Erhebungswelle keine Aufgabenbearbeitung

vorgesehen war, sollten die Interviews vorrangig im telefonischen Erhebungs-
feld durchgefiihrt werden.

Das Design und die Rahmenbedingungen der 11. Haupterhebung werden in der
folgenden Synopse im Gesamtiiberblick dargestellt.
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NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

Tabelle 1 Studiensynopse 11. Erhebungswelle

Erhebungsmethode |Hauptmodus: telefonische Befragung (CATI) und Switch zu personlich-miindlicher Befragung (CAPI)
Durchfiihrungs- CATI: 12.09.2019 bis 28.03.2020
zeitraum CAPI: 04.12.2019 bis 17.03.2020*
Stichprobe Gesamt 8.135 davon
- 7.641 realisierte Fille der 10. Welle (Wiederholer) und
- 494 temporare Ausfalle der 10. Welle
Stichproben- - Aktualisierung der Kontaktdaten
aufbereitung - Versand Sommerkarte als Panelpflege vor Feldstart der 11. Welle in 2019
Erhebungs- - Computerunterstiitzter Fragebogen
instrumente — CATI: deutsch, russisch und tiirkisch

- CAPI: deutsch

Interviewereinsatz’

- 182 CATI-Interviewer, davon
145 NEPS-erfahrene Interviewer und 37 NEPS-unerfahrene Interviewer
- 78 NEPS-erfahrene CAPI-Interviewer

Interviewerschulung

Interviewerschulungen durch infas-Projektleitung und NEPS-Projektteam

CATI: 6 teilstudienspezifische Schulungen fiir NEPS-erfahrene Interviewer je 5 Stunden;
2 Basisschulungen fiir NEPS-unerfahrene Interviewer je 7 Stunden
CAPI: 3 teilstudienspezifische Schulungen fiir NEPS-erfahrene Interviewer je 5 Stunden

Interviewdauern

Gesamt (@ 58,0 Minuten
CATI @ 57,7 Minuten
CAPI ® 69,4 Minuten

Realisierte Interviews gesamt: ~ 7.052 (86,7 Prozent)
Interviews und Wiederholer: 6.888 (90,1 Prozent)
Bruttorealisierung | Temporare Ausfalle: 164 (33,2 Prozent)
CATl-Interviews: 6.878
CAPI-Interviews: 174
Auswertbare Fille | 7.052 Fille
Wiederholer: 6.888 Fille

Temporare Ausfalle: 164 Falle

Incentivierung

10 Euro im Anschreiben und weitere 10 Euro im Dankschreiben bei Realisierung

Panelpflege

- 8.135 Anschreiben mit Incentive (10 Euro) und Ergebnisbroschiire
7.051 Dankschreiben mit Adressaktualisierung und Incentive (10 Euro)®
- 11 gesonderte Dankschreiben mit Adressaktualisierung und Incentivierung’

Datenlieferung

3 Zwischendatenlieferungen der Befragungsdaten mit reduzierten Methodendatensatzen
Reportings im 2-Wochenrhythmus mit Kontaktverlaufsdaten

Audiodateien CATI- und CAPI-Mitschnitte (40 CATI- und 10 CAPI-Mitschnitte)

- Enddatenlieferung, Kontaktverlaufsdaten und Methodendatensatz

Quelle: infas, eigene Darstellung

Im zeitlich nachgelagerten Face-to-Face-Feld wurden Adressen bearbeitet, fir die
zum Feldstart keine Telefonnummern vorlagen oder die im CATI-Feld nicht
(wieder) erreicht werden konnten. Auflerdem wurden Personen mit dem

* Aufgrund der Coronapandemie wurde das CAPI-Feld vorzeitig beendet.

® Anzahl Interviewer mit mindestens einem realisierten Interview.

® Fiir 1 Fall erfolgte kein Dankschreibenversand, da nach dem Interview die Adressdatenldschung verlangt wurde.

7 Fiir 11 Falle konnte aufgrund des vorzeitigen CAPI-Feldendes der vereinbarte Termin nicht eingehalten werden. Als
Dankeschon fiir die Teilnahmebereitschaft erfolgte fiir die betroffenen Teilnehmer ein gesonderter Dankschreibenver-

sand.
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NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145)

infas

Wunsch nach personlicher Befragung vor Ort an das Face-to-Face-Feld iiberge-

ben.

Eine Besonderheit in den Erhebungen der Startkohorte 6 ist, dass seit der Teil-
studie B97 (2014/2015) unterschiedliche Incentivierungsvarianten (Prepaid-
Postpaid-Mix/nur Postpaid) experimentell eingesetzt wurden. Auf der Grundlage
dieses Experiments erfolgte in der 9. Welle (B117) die Umstellung auf die Pre-
paid-Variante (Prepaid-Postpaid-Mix) fiir alle Teilnehmer. Alle Zielpersonen er-
halten seitdem mit dem Anschreiben 10 Euro vorab und weitere 10 Euro mit
dem Dankschreiben. Abbildung 2 zeigt die Entwicklungen in der Incentivierung
der Teilstudien B97 bis B117.

Abbildung 2 Ubersicht Incentivierung

50 %

Incentivierung bis zur 5. Welle (B70)
20 € mit Dankschreiben 50 %

B97

Postpaid-Incentive

6. Welle
2014/2015

20 € mit D

ankscheiben

B115

90 %

10 %

7. Welle
2015/2016 ‘

‘ Postpaid

-Incentive ‘

B116

4

8. Welle

2016/2017 ‘ Postpaid-Incentive ‘ ‘

B117
9. Welle
2017/2018

100 %

Quelle: infas, eigene Darstellung

2 Stichprobe

2.1 Beschreibung der Stichprobe

infas

Die Basis der Einsatzstichprobe der 11. Welle (B145) ist die Panelstichprobe der
Vorwelle (B144), also alle panelbereiten Zielpersonen, die ihre Panelbereitschaft
zwischenzeitlich nicht widerrufen haben. Die Panelstichprobe setzt sich zusam-
men aus den Fillen der Geburtsjahrginge 1956 bis 1986 der IAB-ALWA-Studie,
aus der Auffrischungsstichprobe dieser Jahrgénge fiir die 1. Welle, aus der Auf-
stockungsstichprobe der 1. Welle der Jahrgange 1944 bis 1955 sowie der Auffri-
schungsstichprobe der 3. Welle der Jahrgange 1944 bis 1986.

Im Rahmen der 10. Welle (B144) hatte ein Teil der Personen die Panelbereitschaft
zuriickgezogen oder war aus anderen Griinden als Panelausfall zu betrachten

Seite 10



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

(zum Beispiel verstorben oder dauerhaft krank). Diese Gruppe ist als endgiiltiger
Ausfall zu werten und wird im Panel nicht weiterverfolgt. Ein anderer Teil
konnte oder wollte in der 10. Welle nicht befragt werden. Diese Personen ver-
bleiben in Abhingigkeit der Teilnahme an der Teilstudie B117 in der Panelstich-
probe:

- Temporare Ausfille der B144, die auch an der Teilstudie B117 nicht teilge-
nommen haben, werden im Panel nicht weiter berticksichtigt (2-Jahres-Regel).

- Temporare Ausfille, die zwar an der B144 nicht teilgenommen haben, aber an
der B117, gelten in der B145 als temporare Ausfille.

Die Bruttostichprobe der 10. Welle ist die Ausgangsbasis fiir die 11. Welle und
umfasst 8.727 Zielpersonen. Dabei stammen 3.938 Fille urspringlich aus dem
ALWA-Panel, 882 Fille aus der Auffrischung der 1. Welle und 1.364 Fille aus der
Aufstockung der 1. Welle. Aus der Auffrischungsstichprobe der 3. Welle stam-
men 2.543 Falle. Im Folgenden wird dokumentiert, welche dieser 8.727 Fille zum
Feldendstand der 10. Welle noch zur Einsatzstichprobe der 11. Welle gehéren.
Differenziert wird dabei zwischen Wiederholern, temporaren Ausfillen, Wider-
rufen, Fillen, fiir welche die Zwei-Jahres-Regel greift, und sonstigen endgtltigen
Ausfillen.

Tabelle 2 Panelstichprobe: Feldende 10. Welle nach Teilstichprobe

Gesamt Panelbestand | Wiederholer Temporire Widerrufe 2-Jahres-Regel |Sonstige
gesamt Ausfille endgiiltige
Ausfille
Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. %
Gesamt 8.727 100| 8.196| 100,0| 7.693| 100,0 503 | 100,0 221 | 100,0 263 | 100,0 47| 100,0
Teilstichprobe
ALWA-Panel 3.938 45,1 | 3.732 45,5 3.525 45,8 207 41,2 91 41,2 106 40,3 9 19,1
Welle 1 882 10,1 814 9,9 754 9,8 60 11,9 21 9,5 39 14,8 8 17,0
Auffrischung
Welle 1 1364 15,6 | 1.294 15,8 | 1.237 16,1 57 11,3 36 16,3 19 7,2 15 31,9
Aufstockung
Welle 3 2.543 29,1| 2.356 28,7 | 2177 28,3 179 35,6 73 33,0 99 37,6 15 31,9
Auffrischung

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

Zum Ende der Vorwelle B144 waren insgesamt noch 8.196 Personen im aktiven
Panelbestand, davon 7.693 Wiederholer und 503 temporire Ausfille. Zwischen
Feldende der B144 und Feldstart der B145 (Datum der Stichprobenerstellung der
B145 war der 01.09.2019) haben von 8.196 Personen der Panelstichprobe insge-
samt 61 Personen ihre Panelteilnahme tiber das Online-Portal oder die Hotline
beendet. Davon haben 41 Personen ihre Teilnahmebereitschaft widerrufen und
20 Personen sind aus sonstigen Griinden endgiiltig ausgeschieden. Letztlich um-
fasst die Einsatzstichprobe der B145 somit noch 8.135 Fille, davon 7.641 Wieder-
holer und 494 temporire Ausfille. Insgesamt 47 Zielpersonen waren fiir die Be-
fragung in den Sprachen Russisch und Turkisch vorgesehen.
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NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

Tabelle 3 Panelstichprobe 11. Welle

Spalten% abs. %
Gesamt 8.196 100,0
Panelbestand gesamt B144 8.196 100,0
Panelbestand B145 8.135 99,3
Panelbestand B145, davon 8.135 100,0
Wiederholer 7.641 93,9
Tempordare Ausfalle 494 6,1
Widerrufe 41 0,5
Sonstige endgiiltige Ausfille 20 0,2

Quelle: Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

In der folgenden Tabelle ist die Einsatzstichprobe nach Teilstichproben darge-
stellt:

Tabelle 4 Einsatzstichprobe 11. Welle nach Teilstichproben

Gesamt ALWA-Panel NEPS W1 NEPS W1 NEPS W3

Auffrischung Aufstockung Auffrischung

Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. %

Gesamt 8.135 100,0 3.714 100,0 810 100,0 1.280 100,0 2.331 100,0

Panelstatus

Wiederholer 7.641 93,9 3.508 94,5 751 92,7 1.225 95,7 2.157 92,5

Temporare Ausfalle 494 6,1 206 5,5 59 7,3 55 43 174 7,5

Startmethode

CAPI 83 1,0 20 0,5 14 1,7 12 0,9 37 1,6

CATI 8.052 99,0 3.694 99,5 796 98,3 1.268 99,1 2.294 98,4

Startsprache

Deutsch 8.088 99,4 3.686 99,2 805 99,4 1.268 99,1 2.329 99,9

Russisch 39 0,5 26 0,7 3 0,4 10 0,8 - -

Turkisch 8 0,1 2 0,1 2 0,2 2 0,2 2 0,1

Quelle: Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

Die Tabellen 5 und 6 dokumentieren die Individual- und Regionalmerkmale fiir
die Einsatzstichprobe der 11. Welle.
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NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

Tabelle 5 Einsatzstichprobe 11. Welle nach Individualmerkmalen

Gesamt Wiederholer Temporare Ausfille
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 8.135 100,0 7.641 100,0 494 100,0
Geschlecht
Mannlich 3.992 49,1 3.745 49,0 247 50,0
Weiblich 4.143 50,9 3.896 51,0 247 50,0
Jahrgangsgruppen
1980-1986 835 10,3 748 9,8 87 17,6
1970-1979 1.375 16,9 1.274 16,7 101 20,4
1956-1969 3.985 49,0 3.761 49,2 224 45,3
1944-1955 1.940 23,8 1.858 24,3 82 16,6
Staatsangehdrigkeit
Deutsch 7.927 97,4 7.449 97,5 478 96,8
Nicht deutsch 207 2,5 191 2,5 16 3,2
Keine Angabe 1 0,0 1 0,0 - -
Bildung®
ISCED 1 65 0,8 59 0,8 6 1,2
ISCED 2 434 5,3 397 5,2 37 7,5
ISCED 3ca 327 4,0 306 4,0 21 4,3
ISCED 3b 3.190 39,2 2.987 39,1 203 41,1
ISCED 4ab 905 11,1 844 11,0 61 12,3
ISCED 5b 605 7,4 572 7,5 33 6,7
ISCED 5a 2.388 29,4 2.270 29,7 118 23,9
ISCED 6 221 2,7 206 2,7 15 3,0

Quelle: Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

® Bildungsstand nach ISCED-97, auf Basis der Befragungsdaten der 1. Erhebungswelle berechnet:
ISCED 1 (ohne allgemeinbildenden oder beruflichen Abschluss oder Abschluss nach héchstens 7 Jahren Schulbesuch),

ISCED 2 (Haupt-/Realschulabschluss ohne beruflichen Abschluss oder Haupt-/Realschulabschluss mit Anlernausbildung,
berufliches Praktikum oder Berufsvorbereitungsjahr oder ohne allgemeinbildenden Schulabschluss, aber mit Anlern-
ausbildung, berufliches Praktikum oder Berufsvorbereitungsjahr),

ISCED 3ca (Hoch-/Fachhochschulreife),

ISCED 3b (Lehrausbildung oder berufsqualifizierender Abschluss an einer Berufsfachschule, Kollegschule, 1-jahrige
Schule des Gesundheitswesens),

ISCED 4ab (Hoch-/Fachhochschulreife und Lehrausbildung/berufsqualifizierender Abschluss an einer Berufsfachschule,
Kollegschule, 1-jahrige Schule des Gesundheitswesens),

ISCED 5b (Meister-/Techniker- oder gleichwertiger Fachschulabschluss, Abschluss einer 2- oder 3-jdhrigen Schule des
Gesundheitswesens, Abschluss einer Fach- oder Berufsakademie oder Abschluss der Fachschule der ehemaligen DDR
oder Abschluss einer Verwaltungsfachhochschule),

ISCED 5a (Fachhochschule/Hochschule),

ISCED 6 (Promotion).
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Tabelle 6 Einsatzstichprobe 11. Welle nach Regionalmerkmalen

Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 8.135 100,0 7.641 100,0 494 100,0
Bundesland
Schleswig-Holstein 237 2,9 221 2,9 16 3,2
Hamburg 147 1,8 138 1,8 9 1,8
Niedersachsen 855 10,5 806 10,5 49 9,9
Bremen 62 0,8 60 0,8 2 0,4
Nordrhein-Westfalen 1.794 22,1 1.687 22,1 107 21,7
Hessen 622 7,6 581 7,6 41 8,3
Rheinland-Pfalz 384 4,7 358 4,7 26 5,3
Baden-Wirttemberg 984 12,1 914 12,0 70 14,2
Bayern 1.280 15,7 1.205 15,8 75 15,2
Saarland 97 1,2 94 1,2 3 0,6
Berlin 324 4,0 314 4,1 10 2,0
Brandenburg 281 3,5 266 3,5 15 3,0
Mecklenburg-Vorpommern 133 1,6 123 1,6 10 2,0
Sachsen 445 5,5 414 5,4 31 6,3
Sachsen-Anhalt 236 2,9 221 2,9 15 3,0
Thiiringen 254 3,1 239 3,1 15 3,0
BIK-GemeindegroRenklasse
Unter 2.000 EW’ 166 2,0 146 19 20 4,0
2.000 bis u. 5.000 EW 203 2,5 193 2,5 10 2,0
5.000 bis u. 20.000 EW 623 7,7 593 7,8 30 6,1
20.000 bis u. 50.000 EW 940 11,6 874 11,4 66 13,4
50.000 bis u. 100.000 EW STyp 2/3/4* 710 8,7 674 8,8 36 7,3
50.000 bis u. 100.000 EW STyp 1 166 2,0 153 2,0 13 2,6
100.000 bis u. 500.000 EW STyp 2/3/4 1.275 15,7 1191 15,6 84 17,0
100.000 bis u. 500.000 EW STyp 1 1.309 16,1 1.222 16,0 87 17,6
500.000 und mehr EW STyp 2/3/4 765 9,4 713 9,3 52 10,5
500.000 und mehr EW STyp 1 1.978 24,3 1.882 24,6 96 19,4
Politische GemeindegroRenklasse
Unter 2.000 EW 516 6,3 471 6,2 45 9,1
2.000 bis u. 5.000 EW 557 6,8 519 6,8 38 7,7
5.000 bis u. 20.000 EW 2.251 27,7 2.119 27,7 132 26,7
20.000 bis u. 50.000 EW 1.623 20,0 1.524 19,9 99 20,0
50.000 bis u. 100.000 EW 693 8,5 647 8,5 46 9,3
100.000 bis u. 500.000 EW 1.354 16,6 1.272 16,6 82 16,6
500.000 und mehr EW 1.141 14,0 1.089 14,3 52 10,5

Quelle: Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

° Die Abkiirzung EW steht fiir ,,Einwohner®, die Abkiirzung u. steht fiir ,,unter*.

% STyp 1 bedeutet Kernbereich, STyp 2 Verdichtungsbereich, STyp 3 Ubergangsbereich und STyp 4 peripherer Bereich
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Das Panel startete mit 250 Ziehungsgemeinden in der ALWA-Stichprobe und den
Aufstockungen und Auffrischungen im Rahmen von NEPS. Im Verlauf der Erhe-
bungswellen ist durch die Mobilitdt der Studienteilnehmer die Anzahl der Ge-
meinden erheblich angestiegen. In Welle 11 verteilen sich die Adressen auf 942
Gemeinden. Die breite Streuung der Einsatzadressen in der 11. Welle ist insbe-
sondere auf die hohe Anzahl von 566 Gemeinden mit nur einer zu bearbeitenden
Adresse zurlickzufiihren. In weiteren 109 Gemeinden waren 2 bis 3 Einsatzad-
ressen zu bearbeiten, in 201 Gemeinden lag die Anzahl der zu bearbeitenden
Adressen zwischen 4 und 30. In den verbleibenden 66 Gemeinden gab es mehr
als 30 Einsatzadressen.

Tabelle 7 Einsatzstichprobe: Anzahl Adressen je Gemeinde gruppiert

Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille

Spalten% abs. % abs. % abs. %

Anzahl Gemeinden gesamt 942 100,0 887 100,0 266 100,0
Anzahl Adressen je Gemeinde

1 Adresse 566 60,1 524 59,1 158 59,4
2-3 Adressen 109 11,6 97 10,9 83 31,2
4-10 Adressen 17 1,8 18 2,0 24 9,0
11-30 Adressen 184 19,5 192 21,7 1 0,4
31 und mehr Adressen 66 7,0 56 6,3 - -

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

Pro Gemeinde waren durchschnittlich 8,6 Adressen zu bearbeiten. Das Maxi-
mum der Einsatzadressen fir eine Gemeinde lag bei 338.

Tabelle 8 Einsatzstichprobe: Anzahl Adressen je Gemeinde

VerteilungsmaBe Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille
Mittel 8,6 8,6 19
Min. 1 1 1
Max. 338 325 13
Standardabweichung 17,56 17,08 1,51

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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Die folgende Tabelle zeigt, wie viele Adressen sich zu Feldbeginn noch in den
urspriinglichen Ziehungsgemeinden befanden und wie viele Umziige in andere
Gemeinden es gegeben hatte.

320 Falle zogen in eine der Ziehungsgemeinden um. Mit 1.924 Féllen befanden
sich rund 24 Prozent aller Einsatzadressen auf’erhalb der Ursprungsgemeinden
der Stichprobenziehung. Als zentraler Faktor fiir die starke Streuung der Einsatz-
adressen kann die hohe Umzugsmobilitdt von mehr als einem Fiinftel des Pa-
nelbestands identifiziert werden.

Tabelle 9 Einsatzstichprobe: Anzahl Adressen inner- und auBerhalb
der Ziehungsgemeinden

Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 8.135 100,0 7.641 100,0 494 100,0
Kein Umzug aus Ziehungsgemeinde 5.891 72,4 5.553 72,7 338 68,4
Umzug in eine Ziehungsgemeinde 320 3,9 305 4,0 15 3,0
Umzug in eine neue Gemeinde 1.924 23,7 1.783 23,3 141 28,5

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung

2.2 Einsatzstichprobe Face-to-Face-Feld

Die Einsatzstichprobe der Face-to-Face-Erhebung setzt sich zusammen aus:

- Adressen, fiir die keine Telefonnummer vorlag und die somit nicht im telefoni-
schen Feld (CATI) bearbeitet werden konnten,

— Adressen im CATI-Feld mit falschen Telefonnummern,

- Adressen, die im CATI-Feld mehr als 25 Mal kontaktiert wurden und nicht fiir
ein Interview erreicht werden konnten, sowie schliefRlich

- Falle mit Wechselwunsch vom CATI-Feld ins Face-to-Face-Feld.
Im Folgenden ist der letzte Bearbeitungsstatus (Riicklaufcode) im CATI-Feld vor

Ubergabe in das Face-to-Face-Feld dokumentiert. Insgesamt belief sich die Face-
to-Face-Stichprobe auf 422*" Adressen.

1 In 2 Fallen wurde unmittelbar vor dem Switch die Panelteilnahme widerrufen, sodass sich 420 Adressen in der CAPI-
Einsatzstichprobe befanden, siehe Kapitel 5.3.3.
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Tabelle 10  Bearbeitungsstatus CATI vor Ubergabe in das CAPI-Feld

Spalten% abs. %

Gesamt 422 100,0
Startmethode CAPI

Adressen ohne Telefonnummer 83 19,7
Bearbeitungsstatus CATI

Falsche Telefonnummer

Kein Anschluss 55 13,0
Falsche Telefonnummer/ZP unter Anschluss unbekannt 16 3,8
Unter Anschluss nur Fax/Modem 4 0,9
ZP/HH wohnt da nicht mehr/neue Anschrift unbekannt 3 0,7
Adressanderungen/neue Adresse (ohne Telefonnummer) 7 1,7

Wechselwunsch

Weiterbearbeitung in personlicher Befragung 52 12,3
Nicht Erreichte (mehr als 25 Kontaktversuche)

Nicht abgehoben 91 21,6
Anrufbeantworter 94 22,3
Besetzt/Anschluss voriibergehend nicht erreichbar 17 4,0

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

2.3 Konvertierungsstichprobe CATI

Weiche Verweigerer aus dem CATI-Feld wurden nach Priifung der Verweige-
rungsgriinde in der telefonischen Konvertierungsstudie eingesetzt. Ziel war es,
mit diesen schwer motivierbaren Zielpersonen durch eine erneute telefonische
Kontaktierung doch noch Interviews zu realisieren. In der nachfolgenden Tabelle
ist der letzte Bearbeitungsstatus vor Ubergabe in die CATI-Konvertierung darge-
stellt. Insgesamt waren 40 Adressen fiir den Einsatz vorgesehen.

Tabelle 11  Bearbeitungsstatus CATI vor Ubergabe in die CATI-Konvertierung

Spalten% abs. %

Gesamt 40 100,0

Schwer motivierbare Zielpersonen (weiche Verweigerer)

ZP verweigert: keine Zeit/dauert zu lange/wird zu viel 12 30,0
Kein Zugang zu ZP/Zugang verhindert 8 20,0
ZP verweigert: kein Interesse/Thema 9 22,5
ZP verweigert: weitere sonstige Griinde 11 27,5

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)

Seite 17



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

3 Erhebungsinstrument

3.1 Uberblick und Ablauf des Interviews

Im Rahmen der 11. Befragungswelle wurde sowohl in der telefonischen als auch
in der personlichen Befragung vor Ort ein identisches Befragungsprogramm
eingesetzt. In beiden Erhebungsmethoden wurde von einer durchschnittlichen
Interviewdauer von 60 Minuten ausgegangen. Der Schwerpunkt der diesjahri-
gen Befragung lag auf der Fortschreibung der Biografie seit dem letzten Inter-
view im Lebensverlaufsinterview, das sich aus biografiebezogenen Querschnitt-
und Liangsschnittfragen zusammensetzte. Um Inkonsistenzen bei den zeitlichen
Angaben zu erkennen, wurden diese nach Fortschreibung des Lebensverlaufs
automatisch durch das Priifmodul kontrolliert. Der Ablauf des Fragenprogramms
wird in der folgenden Abbildung dargestellt.

Abbildung 3  Ablauf des Interviews

Einstieg ins Interview
Querschnittfragen
)
Lebensverlaufsinterview
! !
Querschnittfragen Lan.gsschrylttfragep .

. Fragen zum biografischen Langsschnitt
(zwischen den Modulen und . . === =cossssosssg
. ) 4 (Fortschreibung der Biografie 0
blockweise zu Beginn und Ende) R > !
seit dem letzten Interview) ‘ i

i ; Bei Aufnahme einer
v - Episode im Liickenmodul |

Priif- und Ergdnzungsmodul ‘ :
(Priifung aller fortgeschriebenenund | E

neu aufgenommenen Lebensverlaufs-

Episoden seit dem letzten Interview)

\
Abschluss des Interviews
Adressaktualisierung, Verabschiedung, Interviewerfragen

Quelle: infas, eigene Darstellung i"fﬂs

Zum Start der Befragung wurden die persénlichen Angaben der Befragungsper-
son validiert, um sicherzustellen, dass das Interview mit der richtigen Person
durchgefithrt wird. Anschlieflend folgten allgemeine Fragen zur Person sowie
zur Zufriedenheit und Risikobereitschaft. In weiteren Fragen ging es um ver-
schiedene Lebensbereiche wie beispielsweise das Wohnumfeld oder Fragen zum
aktuellen Wohnort und der Staatsangehorigkeit. Im Anschluss wurden Fragen
zur Fortschreibung des Lebensverlaufs aufgenommen. Nach dem Lebensver-
laufsinterview ging es mit weiteren Fragen u.a. zur Weiterbildung, zum Thema
Mobilitat, zur politische Teilhabe und Gesundheit weiter. Mit Fragen zur Adress-
aktualisierung wurde das Interview beendet.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt das gesamte Befragungsprogramm der telefoni-

schen und personlichen Befragung.

Tabelle12  Fragenprogramm im Uberblick

infas

Modul | Thema
20a Intro, Zufriedenheit, Risikobereitschaft Querschnitt
20c Update Wohnort, Staatsangehorigkeit, Querschnitt
Wohnumfeld, Besuche im Herkunftsland
21 Wohnortgeschichte (nur ALWA) Langsschnitt
22 Ausbildung - Schule Langsschnitt
23 Berufsvorbereitung Langsschnitt
24 Ausbildung - Berufsausbildung Langsschnitt
25 Wehrdienst Langsschnitt
26 Erwerbstatigkeit, Anforderungen am Arbeitsplatz, Digitalisierung der | Langsschnitt
Arbeitswelt
26e Jobqualitat Langsschnitt
27 Arbeitslosigkeit Langsschnitt
28 Partner Langsschnitt
29 Kinder und Erziehungszeiten, Kinderwunsch Langsschnitt
50 Lickenmodul Langsschnitt
35 Kursmodul Langsschnitt
30 Prifmodul Prifung/Langsschnitt
38 Befragte tiber 55 Jahre Querschnitt
31 Weiterbildung und Weiterbildungsressourcen Querschnitt
80 Berufliche Ziele, Nutzen und Kosten von Weiterbildung Querschnitt
32/42 Haushalt und Einkommen, Mobilitat, gefiihltes Alter und subjektive | Querschnitt
Lebenserwartung, Vertrauen in Institutionen, soziale und politische
Teilhabe, Durchsetzungs- und Konfliktfahigkeit, Gesundheit und
Gesundheitsverhalten, Integration, kulturelle Identitat und kulturelle
Gewohnheiten, kulturelles Wissen, Schlussfragen (Adressaktualisie-
rung)
33 Interviewerfragen Querschnitt

Quelle: infas, eigene Darstellung

In der 11. Welle gab es eine Vielzahl wellenspezifischer Themen, die teilweise
schon in Vorwellen oder aber erstmals erfragt wurden. Diese sollen auf den fol-

genden Seiten niher erldutert werden.
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Anforderungen am Arbeitsplatz

Berufstatigen Studienteilnehmern wurden einige Fragen zu den Anforderungen
an ihrem Arbeitsplatz gestellt. Zudem wurden sie um ihre Einschitzung hin-
sichtlich zukinftiger Veranderungen am Arbeitsplatz und ihrer beruflichen Ta-
tigkeit gebeten.

Digitalisierung der Arbeitswelt

Erwerbstitigen Befragten wurden Fragen zur ,Digitalisierung der Arbeitswelt”
gestellt. Unter anderem wurde gefragt, welche Verdnderungen am Arbeitsplatz
sie durch Digitalisierung wahrnehmen. Auch die Fihigkeiten im Umgang mit
vernetzten digitalen Technologien wurden erfasst.

Jobqualitat

Dieses Modul richtete sich ebenfalls an Erwerbstitige. In diesem Modul wurden
Fragen zu Aufstiegschancen, zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie und zur
Arbeitsplatzsicherung gestellt.

Berufliche Ziele

Berufstatigen Zielpersonen wurden Fragen zur Verbesserung ihrer beruflichen
Situation gestellt. Dabei ging es um den beruflichen Aufstieg und die Sicherheit
vor Arbeitslosigkeit. Nicht erwerbstétige Teilnehmer wurden gefragt, wie wich-
tig es ihnen sei, wieder eine Arbeitsstelle zu bekommen.

Nutzen und Kosten von Weiterbildung

In Anlehnung an die Fragen zu den beruflichen Zielen wurden alle Befragten um
ihre personliche Einschatzung zum Thema Weiterbildung und das Nachholen
eines formalen Schul- oder Ausbildungsabschlusses gebeten. Zunachst wurde
gefragt, wie sehr diese helfen wiirden, ihre eigenen beruflichen Ziele zu errei-
chen. Weiter wurden Folgefragen zu Angeboten, Kosten, Teilnahmebereitschaft
sowie den Erfolgschancen (bei weiteren Abschliissen) gestellt.

Kinderwunsch

Personen bis 45 Jahre wurden im Kindermodul danach gefragt, ob und wie viele
Kinder sie haben méchten.

Mobilitat

Die Mobilitdt wurde tiber die Nutzung verschiedener Fortbewegungsmittel er-
mittelt.

Gesundheit und Gesundheitsverhalten
Thematisiert wurden der Gesundheitszustand allgemein sowie gesundheitsrele-

vanten Verhaltensweisen wie Rauchen, Alkoholkonsum und sportliche Aktivi-
taten.
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Gefiihltes Alter und subjektive Lebenserwartung

Unabhéingig von ihrem tatsichlichen Alter sollten die Befragten angeben, wie
alt sie glauben zu werden. Personen tiiber 50 Jahre wurden gefragt, wie alt sie
wohl werden wiirden.

Subjektive Einschdtzung zum Einkommen

Im Anschluss an die Frage zum Haushaltseinkommen wurden die Befragten
gebeten anzugeben, wie sie mit ihrem tatsdchlichen Einkommen auskommen
und mit welchem Einkommen es ihnen leichter fallen wiirde auszukommen. Die
Befragten sollten ebenfalls angeben, ob sie sich eine unerwartete Ausgabe in
Hohe von 1.000 Euro ohne das Leihen von Geld leisten konnten.

Vertrauen in Institutionen, soziale und politische Teilhabe

Erfasst wurden das Vertrauen in verschiedene Institutionen sowie die Selbstein-
stufung des Gefiihls, am gesellschaftlichen Leben teilzuhaben. Die Einschdtzung
der politischen Teilhabe wurde tiber Fragen zum politischen Interesse, zum poli-
tischen Verstindnis sowie dem politischen Aktivismus der Befragten erfragt.

Durchsetzungs- und Konfliktfahigkeit

Bei diesen Fragen ging es um das subjektive Durchsetzen von Interessen und
Verhalten in Konfliktsituationen.

Integration, kulturelle Identitidt und kulturelle Gewohnheiten

Angaben zum Thema Integration, kulturelle Identitdt und kulturelle Gewohn-
heiten wurden tiber Fragen

- zum Anteil an Freunden mit Migrationshintergrund

- zu den gesprochenen Sprachen mit den Freunden und im Haushalt
- zu Einstellungen zu Deutschland und der deutschen Gesellschaft
erfragt.

Personen mit Migrationshintergrund wurden &dhnliche Fragen zu ihrem Her-
kunftsland gestellt, also zu dem Land, aus dem sie selbst oder ihre Eltern bzw.
Grof3eltern zugewandert sind.

Kulturelles Wissen

Der Fragebogen endete mit einer Messung des kulturellen Wissens. Dazu wur-
den die Befragten um die Zuordnung eines genannten Kiinstlers zu einem der
Bereiche Malerei, Literatur oder Musik sowie die Zuordnung eines bestimmten
Werks zu einem Kiinstler gebeten. Zudem wurde gefragt, ob dem Befragten be-
stimmte Biicher bekannt seien. Der Schwierigkeitsgrad der Fragen erhohte sich
im Verlauf der Fragen. Die Anzahl der Fragen hing von der Antwortbereitschaft
und dem Wissen der Befragten ab. Wenn die Befragten zwei Mal hintereinander
keine Antwort gegeben haben, oder die ersten fiinf Fragen gar nicht beantwor-
ten konnten, wurde das Modul automatisch beendet.
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3.2 Fragen zur Interviewsituation

Mit ausgewadhlten Interviewerfragen zum Abschluss des Interviews sollte die
Kontextsituation, in der das Interview stattgefunden hatte, festgehalten wer-
den. Ziel war es, zu jedem Interview eine Einschitzung des Gespriachsverlaufs
und gegebenenfalls weitere Hinweise fiir die Beurteilung der Datenqualitit zu
erhalten.

Es wurden zunichst allgemeine Fragen zum Interview insgesamt gestellt. Neben
der Kooperationsbereitschaft der Zielperson wurde die Zuverldssigkeit der im
Interview gemachten Angaben von den Interviewern beurteilt. Weitere Inter-
viewerfragen richteten sich gezielt auf Verstdndnisprobleme und die Ermudung
der Zielperson. Kommentare der Interviewer zu Besonderheiten der Interview-
situation wurden offen erfasst.

Tabelle 13  Uberblick der Interviewerfragen

Frage Inhalt

33101/ | St6rungen im Interview (hier auch Erfassung aller Kommentare zu Interview und Fragebogen)
33102

33113 Verstandnisprobleme bei einzelnen Fragen

33111 Zuverlassigkeit der Angaben

33112 Kooperationsbereitschaft: Bereitschaft der Zielperson, die Fragen zu beantworten

33114 Ermiidung der Zielperson

Quelle: infas, eigene Darstellung

Zusatzlich wurden die Interviewer gefragt, ob es Situationen oder Riickfragen in
der Kontaktierung oder Durchfithrung gab, auf die sie sich nicht ausreichend
vorbereitet fihlten. Diese Fragen wurden nicht als Kontext fir das Interview
erhoben, sondern zielten darauf ab, mégliche Schulungsbedarfe fiir Folgewellen
zu ermitteln.
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4 Durchfihrung der Erhebung

Zu den Besonderheiten der Befragung in der Startkohorte 6 gehort die Durchfiih-
rung der Erhebung im Methodenmix als telefonische (CATI) oder Face-to-Face-
Befragung (CAPI). Dieser Methodenmix dient vor allem dem Ziel der Reduktion
von Unit-Nonresponse in Folge von Nichterreichbarkeit oder Verweigerungen.

Die 11. Haupterhebung startete mit dem CATI-Feld. Der Grof3teil der Einsatzad-
ressen konnte auch im CATI-Feld eingesetzt werden, da nur fiir etwa 1 Prozent
der Einsatzdressen keine Telefonnummer vorlag. Diese Gruppe startete in der
personlich-miindlichen Befragung vor Ort.

Konnten Zielpersonen in der telefonischen Befragung im Verlauf der Feldphase
nicht erreicht werden oder wollten personlich befragt werden, so erfolgte ein
Ubergang in das nachgelagerte Face-to-Face-Feld. Umgekehrt konnten Zielper-
sonen, die im Rahmen der Face-to-Face-Kontaktierung den Wunsch dufderten,
lieber an einem telefonischen Interview teilzunehmen, ins CATI-Feld (riick-)
iibergeben werden. Voraussetzung dafiir war das Vorliegen einer Telefonnum-
mer. Zielpersonen konnten im Feldverlauf zwischen den Erhebungsmethoden
wechseln. Das Interview erfolgte in beiden Erhebungsmethoden auf Grundlage
eines identischen Frageprogrammes.

Das Erhebungsdesign im Uberblick ist im Folgenden dargestellt.

Abbildung4  Erhebungsdesign

Einsatzstichprobe

Telefonnummer bekannt Telefonnummer unbekannt

nicht erreichbar
will nur telefonisches
Interview

will nur persénliches
Interview

Interview:
identisches Fragenprogramm, gemeinsamer Datensatz

Quelle: infas, eigene Darstellung
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4.1 Ablauf der Feldarbeit

Es wurden unterschiedliche Mafinahmen und Strategien zur Reduktion von Pa-
nelausfillen zu unterschiedlichen Feldzeitpunkten durchgefiihrt. Dabei gab es
sowoh!l Mafinahmen, die parallel zur Feldarbeit (zentrale Trackingmafinahmen
in der Feldphase) stattfanden, als auch Mafinahmen, die nur in bestimmten
Feldphasen zum Einsatz kamen (Erinnerungsversand und Methodenswitch).
Diese Mafinahmen wurden sowohl fiir die Einzelfélle als auch gebiindelt vorge-
nommen. Zu diesen Mafinahmen gehérten:

— Tranchierter Einsatz der Adressen,

- Versand von Erinnerungs- oder Konvertierungsschreiben (Brief oder E-Mail) an
nicht erreichte Teilnehmer im CATI-Feld,

- Einsatz fremdsprachiger Erhebungsinstrumente im CATI-Feld (russisch und
tirkisch),

- Durchfithrung einer CATI-Konvertierungsstudie fiir schwer motivierbare Ziel-
personen,

- Panelpflege und Trackingmafinahmen im Feldverlauf auf unterschiedlichen
Ebenen und zu unterschiedlichen Zeitpunkten.

Die folgende Abbildung zeigt den Ablauf der Feldarbeit der Teilstudie B145 so-
wie die einzelnen Mafdinahmen und Strategien wahrend des Feldverlaufs.

Abbildung 5  Felddurchfiihrung
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Start Switch in CAPI: Einsatz Fremd-
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Quelle: infas, eigene Darstellung H
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Vor Feldstart

Bereits vor Feldstart wurden die beschriebenen Ergebnisse aus der Panelpflege
fiir den Zeitraum vom Feldende der Vorwelle (B144) bis zum Feldstart der aktuel-
len Erhebung berticksichtigt.

Uber den Start der Studie wurden die Teilnehmer im Vorfeld schriftlich infor-
miert und auf die Kontaktaufnahme durch die Interviewer vorbereitet. In den
Anschreiben wurde eine individuelle Ansprache fiir alle Zielgruppen sicherge-
stellt, um eine moglichst hohe Akzeptanz und Teilnahmebereitschaft fiir das
Panel zu erreichen. Neben der Ankiindigung der Befragung und der Vorberei-
tung der Kontaktaufnahme durch die Interviewer diente das Anschreiben auch
schon dem Tracking einer Zielperson. Durch den Versand in einem Briefum-
schlag mit dem Aufdruck ,Wenn unzustellbar, zurtick! Bei Unzustellbarkeit An-
schriftenberichtigungskarte!“ konnten diese Informationen dann zeitnah fiir die
Adressuberpriifung genutzt und fiir die Kontaktaufnahme beriicksichtigt wer-
den. Rickmeldungen der Zielpersonen auf den Anschreibenversand, die iiber die
studienspezifische E-Mail-Adresse, die kostenfreie Hotline oder iiber das Online-
Adressportal eingingen, wurden zentral in der Riicklaufbearbeitung verbucht
und weiterverarbeitet. Dem Ankindigungsschreiben lag das Vorabincentive in
Hohe von 10 Euro in bar bei. Zudem wurde das (weitere) Incentive nach erfolg-
reicher Teilnahme angekiindigt.

Feldstart

Am 12.09.2019 (KW 37) startete die 11. Befragungswelle im CATI-Feld mit der
ersten Tranche. Dabei wurden zunichst etwa 50 Prozent der CATI-
Einsatzadressen eingesetzt. Der tranchierte Einsatz sollte eine mdglichst gute
Abarbeitung der Adressen (mindestens einen Kontaktversuch) gewahrleisten
und sicherstellen, dass die Teilnehmer zeitnah zum Anschreibenversand kontak-
tiert werden wiirden.

Um die Panelstichprobe maximal auszuschépfen und mobilitidtsbedingte Ausfal-
le zu vermeiden, erfolgten bereits mit Feldstart der CATI-Erhebung verschiedene
Trackingmafinahmen. Zunichst hatten die Zielpersonen die Maoglichkeit,
Adressanderungen mitzuteilen, die in die Adressdatenbank tibergeben wurden.
Weiterhin wurden Trackingmaf3nahmen fir Personen ergriffen, die unbekannt
verzogen waren. Dabei wurde zunéchst eine Recherche tber die Addressfactory-
Datenbank der Deutschen Post durchgefiihrt. Anschliefiend erfolgten Einzelan-
fragen zu den Umzugsadressen bei den Einwohnermeldedmtern. Diese Maf3-
nahmen wurden monatlich durchgefiihrt. Zudem teilten Zielpersonen neue Ad-
ressen mit und schliefilich wurden Uber die Telefonauskunft Telefonnummern
recherchiert. Auch durch die Interviewer im Feld erfolgte eine Aktualisierung
von Adressen. Das Tracking erfolgte tiber die gesamte Feldzeit und dariiber hin-
aus. Die detaillierten Ergebnisse zum Tracking in der gesamten Feldphase wer-
den in Kapitel 4.3 ausgewiesen.

Nachdem die ersten Interviews realisiert wurden, startete am 18.09.2019 der
erste Dankschreibenversand. Weitere Dankschreibenversendungen erfolgten
alle ein bis zwei Wochen, damit das Incentive moglichst zeitnah zum Interview
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eintraf. Dem Dankschreiben wurden das weitere Incentive in bar sowie ein Ad-
ressaktualisierungsblatt beigelegt.

Nachdem die CATI-Einsatzadressen der ersten Tranche ausreichend durchkon-
taktiert waren, wurden die verbleibenden CATI-Einsatzadressen der zweiten
Tranche in KW 40 angeschrieben und zeitversetzt in KW 41 eingesetzt.

Face-to-Face-Befragung

Am 04.12.2019 (KW 49) startete die Face-to-Face-Befragung fiir Teilnehmer der
Startmethode Face-to-Face. Diese erhielten ebenfalls zeithah zum Feldstart ihr
Erstanschreiben, das sie liber den Start der Studie informierte und auf die Kon-
taktaufnahme durch die Interviewer vorbereiten sollte.

Erinnerungsversand und Methodenswitch

In KW 3/2020 wurden alle nicht erreichten Teilnehmer im CATI-Feld mit mehr
als 25 Kontaktversuchen oder falscher Telefonnummer ins Face-to-Face-Feld
uberfithrt. Vor dem Switch erhielten die Teilnehmer ein entsprechendes Erinne-
rungs- oder Konvertierungsanschreiben mit der Bitte um Ubermittlung der ak-
tuellen Kontaktangaben. Nicht erreichte Zielpersonen mit vorhandener E-Mail-
Adresse erhielten ihr Erinnerungsschreiben per E-Mail. Zeitgleich wurden diese
ausgewahlten Adressen weiterhin im Telefonfeld bearbeitet. Erfolgte weiterhin
kein Interview oder eine Riickmeldung seitens der Teilnehmer, wurde die Ein-
satzadresse zeitversetzt ins Face-to-Face-Feld tiberfihrt. Teilnehmer mit Wech-
selwunsch ins CAPI-Feld wurden ohne vorangegangenen Anschreibenversand
unmittelbar ins CAPI-Feld iibergeben.

CATI-Konvertierungsstudie

Als weitere ausschopfungssteigernde Mafdinahme startete am 06.02.2020 die
CATI-Konvertierungsstudie. Zielgruppe von Konvertierungsstrategien sind Teil-
nehmer, die nach den vorliegenden Kontaktprotokollergebnissen nicht sofort
zum Interview bereit sind beziehungsweise als ,,schwer motivierbar” eingestuft
werden. Diese Teilnehmer wurden erneut bearbeitet, um eventuell mit anderen
Argumenten und Anreizen oder auch durch einen anderen Interviewer doch
eine Teilnahmebereitschaft zu erzielen. Die Adressen wurden mit einem Min-
destabstand von zwei Wochen zum Verweigerungskontakt erneut kontaktiert.
Diese Konvertierung wurde von besonders erfahrenen und erfolgreichen Inter-
viewern durchgefiihrt, die speziell auf den Umgang mit Verweigerern geschult
sind.

Fremdsprachen

Der Start der fremdsprachigen CATI-Befragung (russisch und tiirkisch) erfolgte
ebenfalls in der Kalenderwoche 6 am 06.02.2020. Vor Feldstart erhielten die Teil-
nehmer ebenfalls ein Anschreiben in der jeweiligen Fremdsprache.
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Feldende

Am 28.03.2020 (KW 13) wurde die 11. Erhebungswelle beendet. Aufgrund der
Sicherheitsvorkehrungen im Zusammenhang mit der Coronapandemie musste
das Face-to-Face-Feld bereits am 17.03.2020 vorzeitig beendet werden. Termine,
die Uber diesen Zeitpunkt hinaus vereinbart wurden, mussten abgesagt werden.
Als Dankeschon fiir die Teilnahmebereitschaft wurde an die betroffenen Teil-
nehmer dennoch ein gesondertes Dankschreiben versendet.

4.2  Ankundigungsschreiben und Dankschreiben

Alle Zielpersonen erhielten in ihren persénlichen Anschreiben Informationen
zur Befragung, zum Incentive, zur datenschutzrechtlichen Grundlage sowie zur
Freiwilligkeit ihrer Teilnahme an der Befragung. Fiir Riickfragen wurden in allen
Anschreiben eine Ansprechpartnerin in der Projektleitung mit Angabe einer
kostenfreien Telefonnummer und eine studienspezifische E-Mail-Adresse be-
nannt. Zudem wurden die Teilnehmer auf eine studienspezifische Homepage im
Internet und auf das Online-Portal hingewiesen.

Allen Zielpersonen wurden 10 Euro im Erstanschreiben und nach dem durchge-
fithrten Interview weitere 10 Euro im Dankschreiben {ibermittelt.

Fiir die 11. Befragungswelle wurde eine Broschiire erstellt, in der Ergebnisse aus
vorhergehenden Erhebungswellen berichtet wurden. Die Broschiiren wurden
mit dem CATI-Anschreiben postalisch versandt.'” Im Face-to-Face-Feld erfolgte
die Ubergabe der Broschiire persénlich durch die Interviewer.

2 Die deutschsprachige 12-seitige Broschiire im DIN-A5-Format wurde auch den tiirkisch- und russischsprachigen
Anschreiben beigelegt.
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Tabelle 14  Ubersicht iiber Anschreibenvarianten

Anschreibenart Studientitel Varianten
Anschreiben ,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen“ | Deutsch CAPI,
oder ,Arbeiten und Lernen im Wandel* 10 Euro im Anschreiben

,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen“ | Deutsch CATI,
oder ,Arbeiten und Lernen im Wandel* 10 Euro im Anschreiben

Russisch CATI,
10 Euro im Anschreiben

Tirkisch CATI,
10 Euro im Anschreiben

Konvertierungsschreiben | ,,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen“ | Falle mit Telefonnummer
fur Falle mit oder ,Arbeiten und Lernen im Wandel*
Telefonnummer

Konvertierungsschreiben | ,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen® | Félle ohne Telefonnummer
fiir Falle ohne oder ,Arbeiten und Lernen im Wandel“
Telefonnummer

Erinnerungsschreiben ,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen® | Fille mit Telefonnummer
an nicht Erreichte oder ,Arbeiten und Lernen im Wandel*
Erinnerung via ,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen® | Erinnerungs-E-Mail
E-Mail oder ,Arbeiten und Lernen im Wandel*
Dankschreiben Universalvariante Deutsch,
10 Euro im Dankschreiben
Tirkisch,
10 Euro im Dankschreiben
Russisch,
10 Euro im Dankschreiben
Gesondertes Dank- Universalvariante Deutsch,
schreiben 10 Euro im Dankschreiben

Quelle: infas, eigene Darstellung

Im Folgenden sind Termine und Fallzahlen der Anschreiben- und Dankschrei-
benversendungen differenziert nach Wiederholern und temporiren Ausfillen
dokumentiert.

Tabelle15 Anschreibenversand

Incentive: 10 Euro im Anschreiben

Gesamt Wiederholer Temporare Ausfalle
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 8.135 100,0 7.641 100,0 494 100,0
21.08.2019 4.044 49,7 3.810 49,9 234 47,4
24.09.2019 3.961 48,7 3.758 49,2 203 41,1
02.12.2019 83 1,0 33 0,4 50 10,1
30.01.2020 47 0,6 40 0,5 7 1,4

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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infas

Tabelle 16  Dankschreibenversand
Incentive: 10 Euro im Dankschreiben
Gesamt Wiederholer Temporare Ausfalle

Spalten% abs. % abs. % abs. %

Gesamt* 7.062 100,0 6.896 100,0 166 100,0
18.09.2019 252 3,6 251 3,6 1 0,6
07.10.2019 1.479 20,9 1.458 21,1 21 12,7
15.10.2019 648 9,2 634 9,2 14 8,4
23.10.2019 790 11,2 781 11,3 9 5,4
05.11.2019 636 9,0 631 9,2 5 3,0
18.11.2019 425 6,0 416 6,0 9 5,4
02.12.2019 873 12,4 862 12,5 11 6,6
10.12.2019 313 4,4 309 4,5 4 2,4
02.01.2020 221 3,1 220 3,2 1 0,6
16.01.2020 494 7,0 479 6,9 15 9,0
29.01.2020 23 0,3 17 0,2 6 3,6
03.02.2020 438 6,2 418 6,1 20 12,0
05.02.2020 14 0,2 13 0,2 1 0,6
12.02.2020 9 0,1 9 0,1 - -
17.02.2020 198 2,8 176 2,6 22 13,3
18.02.2020 12 0,2 10 0,1 2 1,2
26.02.2020 7 0,1 5 0,1 2 1,2
09.03.2020 142 2,0 125 1,8 17 10,2
11.03.2020 4 0,1 4 0,1 - -
17.04.202 11 0,2 9 0,1 2 1,2
22.04.2020 15 0,2 13 0,2 2 1,2
23.04.2020 58 0,8 56 0,8 2 1,2

*Fiir 1 realisiertes Interview erfolgte kein Dankschreibenversand, da nach dem Interview eine Adressléschung verlangt

wurde.

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)
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4.3 Trackingstrategien

Eines der zentralen Probleme bei der Durchfithrung von Panelstudien ist die
sogenannte Panelmortalitat. Hierunter versteht man den zeitweiligen oder dau-
erhaften Ausfall von Befragungspersonen. Ausfille von Adressen wegen man-
gelhafter Adressqualitat oder Umziigen der Befragungspersonen stellen einen
von mehreren Ausfallgriinden dar. Parallel zu den in Kapitel 4.1 beschriebenen
Feldmafinahmen und -strategien fanden im gesamten Feldverlauf Trackingstra-
tegien statt, die dem Ausfall von Befragungspersonen aufgrund von Adress- und
Kontaktdatenproblemen entgegenwirken sollten.

Unter Tracking versteht man in der Regel das Ermitteln von Kontaktinformatio-
nen der Befragten, die ansonsten fiir eine Befragung im Rahmen einer Panel-
studie verloren wiren beziehungsweise nicht interviewt werden kénnten. Tra-
ckingmafinahmen sind ein zentrales Mittel, um Panelverluste zu reduzieren und
die Ausschopfungsrate iiber mehrere Wellen hinweg konstant zu halten. Um
Veranderungen in Lingsschnittstudien zu messen, ist es wichtig, insbesondere
auch Personen in der Stichprobe zu halten, die ihren Wohnsitz gewechselt ha-
ben.

Ziel ist es, unabhidngig davon, ob eine Person erreichbar ist oder nicht, eine un-
verzerrte Ausschopfung zu erreichen und Selektivitdten in einem Panel zu ver-
meiden sowie die befragten Personen in den Folgewellen wieder zu befragen,
unabhingig davon, wo sie aktuell wohnen. Dies bedeutet, dass Ausfille infolge
von Nichterreichbarkeit weitgehend minimiert werden miissen. Es bieten sich
unterschiedliche Strategien an, die von Fall zu Fall greifen. Sie reichen von der
Aufforderung an die Interviewer, weitere Kontakte zu versuchen, bis zur Bear-
beitung der Adressen durch andere Interviewer.

Auch unter Selektivitdtsgesichtspunkten ist es wichtig, Personen in der Stich-
probe zu halten, die ihren Wohnsitz gewechselt haben. Basis der Adressaktuali-
sierung beziehungsweise des Trackings ist immer der jeweils letzte Stand zum
Abschluss einer Welle. Alle Mafnahmen zur Adressaktualisierung dienen dem
Tracking der Personen. Alle Informationen, die aus der Kontaktierung der Perso-
nen resultieren, sind in einer Kontaktdatei zu dokumentieren. Kontaktdateien
dienen nicht nur dem Monitoring der Stichproben und dem Feldeinsatz, sondern
auch der Adressverwaltung. Ziel einer optimalen Adressverwaltung ist es, Selek-
tivitdten zu vermeiden. Dafiir ist eine Adressaktualisierung sowohl vor Feldstart
beziehungsweise zwischen den Wellen als auch im laufenden Feld einer Befra-
gungswelle erforderlich. Im Nationalen Bildungspanel werden startkohorten-
ubergreifende Trackingmafnahmen auf allen Ebenen ergriffen, die in der fol-
genden Abbildung den proaktiven, zentralen und im Feld eingesetzten Strate-
gien zugeordnet und anschliefSend beschrieben werden.
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Tabelle 17  Trackingstrategien

Proaktive Strategien

Versand von Materialien - Anschreibenversand vor Studienstart ggf. mit Incentive-Ankiindigung
an Befragte Dankschreibenversand ggf. mit Incentive-Zusendung
- Nutzung der Informationen aus Postriickldufen (Adressbenachrichti-
gungskarten, Riicklauf unzustellbarer Anschreiben, Versendungen)
- Aktive Riickmeldungen der Studienteilnehmer {iber die Hotline/
die eingerichtete Studien-E-Mail-Adresse/das Online-Adressportal

Adressaktualisierungen am Aufnahme von Adresskorrekturen, -ergdnzungen
Ende des Interviews

Aufnahme von Kontaktinforma- | In Abhangigkeit von datenschutzrechtlichen Bestimmungen
tionen weiterer Personen

Informationen zu Umzugsplanen, | Im Interview Aufnahme von Umzugsplanen
weiteren Wohnsitzen

Kontakt mit Befragungspersonen |- Schriftliche Panelpflege, GruBkarten (Neujahrskarte & Sommerkarte)
zwischen den Wellen halten - Kostenfreie Hotline
- Studienspezifische E-Mail-Adresse/Studienwebseite/Online-Adressportal

Zentrale TrackingmaBnahmen

Verfiigbare Datenbanken nach - Recherche bei Einwohnermelderegistern
Befragungsperson durchsuchen |- Recherche bei der Addressfactory der Deutschen Post AG
- Telefonnummernrecherche (elektron. Verzeichnisse, Telefonauskunft)

Feld-/Interviewertracking im Feld

Kontaktierung durch den - Beim 1. und jedem weiteren Kontakt moglichst viele Kontaktinformatio-

Interviewer nen aufnehmen

- Adressinformationen vor Ort in Erfahrung bringen (nur CAPI-Feld)

- Nutzung unterschiedlicher Kontaktstrategien (Varianz von Uhrzeit,
Wochentag und Kontaktart)

- Alle verfiigbaren Telefonnummern ausprobieren

Befragungsperson postalisch - Adressaktualisierungskarte

nach neuen Kontaktdaten fragen |- Erneute Anschreiben fiir nicht erreichte Zielpersonen (studienspezifisch)
Wechsel der Einsatzmethode - Telefonisch nicht erreichte Personen durch CAPI-Interviewer kontaktie-
(studienspezifisch) ren lassen

- Adressen mit falschen Telefonnummern im CAPI-Feld bearbeiten

Quelle: infas, eigene Darstellung

Proaktiv wurden verschiedene Trackingmafinahmen eingesetzt, deren Haupt-
augenmerk auf der Kontaktaufnahme vorab und auf der Information tiber die
Studie lag. Ziel dieser Strategien war es auf der einen Seite, die Befragten zur
Teilnahme an der Studie zu motivieren beziehungsweise ihre Bereitschaft auf-
rechtzuerhalten. Auf der anderen Seite ergaben sich durch diese Strategien wich-
tige Hinweise iiber den Verbleib der Befragten und fiir mégliche Adressaktuali-
sierungen.

Es wurden bei infas folgende Mafinahmen zentral eingesetzt:

- Versand Neujahrskarte Januar 2019,
- Versand Sommerkarte Juni 2019,

- Versand eines Ankindigungsschreibens mit Ubermittlung eines Prepaid-
Incentives,

- Versand von Dankschreiben inklusive Ubermittlung des restlichen Incentives
sowie Adressaktualisierungsblatt und

- Riuckmeldungen durch Zielpersonen oder Postriicklaufe.
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43.1 Trackingergebnisse vor der Feldphase

Die Trackingmafinahmen zwischen den Wellen beziehen sich auf den Zeitraum
vom Feldende der B144 bis zum Feldstart der B145. Berticksichtigt sind alle
Riickmeldungen aus dem Online-Portal und aus den Versandaktionen der Neu-
jahrskarte und der Sommerkarte. Insgesamt gab es 178 neue Adressinformatio-
nen, darunter 92 neue Postanschriften und 93 neue Telefonnummern. Diese
Informationen wurden bei der Stichprobeneinrichtung berticksichtigt.

Tabelle 18  Ergebnisse der proaktiven TrackingmaBnahmen vor Feldbeginn

Spalten% abs. %

Gesamt 8.135 100,0
Alte Adressdaten bestatigt 7.957 97,8
Neue Adressdaten zuriick 178 2,2

Neue Adressdaten zuriick, davon (Mehrfachnennung)

Mit neuer Telefonnummer 93 52,3
Mit neuer Anschrift 92 51,7
Mit neuer E-Mail-Adresse 5 2,8

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

4.3.2 Trackingergebnisse in der Feldphase

Die folgenden Tabellen dokumentieren die Ergebnisse der Trackingmafinahmen
aus der Feldphase. Da fiir eine Adresse mehrere Mafinahmen ergriffen werden
konnten, kommen Mehrfachnennungen in Bezug auf die Mafinahmen vor.
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Tabelle 19  Zentrale TrackingmaBnahmen in der Feldphase

Zentrale

TrackingmaBnahmen

Gesamt Addressfactory- EWO-Recherche | ZP-Riickmeldung Trackl_n g durch
Recherche Interviewer
Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. %

Anzahl Adressen 457| 100,0 195| 100,0 158| 1000 277| 1000 15| 100,0
gesamt
Verstorben 14 3,1 3 1,5 2 1,3 7 2,5 6 40,0
Ins Ausland 2 0,4 - - - - 2 0,7 1 6,7
verzogen
Keine Auskunft - - 2 1,0 79 50,0 - - - -
moglich
Alte Adressdaten 127 27,8 156 80,0 63 39,9 6 2,2 - -
bestatigt
Neue Adressdaten 314 68,7 34 17,4 14 8,9 262 94,6 8 53,3
zuriick
Ergebnis fiir Fille mit neuen Adressdaten (Mehrfachnennung)
Neue Adressdaten 314| 100,0 34 100,0 14 100,0 262 100,0 8 100,0
zuriick
Neue Telefonnummer 256 81,5 23 67,6 - - 228 87,0 7 87,5
Neue Anschrift 188 59,9 34 100,0 14 100,0 136 51,9 4 50,0
Neue E-Mail-Adresse 95 30,3 - - - - 91 34,7 3 37,5

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)

Insgesamt wurden wahrend der Feldphase fiir 457 Zielpersonen (5,6 Prozent der
Einsatzstichprobe) Trackingmafnahmen durchgefiithrt. In Bezug auf das Ge-
samtergebnis konnte bei 68,7 Prozent der angefragten Fille tiber eine der Maf3-
nahmen (mindestens) eine neue Adressangabe ermittelt werden, bei 27,8 Pro-
zent der Fille wurde die alte Angabe bestatigt. Die neu ermittelten Adressen
wurden kontinuierlich im laufenden Feld eingesetzt. Durch das Tracking der
Interviewer konnte fir 4 Fille eine neue Anschrift ermittelt werden.

Im Folgenden wird das Gesamtergebnis nach Individual- und Regionalmerkma-
len dargestellt. Dabei wird jeweils zundchst das Trackingergebnis insgesamt
dokumentiert, gefolgt von einer Differenzierung nach der Art der ermittelten
Adressinformationen.
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Tabelle 20  Trackingergebnis nach Individualmerkmalen
Gesamt Verstorben | Ins Ausland | Keine Alte Neue
verzogen Auskunft Adressdaten | Adressdaten
moglich bestitigt zuriick
Zeilen% abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | %
Gesamt 457 | 100,0 14 3,1 2 0,4 - 127 | 27,8| 314| 68,7
Geschlecht
Mannlich 236 | 100,0 6 2,5 2 0,8 - 68| 288| 160| 67,8
Weiblich 221 100,0 8 3,6 - - - 59| 26,7 154 | 69,7
Jahrgangsgruppen
1980-1986 92| 100,0 - - 1 11 - 35| 38,0 56| 60,9
1970-1979 80| 100,0 - - - - - 25| 313 55| 68,8
1956-1969 193 | 100,0 6 3,1 - - - 48| 24,9 139 72,0
1944-1955 92| 100,0 8 8,7 1 11 - 19| 20,7 64| 69,6
Staatsangehdrigkeit
Deutsch 444 100,0 14 3,2 2 0,5 - 122| 27,5| 306| 689
Nicht deutsch 13| 100,0 - - - - - 5| 385 8| 615
Bildung
ISCED 1 91 100,0 - - - - - 4| 444 5| 55,6
ISCED 2 20| 100,0 3| 15,0 - - - 6| 30,0 11| 55,0
ISCED 3ca 19| 100,0 1 5,3 1 5,3 - 7| 36,8 10| 52,6
ISCED 3b 161 | 100,0 7 4,3 1 0,6 - 52| 32,3 101| 62,7
ISCED 4ab 52| 100,0 - - - - - 15| 28,8 37| 71,2
ISCED 5b 26| 100,0 - - - - - 6| 231 20| 76,9
ISCED 5a 150 | 100,0 2 1,3 - - - 32| 213 116 77,3
ISCED 6 20| 100,0 1 5,0 - - - 5| 250 14| 70,0

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)
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Tabelle 21  Trackingergebnis nach Individualmerkmalen:
Art der ermittelten Informationen (Mehrfachnennung méglich)
Gesamt Neue Neue Neue
Telefonnummer Anschrift E-Mail-Adresse
Zeilen% abs. % abs. % abs. % abs. %
Gesamt 314| 100,0 256 81,5 188 59,9 95 30,3
Geschlecht
Minnlich 160| 100,0 138 86,3 95 59,4 54 33,8
Weiblich 154| 100,0 118 76,6 93 60,4 41 26,6
Jahrgangsgruppen
1980-1986 56| 100,0 40 71,4 38 67,9 17 30,4
1970-1979 55| 100,0 45 81,8 36 65,5 16 29,1
1956-1969 139| 100,0 110 79,1 88 63,3 46 33,1
1944-1955 64| 100,0 61 95,3 26 40,6 16 25,0
Staatsangehdrigkeit
Deutsch 306| 100,0 248 81,0 185 60,5 92 30,1
Nicht deutsch 8| 1000 8| 1000 3 37,5 3 37,5
Bildung
ISCED 1 5/ 1000 4 80,0 2 40,0 1 20,0
ISCED 2 11| 100,0 9 81,8 3 27,3 4 36,4
ISCED 3a 10| 100,0 7 70,0 5 50,0 1 10,0
ISCED 3b 101| 100,0 82 81,2 61 60,4 35 34,7
ISCED 4ab 37| 100,0 30 81,1 26 70,3 8 21,6
ISCED 5b 20| 100,0 18 90,0 12 60,0 9 45,0
ISCED 5a 116| 100,0 94 81,0 72 62,1 33 28,4
ISCED 6 14| 100,0 12 85,7 7 50,0 4 28,6

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)
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Tabelle 22  Trackingergebnis nach Regionalmerkmalen
Gesamt Verstorben | Ins Keine Alte Neue

Ausland | Auskunft | Adressdaten | Adressdaten

verzogen | moglich | bestitigt zuriick
Zeilen% abs. | % abs. | % abs.|% |abs. |% |abs. |% abs. | %
Gesamt 457| 100,0 14| 31 2| 04 - 127| 27,8| 314| 68,7
Bundesland
Schleswig-Holstein 14| 100,0 - - - - - 3| 214 11| 78,6
Hamburg 14| 100,0 - - - - - 4| 28,6 10| 714
Niedersachsen 42| 100,0 1| 24 - - - 15| 35,7 26| 61,9
Bremen 3| 100,0 - - - - - - - 3/100,0
Nordrhein-Westfalen 98| 100,0 4| 41 - - - 26| 26,5 68| 69,4
Hessen 37| 100,0 - - 1 2,7 - 9| 243 27| 73,0
Rheinland-Pfalz 21| 100,0 1| 48 - - - 2 9,5 18| 85,7
Baden-Wiirttemberg 57| 100,0 - - - - - 14| 2456 43| 75,4
Bayern 73| 100,0 5/ 68 - - - 19| 26,0 49| 67,1
Saarland 7| 100,0 1|14,3 - - - 2| 28,6 4| 57,1
Berlin 16| 100,0 - - 1| 63 - 4| 25,0 11| 68,8
Brandenburg 21| 100,0 - - - - - 6| 28,6 15| 71,4
Mecklenburg-Vorpommern 7| 100,0 - - - - - 1| 143 6| 857
Sachsen 21| 100,0 1| 48 - - - 7| 33,3 13| 619
Sachsen-Anhalt 15| 100,0 - - - - - 8| 53,3 7| 46,7
Thiringen 11| 100,0 1| 91 - - - 7| 63,6 3] 273
BIK-RegionsgroRenklasse
Unter 2.000 EW 10| 100,0 - - - - - 1, 10,0 9| 90,0
2.000 bis u. 5.000 EW 5| 100,0 - - - - - 1| 20,0 4| 80,0
5.000 bis u. 20.000 EW 37| 100,0 2| 54 - - - 12| 324 23| 62,2
20.000 bis u. 50.000 EW 42| 100,0 2| 48 - - - 9| 21,4 31| 73,8
50.000 bis u. 100.000 EW 39| 100,0 2| 51 - - - 12| 30,8 25| 64,1
STyp 2/3/4
50.000 bis u.100.000 EW STyp 1 8| 100,0 - - - - - 3| 375 5| 62,5
100.000 bis u. 500.000 EW STyp 62| 100,0 - - - - - 16| 25,8 46| 74,2
2/3/4
100.000 bis u. 500.000 EW STyp 1 84| 100,0 1 1,2 - - - 32| 381 51| 60,7
500.000 und mehr EW STyp 47| 100,0 1| 21 - - - 13| 27,7 33| 70,2
2/3/4
500.000 und mehr EW STyp 1 123| 100,0 6| 49 2| 16 - 28| 22,8 87| 70,7
Politische GemeindegroBenklasse (Einwohner)
Unter 2.000 23| 100,0 - - - - - 5| 21,7 18| 78,3
2.000 bis u. 5.000 24| 100,0 2| 83 - - - 3| 125 19| 79,2
5.000 bis u. 20.000 126| 100,0 4| 3,2 - - - 42| 33,3 80| 63,5
20.000 bis u. 50.000 80| 100,0 2| 25 - - - 22| 27,5 56| 70,0
50.000 bis u. 100.000 40| 100,0 2| 50 - - - 10| 25,0 28| 70,0
100.000 bis u. 500.000 87| 100,0 1/ 11 - - - 30| 34,5 56| 64,4
500.000 und mehr 77| 100,0 3/ 39 2| 2,6 - 15| 19,5 57| 74,0

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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Tabelle 23  Trackingergebnis nach Regionalmerkmalen I:
Art der ermittelten Informationen (Mehrfachangaben maglich)

Gesamt Neue Telefon- Neue Anschrift Neue E-Mail-
nummer Adresse

Zeilen% abs. % abs. % abs. % abs. %
Gesamt 314 100,0 256 81,5 188 59,9 95 30,3
Bundesland
Schleswig-Holstein 11 100,0 9 81,8 5 455 2 18,2
Hamburg 10 100,0 10 100,0 2 20,0 2 20,0
Niedersachsen 26 100,0 23 88,5 19 73,1 11 423
Bremen 3 100,0 2 66,7 1 33,3 - -
Nordrhein-Westfalen 68 100,0 56 82,4 40 58,8 20 29,4
Hessen 27 100,0 19 70,4 16 59,3 6 22,2
Rheinland-Pfalz 18 100,0 16 88,9 10 55,6 7 38,9
Baden-Wiirttemberg 43 100,0 33 76,7 25 58,1 10 23,3
Bayern 49 100,0 39 79,6 35 71,4 18 36,7
Saarland 4 100,0 3 75,0 2 50,0 1 25,0
Berlin 11 100,0 10 90,9 7 63,6 6 54,5
Brandenburg 15 100,0 13 86,7 8 53,3 4 26,7
Mecklenburg- 6 100,0 5 83,3 4 66,7 3 50,0
Vorpommern
Sachsen 13 100,0 9 69,2 9 69,2 4 30,8
Sachsen-Anhalt 7 100,0 6 85,7 3 42,9 - -
Thiringen 3 100,0 3 100,0 2 66,7 1 33,3

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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Tabelle 24  Trackingergebnis nach Regionalmerkmalen Ii:
Art der ermittelten Informationen (Mehrfachangaben maglich)
Gesamt Neue Neue Anschrift Neue
Telefonnummer E-Mail-Adresse
Zeilen% abs. % abs. % abs. % abs. %
Gesamt 314 100,0 256 81,5 188 59,9 95 30,3
BIK-RegionsgroRenklasse
Unter 2.000 EW 9 100,0 7 77,8 5 55,6 3 33,3
2.000 bis u. 5.000 EW 4 100,0 4 100,0 3 75,0 2 50,0
5.000 bis u. 20.000 EW 23 100,0 18 78,3 10 43,5 5 21,7
20.000 bis u. 50.000 EW 31 100,0 25 80,6 22 71,0 9 29,0
50.000 bis u. 100.000 EW 25 100,0 20 80,0 18 72,0 7 28,0
STyp 2/3/4
50.000 bis u. 100.000 EW 5 100,0 5 100,0 2 40,0 - -
STyp1l
100.000 bis u. 500.000 EW 46 100,0 35 76,1 32 69,6 13 28,3
STyp 2/3/4
100.000 bis u. 500.000 EW 51 100,0 45 88,2 29 56,9 18 35,3
STyp1l
500.000 und mehr EW 33 100,0 28 84,8 18 54,5 9 27,3
STyp 2/3/4
500.000 und mehr EW STyp 1 87 100,0 69 79,3 49 56,3 29 33,3
Politische GemeindegroBenklasse (Einwohner)
Unter 2.000 18 100,0 14 77,8 12 66,7 6 33,3
2.000 bis u. 5.000 19 100,0 15 78,9 11 57,9 6 31,6
5.000 bis u. 20.000 80 100,0 65 81,3 48 60,0 20 25,0
20.000 bis u. 50.000 56 100,0 46 82,1 34 60,7 16 28,6
50.000 bis u. 100.000 28 100,0 20 71,4 20 71,4 6 21,4
100.000 bis u. 500.000 56 100,0 47 83,9 32 57,1 22 39,3
500.000 und mehr 57 100,0 49 86,0 31 54,4 19 33,3

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)
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4.4 Interviewerschulung

Im Vorfeld der Haupterhebung wurden die Feldvorbereitungs- und Felderhe-
bungsprozesse der Startkohorten 3, 4, und 6 zunehmend vereinheitlicht. Hinter-
grund fir diese abgestimmten Arbeitsschritte ist zum einen die nahezu parallel
verlaufende Feldzeit, andererseits die grofle Schnittmenge der eingesetzten Le-
bensverlaufsmodule aller Startkohorten. Infolge dieser Verdnderung wurde das
Konzept der Interviewerschulungen (CATI/CAPI) den neuen Gegebenheiten an-
gepasst. Ziel der Modifikation war es, Redundanzen zwischen startkohortenspe-
zifischen Schulungsveranstaltungen fiir erfahrene NEPS-Interviewer auf ein
notwendiges Minimum zu reduzieren und unerfahrene NEPS-Interviewer fiir
alle drei Startkohorten gleichermafien fiir den entsprechenden Feldeinsatz zu
befdhigen.

Dem neuen Konzept folgend werden zwei Schulungsbestandteile unterschieden:

1. NEPS - Basisschulung: allgemeiner NEPS-Basisteil inklusive Sensibilisierung
auf grundsitzliche Gemeinsamkeiten der verschiedenen Startkohorten.

2. NEPS - teilstudienspezifische Schulung: Ergdnzungsteil, in dem die Beson-
derheiten der jeweiligen Teilstudie dargestellt und die Unterschiede zu den
anderen Startkohorten verdeutlicht werden.

Die NEPS-Basisschulung, die nun fiir die genannten Startkohorten identisch ist,
beinhaltet neben einer allgemeinen Einfiihrung in die NEPS-Studie sowie in
verschiedene iibergreifende Themen die Vorstellung der einzelnen Startkohor-
ten. Fokussiert wird dabei auf Gemeinsamkeiten bei der Lebensverlaufserfas-
sung, die themenzentriert verdeutlicht werden. Dabei liegt ein besonderes Au-
genmerk auf der Aufnahme und Fortfithrung retrospektiver Biografien sowie der
Handhabung des Prifmoduls. Dieser Basisteil ist ausschliefilich fiir NEPS-
unerfahrene Interviewer konzipiert und verfolgt das Ziel, die NEPS-Grundlagen
zu vermitteln, die den erfahrenen NEPS-Interviewern aufgrund vorheriger Feld-
einsitze schon bekannt sind.

Die NEPS-teilstudienspezifische Schulung vermittelt hingegen Inhalte und Be-
sonderheiten der jeweils aktuell bevorstehenden Teilstudie sowie zentrale Un-
terschiede zu anderen Startkohorten bei der Biografieerfassung. Fiir Interviewer,
die in mehreren NEPS-Teilstudien parallel eingesetzt werden, ist die Abgrenzung
zwischen den einzelnen Teilstudien von besonderer Bedeutung und wird daher
deutlich sowie einfach nachvollziehbar erlautert. An dieser Veranstaltung miis-
sen alle Interviewer, unabhingig von deren NEPS-Erfahrungsgrad, teilnehmen,
um fiir den Feldeinsatz in der jeweiligen Teilstudie befahigt zu sein.

Das Schulungskonzept umfasst neben den beiden Veranstaltungen auch eine
entsprechende Umstrukturierung des Interviewerhandbuchs. Dieses besteht
nun gleichsam aus einem Basis- und einem teilstudienspezifischen Teil. Zudem

¥ Aufgrund der groRen Schnittmenge der eingesetzten Lebensverlaufsinstrumente der Startkohorten 3, 4, 5 und 6
wurde auch die Startkohorte 5 mit in das neue Konzept eingebunden.
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ist es als Nachschlagewerk konzipiert, indem die Interviewer gesuchte Inhalte
anhand eines themenspezifischen Reitersystems prazise ermitteln kénnen. Der
NEPS-Basisteil, der fiir die Startkohorten 3, 4, 5 und 6 identisch ist, beinhaltet
neben einer allgemeinen Einfithrung in die NEPS-Studie sowie in verschiedene
ubergreifende Themen, die Vorstellung der einzelnen Startkohorten. Ebenso sind
in diesem Teil alle Aspekte, die fiir die Durchfithrung der Interviews in den
Startkohorten ubergreifend notwendig sind, zusammengetragen. Wahrend die-
ser Basisteil im Handbuch fiir alle Interviewer identisch und gleichwertig ist,
kénnen in den Schulungen unterschiedliche Bestandteile dieses Teils als
Schwerpunkt geschult werden. In der teilstudienspezifischen Ergdnzung wird
auf die Schwerpunkte der aktuellen Teilstudie eingegangen (beispielsweise
Stichprobe, Incentive, studienspezifisches Frageprogramm). Mit Blick auf Folge-
befragungen besitzt der Basisteil im Interviewerhandbuch Allgemeingiltigkeit,
wiahrenddessen die teilstudienspezifischen Inhalte mit jeder Erhebungswelle
erganzt werden.

Diese Strukturierung gilt dariiber hinaus auch fiir die zur Schulung gehérenden
Materialien wie Schulungsprisentationen, -handouts und Unterlagen zur Lern-
sicherung (beispielsweise Vorabfragebogen oder unterschiedliche Ubungen).

Im Folgenden werden die einzelnen Bausteine sowie die Inhalte der beiden
Schulungsbestandteile skizziert.
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4.4.1 NEPS-Basisschulung

Fiir Interviewer, die zuvor in keiner NEPS-Studie eingesetzt waren, ist der Besuch
einer NEPS-Basisschulung obligatorisch.

Der NEPS-Basisteil beinhaltet dabei folgende Themenkomplexe*:

- allgemeine Einfithrung in die NEPS-Studie,

- Vorstellung der einzelnen Startkohorten (3, 4, 5 und 6),

- Fragebogenbestandteile eines Interviews (Lebensverlaufsmodule),

- besondere Regeln des retrospektiven Interviews (,conversational intervie-
wing“ versus ,standardized interviewing®),

- Regeln zur Erfassung eines Lebensverlaufs,

- allgemeiner Umgang mit dem Prifmodul.

Die Basisschulung besteht insgesamt aus drei Komponenten:

- der individuellen Vorbereitung der Interviewer (Vorabfragebogen),
- der Prasenzveranstaltung und
- der Nachbereitung (Beispielfall).

Uber die drei Startkohorten hinweg fanden insgesamt vier Basisschulungen
statt. Vor der Prisenzveranstaltung wird der Basisteil eines Interviewerhand-
buchs zur Vorbereitung auf die Veranstaltung allen Interviewern per E-Mail als
PDF zugesandt. Gleichsam miissen alle Schulungsteilnehmer vor der Prasenzver-
anstaltung einen Online-Fragebogen ausfiillen, der aus insgesamt 13 Fragen
besteht. Nur mit der Beantwortung des Online-Fragebogens diirfen die Intervie-
wer an der Prasenzveranstaltung teilnehmen. Insgesamt haben 157 Interviewer
den Vorfragebogen online beantwortet. Davon haben 138 auch an der Prasenz-
veranstaltung teilgenommen. Die Fragen im Fragebogen sind so konzipiert, dass
sie mithilfe des Handbuchs beantwortbar sind. Dieser Vorabfragebogen verfolgt
zwei Ziele: Die Unterstiitzung der zielgerichteten Vorbereitung seitens der Inter-
viewer auf die Prasenzveranstaltung und die strukturierte Gestaltung der Pra-
senzveranstaltung mithilfe der Fragebogenergebnisse, sodass offensichtliche
Schwaichen fokussiert besprochen und behoben werden konnen. Die Schwer-
punktsetzung innerhalb der Prasenzveranstaltung erfolgt also gezielt und prob-
lemorientiert. Die Prisenzveranstaltung besteht dabei aus einem hohen Anteil
an praktischen Ubungen, sodass theoretisch erlerntes Wissen in die Praxis tiber-
fihrt wird.

Im Jahr 2019 bestand der Vorabfragebogen aus Einfach- und Mehrfachnennun-
gen. Bei Mehrfachnennungen wurde eine Frage dann als richtig beantwortet
gewertet, wenn tatséchlich alle richtigen Antworten ausgewahlt wurden. Insge-
samt hatten rund 56,6 Prozent der Interviewer, die den Fragebogen beantwortet
haben, mindestens die Halfte der Fragen (7 von 13) komplett richtig beantwortet
(siehe Abbildung 6).

* Dabei lag der Fokus ausschlieRlich auf den Gemeinsamkeiten der Startkohorten.
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Abbildung 6  Ergebnisse aus dem Vorabfragebogen der Basisschulungen
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Zur Sicherung der Schulungsinhalte sollten die Interviewer im Anschluss an die
Priasenzveranstaltung einen durch die Projektleitung vorgegebenen Lebenslauf
im Fragebogeninstrument eingeben. Dieser war so konzipiert, dass alle Schwer-
punkte der Schulungsveranstaltung noch einmal nachvollzogen werden konn-
ten und bei der Eingabe beriicksichtigt werden mussten. Ziel der Nachbearbei-
tung war eine Lernkontrolle der zuvor im Handbuch gelesenen und in der Schu-
lungsveranstaltung besprochenen Inhalte. Zusétzlich wurde den Interviewern
im Nachgang zur Schulung ein gesonderter Termin mit den infas-Projektleitern
angeboten, an dem sie die Moglichkeit hatten, Riickfragen zu stellen und Ver-
standnisschwierigkeiten aufzuklaren.

Erst nach Teilnahme an allen drei Komponenten der NEPS-Basisschulung konn-
ten die bisher NEPS-unerfahrenen Interviewer an den  NEPS-
teilstudienspezifischen Schulungen der jeweiligen Startkohorten teilnehmen.

4.4.2 Teilstudienspezifische Schulung B145

Die teilstudienspezifische Schulung richtete sich sowohl an Interviewer, die be-
reits in einer der Vorwellen in einer NEPS-Studie eingesetzt waren, als auch an
Interviewer, die erfolgreich an einer NEPS-Basisschulung teilgenommen hatten.

Im Fokus der NEPS-teilstudienspezifischen Schulung standen die jeweiligen Be-
sonderheiten der entsprechenden Teilstudie:

- Studiendesign inklusive Stichprobe,

- teilstudienspezifische Befragungsinhalte,

- Rahmenbedingungen wie zum Beispiel Incentives, Fragebogendauer oder
auch Kontaktierung.
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Die NEPS-teilstudienspezifische Schulung bestand dabei aus insgesamt zwei
Komponenten:

- der individuellen Vorbereitung der Interviewer (Vorabfragebogen) und
- der Prasenzveranstaltung.

Zur Vorbereitung bekamen die Interviewer sowohl das NEPS-Basis-Handbuch als
auch das jeweilige teilstudienspezifische Handbuch als PDF per E-Mail zuge-
schickt. Wie auch bei der NEPS-Basisschulung wurde ein Vorabfragebogen ein-
gesetzt — hier jedoch fokussiert auf teilstudienspezifische Fragen. Ebenso wie bei
der NEPS-Basisschulung sollten die Interviewer diesen mithilfe des Handbuchs
vor der Prasenzveranstaltung online ausfiillen und durften nur an dieser teil-
nehmen, sofern sie den Fragebogen beantwortet haben. Insgesamt haben 339
Interviewer an der Prasenzveranstaltung teilgenommen. Abhingig von der Be-
arbeitung der Adressen im CATI-Feld konnte die CAPI-Einsatzstichprobe erst
unmittelbar vor Feldstart erstellt werden. Dies fiithrte dazu, dass einzelne CAPI-
Interviewer kurzfristig zur Schulung eingeladen wurden und den Vorabfragebo-
gen nicht bearbeiten konnten. Von den 339 CAPI- und CATI-Interviewer, die an
den teilstudienspezifischen Schulungen teilgenommen haben, haben daher 331
Interviewer den Vorabfragebogen beantwortet.

Abbildung 7  Ergebnisse aus dem Vorabfragebogen der teilstudienspezifischen
Schulungen der B145
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Bei rund 60 Prozent wurden mindestens 4 Fragen komplett richtig beantwortet.
Der Fragebogen bestand ebenfalls aus Einfach- und Mehrfachnennungen. Dieser
wurde vor der Schulungsveranstaltung ausgewertet und die Ergebnisse wiede-
rum dafiir genutzt, Schwerpunkte im Ablauf zu setzen. Der teilstudienspezifi-
sche Vorabfragebogen bestand aus 15 Fragen. Zu beachten ist auch hier, dass der
Fragebogen auch Mehrfachnennungen beinhaltete, die nur als richtig gewertet
wurden, wenn alle richtigen Antworten ausgewahlt wurden.

Ebenso wie die Basisschulung war auch die teilstudienspezifische Schulung ins-
gesamt so konzipiert, dass der Anteil an praktischen Ubungen hoch war.

Erst durch die Teilnahme an der zweiten Schulungskomponente galten die In-
terviewer als vorbereitet und waren befdhigt, fiir eine spezifische NEPS-
Teilstudie eingesetzt zu werden.

Die insgesamt elf persénlichen Schulungen der CATI- und Face-to-Face-
Interviewer fanden bei infas in Bonn statt. Im CATI-Feld erfolgten zwei Basis-
schulungen im August und sechs teilstudienspezifische Schulungen im Septem-
ber 2019. Im Face-to-Face-Feld fanden nur teilstudienspezifische Schulungen an
drei Schulungsterminen im Dezember 2019 statt.

Die folgende Ubersicht dokumentiert die Schulungstermine und die Anzahl der
geschulten Interviewer.

Tabelle 25  Ubersicht Interviewerschulungen

Schulung Termin und Uhrzeit Anzahl geschulte Interviewer

CATI-Schulungen®®

Teilstudienspezifische 11.09.2019, 09:00 bis 13:15 Uhr 202 Interviewer
Schulung (je 5 Stunden) 11.09.2019, 14 :15 bis 18:30 Uhr
13.09.2019, 09:00 bis 13:15 Uhr
13.09.2019, 14 :15 bis 18:30 Uhr
23.09.2019, 09:00 bis 13:15 Uhr
23.09.2019, 14 :15 bis 18:30 Uhr

Basisschulung (je 7 Stunden) 06.08.2019, 10:00 bis 17:30 Uhr 70 Interviewer
08.08.2019, 10:00 bis 17:30 Uhr

CAPI-Schulungen

Teilstudienspezifische Schulung 03.12.2019, 13:30 bis 18:15 Uhr 137 Interviewer
(B133/B136/B145)™ (je 5 Stunden) |10.12.2019, 13:30 bis 18:15 Uhr
16.12.2019, 13:30 bis 18:15 Uhr

Quelle: infas, eigene Darstellung

"In der teilstudienspezifischen Schulung CATI waren 3,85 Stunden (CAPI 3,75 Stunden) fiir die Prasenzveranstaltung
und 1,25 Stunden fiir die Bearbeitung des Vorabfragebogens vorgesehen. In der Basisschulung waren 6,5 Stunden fiir
die Présenzveranstaltung und 0,5 Stunden fiir die Bearbeitung des Vorabfragebogens.

*® Die Schulungen fiir Startkohorte 3 und 4 fanden jeweils am Folgetag vormittags statt.
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Im Folgenden ist der Ablaufplan der teilstudienspezifischen Schulung im CATI
und Face-to-Face-Feld dargestellt.

Abbildung 8

Ablauf Teilstudienspezifische Schulung B145 in CATI

Schulungen 9:00 bis 13:15 Uhr

Beginn Ende Inhalte Dauer
BegriiRung

09:00 09:40 |Basisinformationen zur Studie 0:40
Ergebnisse des Vorabfragebogens

09:40 | 10:10 |U0UnEl 0:30
Kontaktierung

10:10 10:45 ([Besonderheiten Startkohorte, Spezifika der Episodenerfassung 0:35

10:45 11:00 |Pause 0:15
Ubung 2

11:00 12:00 (Beispielsituationen und Interviewerangaben 1:00
Bewertung und Diskussion

12:00 12:15 (Pause 0:15
Ubung 3

12:15 13:00 |(Individuelles Durchgehen eines Ubungsfalls am Laptop mit 0:45
Biografie und Prifmodul

13:00 13:15 ([Quiz zur Sicherung der Inhalte 0:15

Schulungen 14:15 bis 18:30

Beginn Ende Inhalte Dauer
BegriufRung

14:15 14:55 (Basisinformationen zur Studie 0:40
Ergebnisse des Vorabfragebogens

14:55 | 1s:25 |Joungl 0:30
Kontaktierung

15:25 16:00 (Besonderheiten Startkohorte, Spezifika der Episodenerfassung 0:35

16:00 16:15 |Pause 0:15
Ubung 2

16:15 17:15 |(Beispielsituationen und Interviewerangaben 1:00
Bewertung und Diskussion

17:15 17:30 |Pause 0:15
Ubung 3

17:30 18:15 |[Individuelles Durchgehen eines Ubungsfalls am Laptop mit 0:45
Biografie und Priifmodul

18:15 18:30 [Quiz zur Sicherung der Inhalte 0:15

Quelle: infas, eigene Darstellung
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Abbildung 9

Ablauf Teilstudienspezifische Schulung B145 in CAPI

Schulungen 14:00 bis 18:15 Uhr

Beginn Ende Inhalte Dauer
Begriufung

14:00 14:20 0:20
Basisinformationen zur Studie

14:20 14:50 ([Besonderheiten Startkohorte, Spezifika der Episodenerfassung 0:30

14:50 | 1s:20 |UPunel 0:30
Kontaktierung

15:20 15:40 |Pause 0:20

15:40 15:55 [Ergebnisse aus der Kontaktierungsiibung 0:15
Ubung 2

15:55 16:40 |Beispielsituationen 0:45
Bewertung und Diskussion

16:40 17:00 |Pause 0:20
Ubung 3

17:00 18:00 |Individuelles Durchgehen eines Ubungsfalls am Laptop mit 1:00
Biografie und Prifmodul

18:00 18:15 [Quiz zur Sicherung der Inhalte 0:15

Quelle: infas, eigene Darstellung
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4.4.3 Auswahl und Einsatz der Interviewer

infas

Alle 182 Telefoninterviewer und 78 Face-to-Face-Interviewer, die mindestens ein
Interview in der Studie realisiert haben, wurden in den Interviewerschulungen
mit den Besonderheiten des Interviews vertraut gemacht. Die Merkmale dieser
Interviewer sind im Folgenden dargestellt.

Tabelle 26  Merkmale der eingesetzten Interviewer

Gesamt CATI Face-to-Face
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 260| 100,0 182| 100,0 78| 100,0
Interviewer: Geschlecht
Mannlich 114 43,8 65 35,7 49 62,8
Weiblich 145 55,8 116 63,7 29 37,2
Keine Angaben 1 0,4 1 0,5 - -
Interviewer: Alter gruppiert
Bis 29 Jahre 76 29,2 76 41,8 - -
30-49 Jahre 34 13,1 32 17,6 2 2,6
50-65 Jahre 97 37,3 54 29,7 43 55,1
Alter als 65 Jahre 52 20,0 19 10,4 33 423
Keine Angaben 1 0,4 1 0,5 - -
Einsatz als Interviewer
Bis zu 1 Jahr 71 27,3 68 37,4 3 3,8
2-3 Jahre 49 18,8 36 19,8 13 16,7
4-5 Jahre 38 14,6 20 11,0 18 23,1
6 Jahre und langer 101 38,8 57 31,3 44 56,4
Keine Angabe 1 0,4 1 0,5 - -
Interviewer: Hochster Schulabschluss
Haupt-/Volksschulabschluss/POS 8. KI. 14 5,4 6 3,3 8 10,3
Mittlere Reife/Fachoberschulreife/POS 10. KI. 54 20,8 37 20,3 17 21,8
Fachhochschulreife 40 15,4 26 14,3 14 17,9
Abitur/allgemeine Hochschulreife 141 54,2 102 56,0 39 50,0
(Noch) keinen Schulabschluss 9 3,5 9 4,9 - -
Keine Angabe 2 0,8 2 11 - -

Basis: eingesetzte Interviewer mit mindestens einem realisierten Interview

Quelle: infas-Interviewerstammdatei
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5 Ergebnisse

Bevor die Ergebnisse der Bruttorealisierung und die Realiserung in den Erhe-
bungsmethoden (CATI und Face-to-Face) getrennt vorgestellt werden, soll auf
den folgenden Seiten zunéchst die Entwicklung der Realiserung im Feldverlauf
néher beleuchtet werden.

5.1 Entwicklung der Realisierung im Feldverlauf

In der 11. Welle wurden insgesamt 7.052 Interviews realisiert, davon konnten
6.878 im CATI-Feld und 174 im Face-to-Face-Feld durchgefiihrt werden. Die fol-
gende Abbildung zeigt die Realisierung im Feldverlauf nach Kalenderwochen. Es
ist die Entwicklung der Gesamtzahl der Fille dargestellt. Je steiler der Anstieg,
desto grofier ist der Zuwachs an Interviews. Die realisierten CATI-Félle sind dun-
kelblau dargestellt. Mit dem Start des Face-to-Face-Felds in der 3. Kalenderwoche

Abbildung 10 Die Entwicklung der Interviewrealisierung im Feldverlauf

u CATI CAPI
10.000

9.000

8.000

7.000

5.988

6.000
5.000
4.000

3.000

2020 kommen die orange dargestellten Face-to-Face-Félle hinzu.
NN o oY
8358388
RS S W N~ N~ N~
- m o0
o 23 3R
Sg 2 w0 P

I 2925
I 5457
I 5.736
I 3969
I 4194
I 4670

<
N
PSRN
@
2.000 S
—
-
1.000 a I
wn
—
0
0 — .
37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 1 9 10 11 12 13 KW
2019 2020

Quelle: infas, eigene Darstellung

infas

Wie bereits in Kapitel 4 ausfiihrlich berichtet, wurden im gesamten Feldverlauf
zu unterschiedlichen Zeitpunkten Mafinahmen und Strategien zur Reduktion
von Panelausfillen eingesetzt. Die Auswirkungen dieser einzelnen Feldmaf3-
nahmen lassen sich im Feldverlauf anhand der Realisierung fiir das CATI- und
das CAPI-Feld je Feldwoche veranschaulichen, wie die folgende Abbildung dar-
legt.
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Abbildung 11 Realisierung nach Feldwochen

m Realisierung (CATI/CAPI) nach Feldwoche
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Quelle: infas, eigene Darstellung H
infas

Der tranchierte Einsatz der CATI-Adressen zu Beginn des Feldes sorgte fiir einen
stark steigenden Realisierungsverlauf. Nachdem die Adressen der ersten Tranche
innerhalb der ersten drei Feldwochen ausgiebig durchkontaktiert wurden, fiithr-
te der Einsatz der zweiten Tranche in KW 40 zu einem gleichbleibend hohen
Realisierungsniveau. Dadurch konnten innerhalb der ersten 7 Feldwochen die
Halfte aller bis zum Feldende durchgefiihrten Interviews realisiert werden (n=
3.457).

Mit Feldstart der Startkohorte 3 und 4 in Kalenderwoche 43 waren Interviewer,
die in allen drei Startkohorten zum Einsatz gekommen sind, mit zusatzlichen
Interviewerschulungen und dem Feldstart stark ausgelastet. Aus diesem Grund
nahm in dieser Zeit die Realisierung ab und erreichte in KW 47 wieder deutlich
hohere Realisierungswerte.

Die ausgiebige Adressbearbeitung und der damit einhergehende gute Realisie-
rungsverlauf fithrten dazu, dass zum Jahresende (bis KW 52) gut 80 Prozent der
Gesamtinterviews (n= 5.641) realisiert wurden. Die bis dahin nicht realisierten
Adressen waren zum grofiten Teil der Gruppe der nicht Erreichten zuzuordnen.
Auf diese Gruppe wurde mit dem Erinnerungsversand zum Jahresanfang rea-
giert.”

*” Der Einbruch in der Realisierung um die Jahreswende war auf die Betriebsferien bei infas zuriickzufiihren.
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Wie aus der Abbildung hervorgeht, scheint die ausschopfungssteigernde Maf3-
nahme des Erinnerungsversands mit anschlieflendem Methodenswitch zu Be-
ginn 2020 (KW 2-3) einen positiven Effekt auf die Interviewzahlen gehabt zu
haben, sodass die Interviewanzahl wieder deutlich anstieg.

Ab der 21. Feldwoche nahm die Realisierung bis zum Feldende kontinuierlich ab.
Der Einsatz der fremdsprachigen Einsatzadressen wie auch die CATI-
Konvertierungsstudie (beides in KW 6) hatten aufgrund der geringen Fallzahlen
keinen sichtbaren Effekt auf die Realisierung in den darauffolgenden Feldwo-
chen. In diesen Feldwochen konnten immerhin noch etwa 584 Interviews reali-
siert werden. Nach 32 Feldwochen wurde die 11. Haupterhebung beendet.
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5.2 Bruttoausschopfung

Insgesamt konnten in der 11. Welle auf der Basis von 8.135 Einsatzadressen
7.052 Interviews realisiert werden. Damit wurde eine Bruttorealisierung von
insgesamt 86,7 Prozent erreicht. Fiir die in der Vorwelle realisierten Fille (Wie-
derholer) konnte eine Realisierung von 90,1 Prozent erreicht werden. Bei den
temporaren Ausfillen war eine geringere Realisierung aufgrund grofierer Ver-
weigerungsanteile und schlechter Erreichbarkeit zu erwarten. Aus der Gruppe
der temporaren Ausfille konnten immerhin 33,2 Prozent wieder zur Teilnahme
motiviert werden.

Insgesamt verweigerten 399 Zielpersonen (4,9 Prozent) eine erneute Teilnahme,
was im Folgenden differenziert betrachtet wird:

- Ganz grundsétzlich verweigerten 146 Zielpersonen (1,8 Prozent der Einsatz-
stichprobe) und haben damit ihre Panelteilnahme widerrufen. Bezogen auf al-
le Verweigerer ist dies der hdufigste Verweigerungsgrund (36,6 Prozent).

— Weitere 1,7 Prozent entfallen auf 141 Personen, die sich entschieden haben, in
der aktuellen Welle auszusetzen. Bezogen auf alle Verweigerungen entspricht
dies 35,3 Prozent.

- Als weitere Verweigerungsgriinde wurden vor allem der zeitliche Umfang der
Befragung und die generelle Anforderung durch zu viele Umfragen (0,1 Pro-
zent) sowie ein mangelndes Interesse am Thema der Studie (0,1 Prozent) be-
nannt. In 52 Fillen (0,6 Prozent) wurde sofort aufgelegt.

- Der Anteil der Verweigerungen in der Gruppe der temporaren Ausfille betragt
26,5 Prozent und liegt damit um ein Vielfaches hoher als bei den Wiederholern
(3,5 Prozent). Die grundsétzlichen Verweigerer, also die Panelausstiege, belau-
fen sich bei den temporédren Ausfillen auf 11,5 Prozent, bei den Wiederholern
sind es 1,2 Prozent.

- Auch der Anteil der Zielpersonen, die in dieser Welle aussetzen wollen, ist bei
den temporiren Ausfillen mit 6,7 Prozent deutlich héher als bei den Wieder-
holern (1,4 Prozent).

Der Anteil nicht (wieder) erreichter Zielpersonen insgesamt ist mit rund 2 Pro-
zent als sehr gering einzuschétzen. Insgesamt 162 Personen konnten in der Feld-
zeit weder im CATI-Feld noch im nachgelagerten Face-to-Face-Feld (wieder) er-
reicht werden. Mit 11,7 Prozent insgesamt liegt der Anteil der nicht Erreichten
bei den temporaren Ausfillen deutlich Gber dem der Wiederholer (1,4 Prozent).

Mit 451 Zielpersonen der Einsatzstichprobe (5,5 Prozent) konnte in der Feldzeit
kein Termin realisiert werden, in einem Fall war wegen fehlender Sprachkennt-
nisse der Kontaktperson kein Zugang zur Zielperson moglich.
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Tabelle 27  Bruttoausschopfung

infas

Gesamt Wiederholer | Temporire
Ausfille

Spalten% abs. | % abs. | % abs. | %
Einsatzstichprobe 8.135| 100,0 | 7.641| 100,0| 494| 100,0
Nicht Zielgruppe 24 0,3 17 0,2 7 1,4
ZP verstorben 19 0,2 14 0,2 5 1,0
ZP ins Ausland verzogen 5 0,1 3 0,0 2 0,4
Nonresponse - nicht erreicht 162 2,0 104 1,4 58| 11,7
Nicht abgehoben/nicht erreicht 56 0,7 37 0,5 19 3,8
Anrufbeantworter 58 0,7 37 0,5 21 43
Besetzt/ Anschluss vorriibergehend nicht erreichbar 9 0,1 6 0,1 3 0,6
Kein Anschluss 13 0,2 10 0,1 3 0,6
ZP unter Anschluss unbekannt 4 0,0 3 0,0 1 0,2
Unter Anschluss nur Fax/Modem 1 0,0 1 0,0 - -
ZP/HH wohnt da nicht mehr/neue Anschrift unbekannt 14 0,2 4 0,1 10 2,0
Adressdnderungen/ neue Adresse 7 0,1 6 0,1 1 0,2
Nonresponse - nicht befragbar 10 0,1 8 0,1 2 0,4
ZP nicht befragbar: dauerhaft krank oder behindert 10 0,1 8 0,1 2 0,4
Nonresponse - Verweigerung 399 49| 268 3,5 131| 26,5
Verweigerung: grundsatzlich 146 1,8 89 1,2 57| 11,5
Verweigerung: keine Zeit, Interviewlange, wird zu viel 12 0,1 7 0,1 5 1,0
ZP verweigert: Start des Interviews 1 0,0 - - 1 0,2
ZP verweigert: neue Anschrift 2 0,0 1 0,0 1 0,2
Abbruch im Fragebogen 6 0,1 5 0,1 1 0,2
Legt sofort auf 52 0,6 35 0,5 17 3,4
Kein Zugang zu ZP/Zugang zu ZP verhindert/ 1 0,0 1 0,0 - -
Teilnahme untersagt
Kontaktperson verweigert jegliche Auskunft 6 0,1 4 0,1 2 0,4
Verweigerung: kein Interesse/Thema 8 0,1 4 0,1 4 0,8
Verweigert: Datenschutzgriinde, zu personlich 2 0,0 1 0,0 1 0,2
Verweigerung: sonstige Griinde 22 0,3 13 0,2 9 1,8
Verweigerung: nicht in dieser Welle (temporarer Ausfall) 141 1,7 108 1,4 33 6,7
Nonresponse - Sonstiges 485 6,0 354 4,6 131| 26,5
Termin in Feldzeit nicht méglich 451 5,5 326 43 125| 25,3
Keine Verstandigung mogl./ 1 0,0 1 0,0 - -
KP spricht nicht ausreichend deutsch
Weiterverarbeitung in telefonischer Befragung 15 0,2 10 0,1 5 1,0
Weiterverarbeitung in personlicher Befragung 18 0,2 17 0,2 1 0,2
Interview 7.052| 86,7 | 6.888| 90,1 164 | 33,2
Interview unterbrochen - keine Fortsetzung moéglich 3 0,0 2 0,0 1 0,2

Quelle: Methodendaten
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Die Verteilung der realisierten Félle nach Erhebungsmethode und Erhebungs-
sprache ist nachfolgend dokumentiert. Von den 7.052 realisierten Interviews
wurden 6.878 Fille im CATI-Feld realisiert (97,5 Prozent) und 174 Fille im Face-
to-Face-Feld (2,5 Prozent). Der deutlich héhere Anteil bei den temporiren Ausfal-
len (19,5 Prozent) verdeutlicht die Notwendigkeit des CAPI-Switches fiir diese
besondere Gruppe. Im CATI-Feld konnten 35 russische und 2 tirkische Inter-
views gefiihrt werden.

Tabelle 28  Erhebungsmethode und Erhebungssprache der realisierten Interviews

Gesamt Wiederholer Tempordre Ausfille
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Interview realisiert gesamt 7.052 100,0 6.888 100,0 164 100,0
Erhebungsmethode
CATI 6.878 97,5 6.746 97,9 132 80,5
Face-to-Face 174 2,5 142 2,1 32 19,5
Erhebungssprache
Deutsch 7.015 99,5 6.856 99,5 159 97,0
Russisch 35 0,5 30 0,4 5 3,0
Tlrkisch 2 0,0 2 0,0
Interviews realisiert
Auswertbare Interviews | 7052|  1000| 6888] 1000 164) 1000

Quelle: Methodendaten

In den folgenden Tabellen wird die gruppierte Bruttoausschépfung nach Indivi-
dual- und Regionalmerkmalen dokumentiert. Betrachtet man die Realisierung
nach Individualmerkmalen, so ergeben sich deutliche Unterschiede, die in dhnli-
cher Weise auch in den Vorwellen zu finden waren:

- Auffillig ist ein Anstieg der Teilnahme mit zunehmendem Alter. In der
jungsten Jahrgangsgruppe der 1980 bis 1986 Geborenen liegt die Bruttoreali-
sierung 11,8 Prozentpunkte unter der Jahrgangsgruppe der 1944 bis 1955
Geborenen.

- Mit Blick auf den Bildungsstand der Befragten zeigt sich ein Anstieg der Teil-
nahme mit zunehmendem Bildungsgrad. So liegt die Realisierungsquote
zwischen 78,5 Prozent bei Personen ohne Schul- und Ausbildungsabschluss
(ISCED 1) und 89,6 Prozent bei Personen mit einer Promotion (ISCED 6).
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infas

Tabelle 29  Bruttoausschopfung nach Individualmerkmalen
Gesamt Nicht Nonresponse | Nonresponse | Nonresponse | Nonresponse | Interview Interview
Zielgruppe nicht nicht Verweige- Sonstiges unvollstindig
erreicht befragbar rung

Zeilen% abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | %

Gesamt 8.135| 100,0 24 0,3 162 2,0 10 0,1 399 4,9 485 6,0| 7.052| 86,7 3 0,0

Geschlecht

Mannlich 3.992| 100,0 13 0,3 86 2,2 6 0,2 179 4,5 230 58| 3.476| 87,1 2 0,1

Weiblich 4.143 | 100,0 11 0,3 76 1,8 4 0,1 220 5,3 255 6,2| 3.576| 86,3 1 0,0

Jahrgangsgruppen

1980-1986 835 | 100,0 1 0,1 34 4,1 - - 44 5,3 100 12,0 655 | 78,4 1 0,1

1970-1979 | 1.375| 100,0 1 0,1 44 3,2 - - 77 5,6 132 9,6| 1.120| 81,5 1 0,1

1956-1969 | 3.985| 100,0 11 0,3 62 1,6 4 0,1 188 4,7 192 4,8| 3.527| 88,5 1 0,0

1944-1955 1.940| 100,0 11 0,6 22 1,1 6 0,3 90 4,6 61 3,1 1.750| 90,2 - -

Staatsangehdrigkeit

Deutsch 7.927 | 100,0 23 0,3 158 2,0 10 0,1 393 5,0 465 59| 6.875| 86,7 3 0,0

Nicht 207 | 100,0 1 0,5 4 19 - - 6 2,9 20 9,7 176 | 85,0 - -

deutsch

Keine 1| 100,0 - - - - - - - - - - 1| 100,0 - -

Angabe

Bildung

ISCED 1 65| 100,0 - - 6 9,2 - - 3 4,6 5 7,7 51| 78,5 - -

ISCED 2 434 100,0 2 0,5 12 2,8 1 0,2 21 4,8 30 6,9 368 | 84,8 - -

ISCED 3ca 327 | 100,0 1 0,3 13 4,0 - - 18 5,5 21 6,4 274 | 83,8 - -

ISCED 3b 3.190| 100,0 14 0,4 66 2,1 5 0,2 179 5,6 202 6,3| 2.724| 854 - -

ISCED 4ab 905 | 100,0 1 0,1 17 1,9 1 0,1 44 4,9 61 6,7 780 | 86,2 1 0,1

ISCED 5b 605 | 100,0 1 0,2 10 1,7 2 0,3 24 4,0 31 51 537 | 88,8 - -

ISCED 5a 2.388| 100,0 4 0,2 34 1,4 1 0,0 929 4,1 128 54| 2120| 88,8 2 0,1

ISCED 6 221 100,0 1 0,5 4 1,8 - - 11 5,0 7 3,2 198 | 89,6 - -

Quelle: Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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Tabelle 30  Bruttoausschopfung nach Regionalmerkmalen |
Gesamt Nicht Nonresponse | Nonresponse | Nonresponse | Nonresponse |Interview Interview
Zielgruppe nicht nicht Verweige- Sonstiges unvollstiandig
erreicht befragbar rung

Zeilen% abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | %

Gesamt 8.135| 100,0 24 0,3 162 2,0 10 0,1 399 4,9 485 6,0 7.052| 86,7 3 0,0

Bundesland

Schleswig- 237 100,0 - - 6 2,5 - - 17 7,2 8 3,4 206 | 86,9 - -

Holstein

Hamburg 147 | 100,0 - - 4 2,7 - - 6 4,1 12 8,2 125| 85,0 - -

Nieder- 855| 100,0 3 0,4 18 2,1 2 0,2 46 5,4 42 4,9 744 | 87,0 - -

sachsen

Bremen 62| 100,0 1 1,6 2 3,2 - - 1 1,6 1 1,6 57| 919 - -

Nordrhein- | 1.794 | 100,0 5 0,3 28 1,6 2 0,1 92 51 97 54| 1.568| 874 2 0,1

Westfalen

Hessen 622 | 100,0 1 0,2 14 2,3 - - 22 3,5 41 6,6 544 87,5 - -

Rheinland- 384 100,0 1 0,3 5 13 2 0,5 17 4,4 30 7,8 329 | 857 - -

Pfalz

Baden- 984 | 100,0 1 0,1 15 1,5 - - 57 5,8 60 6,1 851| 86,5 - -

Wiirttem-

berg

Bayern 1.280| 100,0 6 0,5 26 2,0 1 0,1 63 4,9 92 7,2| 1.092| 85,3 - -

Saarland 97| 100,0 1 1,0 3 3,1 - - 4 4,1 3 3,1 86| 88,7 - -

Berlin 324| 100,0 - - 3 0,9 1 0,3 10 3,1 12 3,7 298| 92,0 - -

Branden- 281 100,0 1 0,4 7 2,5 - - 10 3,6 18 6,4 245 87,2 - -

burg

Mecklenb.- 133| 100,0 1 0,8 3 2,3 1 0,8 5 3,8 11 8,3 112 84,2 - -

Vorpom-

mern

Sachsen 445 100,0 2 0,4 13 2,9 1 0,2 27 6,1 26 5,8 375| 843 1 0,2

Sachsen- 236 | 100,0 - - 5 2,1 - - 10 4,2 13 5,5 208 | 88,1 - -

Anhalt

Thiringen 2541 100,0 1 0,4 10 3,9 - - 12 4,7 19 7,5 212 835 - -

Quelle: Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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Tabelle 31  Bruttoausschopfung nach Regionalmerkmalen II
Gesamt Nicht Nonresponse | Nonresponse | Nonresponse | Nonresponse | Interview Interview
Zielgruppe nicht nicht Verweige- Sonstiges unvoll-
erreicht befragbar rung stindig
Zeilen% abs. |% abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | %
Gesamt 8.135| 100,0 24 0,3 162 2,0 10 0,1 399 49| 485 6,0 7.052| 86,7 3 0,0

BIK RegionsgroRenklasse

Unter 166 | 100,0 1 0,6 6 3,6 2 1,2 15 9,0 12 7,2 130| 78,3 - -
2.000 EW

2.000 bis u. 203 | 100,0 - - 4 2,0 - - 13 6,4 12 5,9 174 | 85,7 - -
5.000 EW

5.000 bis u. 623 | 100,0 3 0,5 13 2,1 - - 26 4,2 38 6,1 543 | 87,2 - -
20.000 EW

20.000 bis u. 940| 100,0 2 0,2 19 2,0 - - 53 5,6 62 6,6 804 | 85,5 - -
50.000 EW

50.000 bis u. 710| 100,0 4 0,6 19 2,7 1 0,1 16 2,3 41 5,8 629 | 88,6 - -
100.000 EW

STyp 2/3/4

50.000 bis u. 166 | 100,0 - - 5 3,0 1 0,6 8 4,8 10 6,0 142 | 85,5 - -
100.000 EW

STyp1l

100.000 bisu. | 1.275| 100,0 2 0,2 23 1,8 3 0,2 67 5,3 85 6,7 | 1.094| 85,8 1 0,1
500.000 EW

STyp 2/3/4

100.000 bisu. | 1.309| 100,0 3 0,2 23 1,8 1 0,1 68 5,2 76 58| 1.136| 86,8 2 0,2
500.000 EW

STyp1l

500.000 und 765 | 100,0 2 0,3 15 2,0 - - 39 51 40 5,2 669 | 87,5 - -
mehr EW

STyp 2/3/4

500.000 und 1.978| 100,0 7 0,4 35 1,8 2 0,1 94 4,8 109 55|1.731| 87,5 - -
mehr EW

STyp1l

Politische GemeindegroBenklasse (EW)

Unter 2.000 516 | 100,0 2 0,4 13 2,5 3 0,6 34 6,6 37 7,2 427 | 82,8 - -
2.000 bis u. 557 | 100,0 2 0,4 16 29 1 0,2 30 54 34 6,1 474 | 85,1 - -
5.000

5.000 bis u. 2.251| 100,0 6 0,3 45 2,0 1 0,0 94 4,2 146 6,5 1.958| 87,0 1 0,0
20.000

20.000 bis u. 1.623 | 100,0 5 0,3 32 2,0 2 0,1 82 51 85 52| 1417 | 87,3 - -
50.000

50.000 bis u. 693 | 100,0 2 0,3 14 2,0 1 0,1 31 4,5 45 6,5 600 | 86,6 - -
100.000

100.000 bis u. 1.354| 100,0 2 0,1 25 1,8 - - 75 5,5 79 58| 1171 | 86,5 2 0,1
500.000

500.000 1.141 | 100,0 5 0,4 17 1,5 2 0,2 53 4,6 59 52| 1.005| 881 - -
und mehr

Quelle: Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

Seite 56



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

5.3 Realisierung nach Erhebungsmethoden

5.3.1 Realisierung im CATI-Feld

Die nachfolgende Tabelle weist den letzten Bearbeitungsstand fiir alle im CATI-
Feld bearbeiteten Adressen aus. Dabei handelt es sich nicht um den endgtltigen
Bearbeitungsstatus (Final Outcome). Dieser wird fiir alle Adressen im CATI- und
Face-to-Face-Feld im Rahmen des Methodenmixes in Abschnitt 5.1 in Tabelle 27
berichtet.

Insgesamt konnten aus den im CATI-Feld bearbeiteten Adressen 6.878 Inter-
views telefonisch realisiert werden (85,7 Prozent). Rund 9 Prozent aller Einsatz-
adressen im Telefonfeld wurden nicht (wieder) erreicht. Der Anteil der Verwei-
gerungen zum Ende des CATI-Felds liegt bei 3,7 Prozent. In 65 Fillen wurde der
Wunsch nach einem Wechsel ins Face-to-Face-Feld gedufiert.
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Tabelle 32  Letzter Bearbeitungsstand im CATI-Feld

infas

Gesamt Wiederholer | Tempordre
Ausfille

Spalten% abs. % abs. % abs. | %
CATI-Einsatzadressen gesamt 8.029 | 100,0| 7.586| 100,0 443 | 100,0
Nicht Zielgruppe 11 0,1 9 0,1 2 0,5
ZP verstorben 8 0,1 7 0,1 1 0,2
ZP ins Ausland verzogen 3 0,0 2 0,0 1 0,2
Nonresponse - nicht erreicht 719 9,0 520 6,9 199 | 44,9
Nicht abgehoben/nicht erreicht 198 2,5 154 2,0 44 9,9
Anrufbeantworter 328 41| 235 31 93| 21,0
Besetzt/Anschluss voriibergehend nicht erreichbar 55 0,7 31 0,4 24 54
Kein Anschluss 81 1,0 56 0,7 25 5,6
Falsche Telefonnummer/ZP unter Anschluss unbekannt 24 0,3 20 0,3 4 0,9
Unter Anschluss nur Fax/Modem 0,1 8 0,1 1 0,2
ZP/HH wohnt da nicht mehr/neue Anschrift unbekannt 4 0,0 3 0,0 1 0,2
Adressanderungen/neue Adresse 20 0,2 13 0,2 7 1,6
Nonresponse - nicht befragbar 23 0,3 15 0,2 8 1,8
ZP nicht befragbar: dauerhaft krank oder behindert 23 0,3 15 0,2 8 1,8
Nonresponse - Verweigerung 301 3,7 209 2,8 92| 20,8
ZP verweigert: krank 5 0,1 4 0,1 1 0,2
Verweigerung: grundsatzlich 57 0,7 31 0,4 26 59
ZP verweigert: keine Zeit/dauert zu lange/wird zu viel 11 0,1 6 0,1 5 1,1
ZP verweigert: neue Anschrift 2 0,0 1 0,0 1 0,2
Kontaktperson verweigert neue Anschrift 1 0,0 - - 1 0,2
Abbruch im Fragebogen 7 0,1 6 0,1 1 0,2
Legt sofort auf 47 0,6 30 0,4 17 3,8
Kein Zugang zu ZP/Zugang zu ZP verhindert/ 7 0,1 7 0,1 - -
Teilnahme untersagt

Kontaktperson verweigert jegliche Auskunft 6 0,1 4 0,1 2 0,5
ZP verweigert: kein Interesse/Thema 5 0,1 3 0,0 2 0,5
Verweigert: Datenschutzgriinde, zu personlich 2 0,0 1 0,0 1 0,2
ZP verweigert: sonstige Griinde 24 0,3 15 0,2 9 2,0
ZP verweigert: nicht in dieser Welle (temporéarer Ausfall) 127 16| 101 13 26 5,9
Nonresponse - Sonstige 97 1,2 87 1,1 10 2,3
Termin in Feldzeit nicht moglich 31 0,4 28 0,4 3 0,7
Keine Verstandigung moglich 1 0,0 1 0,0 - -
Weiterbearbeitung in personlicher Befragung 65 0,8 58 0,8 7 16
Interview gesamt 6.878| 85,7 6.746| 88,9 132| 29,8
Interview giiltig realisiert 6.878 | 100,0| 6.746| 100,0 132| 100,0

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)
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5.3.2 Realisierung in CATI-Konvertierung

Im Folgenden ist der letzte Bearbeitungsstand aller im CATI-Konvertierungsfeld
eingesetzten Adressen ausgewiesen. Dabei handelt es sich nicht um den endgtil-
tigen Bearbeitungsstatus (Final Outcome). Im Rahmen der CATI-Konvertierung
wurden 40 Adressen schwer motivierbarer Zielpersonen im CATI-Feld erneut in
einer Konvertierungsstudie telefonisch bearbeitet. Es konnten dabei 6 Inter-
views realisiert werden (15,0 Prozent). Rund 55 Prozent haben die Verweigerung
bestatigt, bei rund 20 Prozent wurden die Zielpersonen nicht erreicht.

Tabelle 33  Letzter Bearbeitungsstand im CATI-Feld Konvertierung

Gesamt Wiederholer | Temporire
Ausfille

Spalten% abs. | % abs. | % abs. | %
CATI-Einsatzadressen gesamt 40| 100,0 27 | 100,0 13| 100,0
Nonresponse - nicht erreicht 8| 20,0 4| 14,8 4| 30,8
Nicht abgehoben/nicht erreicht 5| 12,5 2 7,4 3| 231
Anrufbeantworter 3 7,5 2 7,4 1 7,7
Nonresponse - Verweigerung 22| 55,0 14| 51,9 8| 61,5
Verweigerung: grundsatzlich 10| 25,0 8| 29,6 2| 154
ZP verweigert: keine Zeit/dauert zu lange/wird zu viel 3 7,5 1 3,7 2| 154
Legt sofort auf 1 2,5 - - 1 7,7
Kein Zugang zu ZP/Zugang zu ZP verhindert/ 1 2,5 1 3,7 - -
Teilnahme untersagt
Verweigerung: sonstige Griinde 3 7,5 1 3,7 2| 154
ZP verweigert: nicht in dieser Welle (temporarer Ausfall) 4| 10,0 3| 11,1 1 7,7
Nonresponse - nicht befragbar 2 5,0 2 7,4 - -
ZP (It. Auskunft) nicht befragbar/dauerhaft krank oder 2 5,0 2 7,4 - -
behindert
Nonresponse - Sonstige 2 5,0 2 7,4 - -
Termin in Feldzeit nicht moglich 2 5,0 2 7,4 - -
Interview 6| 15,0 5 18,5 1 7,7

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)
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5.3.3 Realisierung im Face-to-Face-Feld

infas

Von den insgesamt 420 im Face-to-Face-Feld eingesetzten Adressen konnte mit
174 Personen (41,4 Prozent) ein Interview realisiert werden.®

Tabelle 34  Letzter Bearbeitungsstand im Face-to-Face-Feld

Gesamt Wiederholer | Tempordre
Ausfille

Spalten% abs. | % abs. | % abs. | %
Face-to-Face-Einsatzadressen gesamt 420 | 100,0 283 | 100,0 137 | 100,0
Nicht Zielgruppe 6 1,4 2 0,7 4 2,9
ZP verstorben 5 1,2 2 0,7 3 2,2
ZP ins Ausland verzogen 1 0,2 - - 1 0,7
Nonresponse - nicht erreicht 89| 21,2 53| 18,7 36| 26,3
Nicht abgehoben/nicht erreicht 67| 16,0 43| 15,2 24| 17,5
ZP/HH wohnt da nicht mehr/neue Anschrift unbekannt 21 5,0 10 3,5 11 8,0
Adressanderungen/neue Adresse 1 0,2 - - 1 0,7
Nonresponse - nicht befragbar 1 0,2 1 0,4 - -
ZP (It. Auskunft) nicht befragbar/dauerhaft krank oder 1 0,2 1 0,4 - -
behindert
Nonresponse - Verweigerung 50 11,9 19 6,7 31| 22,6
Verweigerung: grundsatzlich 31 7,4 12 4,2 19| 13,9
ZP verweigert: krank 1 0,2 - - 1 0,7
ZP verweigert Start des Interviews/ keine Einwilligung 1 0,2 - - 1 0,7
zum Interview/ Fragebogen leer zuriick
ZP verweigert: kein Interesse/Thema 4 1,0 1 0,4 3 2,2
ZP verweigert: sonstige Griinde 2 0,5 1 0,4 1 0,7
ZP verweigert: nicht in dieser Welle (temporarer Ausfall) 11 2,6 5 1,8 6 4.4
Nonresponse - Sonstige 100, 23,8 66| 23,3 34| 24,8
Termin in Feldzeit nicht moglich 83| 19,9 54| 19,1 29| 21,2
Weiterbearbeitung in telefonischer Befragung 17 4,0 12 4,2 5 3,6
Interviews realisiert 174| 41,4 142| 50,2 32| 23,4

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

*®n 2 Fallen wurde die Teilnahme vor Ubergabe ins Face-to-Face-Feld widerrufen. Auch dieser letzte Bearbeitungsstand

ist kein Final Outcome.
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Die folgende Tabelle dokumentiert die Verteilung der eingesetzten Adressen und
realisierten Interviews nach den jeweiligen Griinden fiir den Einsatz im Face-to-
Face-Feld. Insgesamt wurden 420 Einsatzadressen in der Face-to-Face-Erhebung
eingesetzt. 16,1 Prozent aller 174 Interviews wurden von Féllen realisiert, die-
aufgrund von fehlender Telefonnummer der Startmethode Face-to-Face (28 In-
terviews) zugeordnet wurden.

Die restlichen 338 Einsatzadressen wurden im Rahmen des Methodenswitch ins
zeitlich nachgelagert Face-to-Face-Feld iibergeben. Von den insgesamt 174 reali-
sierten Interviews sind 21,3 Prozent (37 Interviews) aus der Gruppe der Falle mit
falscher Telefonnummer oder Adressinderung realisiert worden und weitere
21,8 Prozent (38 Interviews) von Teilnehmeren, die im CATI-Feld den Wunsch
nach einer persénlich-miindlichen Befragung dufierten. Die meisten Interviews
konnten mit Personen, die im CATI-Feld nicht erreicht werden konnten, realisiert
werden. Von den insgesamt 174 Interviews wurden 40,8 Prozent (71 Interviews)
mit Teilnehmern durchgefiihrt, die im CATI-Feld nicht (wieder) erreicht werden
konnten.

Tabelle 35 Realisierung im Face-to-Face-Feld nach Gruppen

Gesamt Startmethode | Falsche Tel.-Nr. | In CATI nicht Wechsel auf
Face-to-Face o. Adressinde- | erreichte ZP Wunsch
rung
Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. %
Face-to-Face- 420| 100,0 82 19,5 84 20,0 202 48,1 52 12,4
Einsatzadr.
gesamt
Interview 174| 100,0 28 16,1 37 21,3 71 40,8 38 21,8

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)
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5.4 Kontaktversuche

Im Folgenden werden die durchschnittlichen Kontaktversuche insgesamt vorge-
stellt, bevor anschliefSend die Kontaktversuche fiir die beiden Felder CATI und
CAPI gesondert beschrieben werden. Durchschnittlich erfolgten im CATI- und
Face-to-Face-Feld 13,0 Kontaktversuche mit einem Maximum von 132 Kontakt-
versuchen. Bei den temporaren Ausfillen waren deutlich mehr Kontaktversuche
erforderlich, hier liegt das Mittel bei 31,2 gegentiber 11,8 bei den Wiederholern.

Tabelle 36  Durchschnittliche Anzahl an Kontakten

Gesamt Wiederholer Tempordre Ausfille
Anzahl Fille 8.135 7.641 494
Mittel 13,0 11,8 31,2
Min. 1 1 1
Max. 132 126 132
Standardabweichung 19,18 17,54 30,82

Quelle: Methodendaten

Mit Blick auf die gruppierten Kontaktversuche zeigt sich entsprechend, dass bei
den Wiederholern bei nur 26,5 Prozent aller Einsatzadressen mehr als 10 Kontak-
te erfolgten, bei den temporédren Ausfillen war dies bei 57,6 Prozent der Fall.
Hieraus wird die schwierigere Erreichbarkeit bei der Gruppe der temporiren
Ausfalle deutlich.

Tabelle 37  Anzahl an Kontakten gruppiert

Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille

Spalten% abs. % abs. % abs. %

Gesamt 8.135 100,0 7.641 100,0 494 100,0
1-2 1.524 18,7 1.459 19,1 65 13,2
3-5 2.633 32,4 2.549 33,4 84 17,0
6-10 1.674 20,6 1614 21,1 60 12,1
11-20 1.031 12,7 979 12,8 52 10,5
21-50 695 8,5 600 7,9 95 19,2
51 und mehr 578 7,1 440 5,8 138 27,9

Quelle: Methodendaten

Bei nicht erreichten Zielpersonen erfolgten durchschnittlich 57,2 Kontaktversu-
che. Es wurden bis zu 90 Kontaktversuche unternommen, um eine Zielperson zu
erreichen.

Seite 62



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145)

infas

Tabelle 38  Durchschnittliche Anzahl an Kontakten: Nonresponse - nicht erreicht
Gesamt Wiederholer Tempordre Ausfille
Anzahl Falle 162 104 58
Mittel 57,2 61,8 48,9
Min. 1 1 1
Max. 90 87 90
Standardabweichung 30,19 27,04 33,83

Quelle: Methodendaten

Hinsichtlich der gruppierten Kontaktversuche erfolgten insgesamt bei 82,2 Pro-
zent dieser Félle mehr als 10 Kontaktversuche. Temporare Ausfille (70,6 Prozent)

und Wiederholer (88,4 Prozent) unterscheiden sich nur geringfiigig.

Tabelle 39  Anzahl an Kontakten gruppiert: Nonresponse - nicht erreicht
Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille

Spalten% abs. % abs. % abs. %

Gesamt 162 100,0 104 100,0 58 100,0
1-2 17 10,5 8 7,7 9 15,5
3-5 8 4,9 2 1,9 6 10,3
6-10 4 2,5 2 1,9 2 3,4
11-20 3 1,9 2 1,9 1 1,7
21-50 21 13,0 12 11,5 9 15,5
51 und mehr 109 67,3 78 75,0 31 53,4

Quelle: Methodendaten

Bis zur Realisierung lag die durchschnittliche Kontaktanzahl im CATI-Feld bei 8,1
mit einem Maximum von 100 Kontakten. Die tempordren Ausfille benétigten
im Mittel 13,7 Kontaktversuche bis zur Realisierung, bei den Wiederholern wa-

ren es 8,0.

Tabelle 40  Durchschnittliche Anzahl an Kontakten: realisierte Falle CATI

Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille
Anzahl Fille 6.878 6.746 132
Mittel 8,1 8,0 13,7
Min. 1 1 1
Max. 100 100 75
Standardabweichung 9,61 9,48 13,97

Quelle: Methodendaten
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Tabelle 41  Anzahl an Kontakten gruppiert: realisierte Fille CATI
Gesamt Wiederholer Tempordre Ausfille

Spalten% abs. % abs. % abs. %

Gesamt 6.878 100,0 6.746 100,0 132 100,0
1-2 1.386 20,2 1371 20,3 15 11,4
3-5 2.470 35,9 2.439 36,2 31 23,5
6-10 1.570 22,8 1.534 22,7 36 27,3
11-20 919 13,4 899 13,3 20 15,2
21-50 470 6,8 442 6,6 28 21,2
51 und mehr 63 0,9 61 0,9 2 1,5

Quelle: Methodendaten

Tabelle 42 Durchschnittliche Anzahl an Kontakten nach Individualmerkmalen:
realisierte Falle CATI
Anzahl Fille | Mittel Min. Max. Standard-
abweichung
Gesamt 6.878 8,1 1 100 9,61
Geschlecht
Minnlich 3.390 8,2 1 98 9,91
Weiblich 3.488 8,0 1 100 9,31
Jahrgangsgruppen
1980-1986 626 11,0 1 75 11,84
1970-1979 1.087 9,4 1 79 11,28
1956-1969 3.452 8,3 1 100 9,66
1944-1955 1.713 5,7 1 56 6,41
Bildung (ISCED)
ISCED 1 49 7,3 1 73 10,82
ISCED 2 361 8,5 1 93 10,86
ISCED 3ca 271 8,1 1 71 9,59
ISCED 3b 2.634 7,8 1 100 9,53
ISCED 4ab 764 8,5 1 98 9,92
ISCED 5b 523 7,6 1 78 8,49
ISCED 5a 2.083 8,2 1 79 9,41
ISCED 6 193 9,6 1 78 11,48

Quelle: Methodendaten
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Bei den ménnlichen Teilnehmern wurden durchschnittlich 8,2 Kontaktversuche
bis zur Realisierung benétigt. Bei den weiblichen Teilnehmern waren 8,0 Kon-
taktversuche notwendig.

Auffallig ist ein Anstieg der Kontaktversuche mit abnehmendem Alter. In der
jungsten Jahrgangsgruppe der 1980 bis 1986 Geborenen erfolgten 11,0 Kontakt-
versuche bis zur Realisierung und somit knapp doppelt so viele wie in der Jahr-
gangsgruppe der 1944 bis 1955 Geborenen (5,7 Kontaktversuche).

Mit Blick auf den Bildungsstand der Befragten zeigen sich keine substantiellen
Unterschiede: Die wenigsten Kontaktversuche bis zur Realisierung hatten Perso-
nen ohne Schul- und Ausbildungsabschluss (ISCED 1), wohingegen Personen mit
einer Promotion (ISCED 6) durchschnittlich 9,6-mal kontaktiert werden mussten,
um ein telefonisches Interview zu realisieren.

Die Realisierung im Face-to-Face-Feld erfolgte nach durchschnittlich 26,6 Kon-
takten mit einem Maximum von 73 Kontakten. Diese Kontaktanzahl schlief3t die
CATI-Kontakte mit ein. Wiederholer liegen mit 27,2 Kontaktversuchen iiber den
temporéren Ausfillen mit 23,7 Kontakten.
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Tabelle 43  Durchschnittliche Anzahl an Kontakten: realisierte Félle Face-to-Face
Gesamt Wiederholer Tempordre Ausfille

Anzahl Falle 174 142 32
Mittel 26,6 27,2 23,7
Min. 2 2 2
Max. 73 73 67
Standardabweichung 24,83 25,10 23,77
Quelle: Methodendaten
Tabelle 44  Anzahl an Kontakten gruppiert: realisierte Fille Face-to-Face

Gesamt Wiederholer Tempordre Ausfille
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 174 100,0 142 100,0 32 100,0
1-2 11 6,3 9 6,3 2 6,3
3-5 45 25,9 34 239 11 34,4
6-10 31 17,8 27 19,0 4 12,5
11-20 12 6,9 11 7,7 1 3,1
21-50 22 12,6 17 12,0 5 15,6
51 und mehr 53 30,5 44 31,0 9 28,1

Quelle: Methodendaten
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Tabelle 45 Durchschnittliche Anzahl an Kontakten nach Individualmerkmalen:
realisierte Fille Face-to-Face

Anzahl Fille | Mittel Min. Max. Standard-
abweichung

Gesamt 174 26,6 2 73 24,83
Geschlecht
Mannlich 86 25,3 2 68 24,91
Weiblich 88 27,8 2 73 24,83
Alter
1980-1986 29 39,4 2 69 23,15
1970-1979 33 31,6 2 68 25,04
1956-1969 75 23,9 2 73 24,88
1944-1955 37 17,4 2 66 21,43
Bildung (ISCED)
ISCED 1 2 6,0 5 7 1,41
ISCED 2 7 23,9 2 66 24,04
ISCED 3ca 3 22,7 4 51 24,95
ISCED 3b 920 26,4 2 73 25,81
ISCED 4ab 16 29,4 2 69 26,74
ISCED 5b 14 24,3 2 53 20,97
ISCED 5a 37 29,2 2 68 25,07
ISCED 6 5 21,0 2 48 22,59

Basis: giiltig realisierte Interviews mit giiltiger Zeitangabe/Quelle: Methodendaten

Im Face-to-Face-Feld liegt die durchschnittliche Kontaktanzahl bis zur Realisie-
rung bei den minnlichen Teilnehmern mit 25,3 Kontaktversuchen unter der
weiblichen Referenzgruppe (27,8 Kontaktversuche).

Betrachtet man das Alter und die Bildung, so lassen sich dhnliche Unterschiede
innerhalb der Referenzgruppe wie im CATI-Feld aufzeigen. Auch in der person-
lich-mindlichen Befragung mussten die jiingeren Teilnehmer (1980 bis 1986
Geborenen) im Vergleich zu den 1944-1955 Geborenen mit durchschnittlich 39,4
Kontakten doppelt so hdufig kontaktiert werden, bis ein Interview realisert wer-
den konnte. Ebenfalls erfolgten bei Teilnehmern mit dem niedrigsten Bildungs-
grad (ISCED 1) deutlich weniger Kontakte als bei den anderen Referenzgruppen.
Die héaufigsten Kontaktversuche erfolgten in der Gruppe mit Hoch-/Fach-
hochschulreife und Lehrausbildung/berufsqualifizierender Abschluss (ISCED
4ab).
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5.5 Zuspielungsbereitschaft

infas

Das Einverstdndnis zur Zuspielung von Daten mit dem Ziel vertiefter Auswer-
tungen wurde bei allen Befragten bereits im Erstinterview erhoben. Bei nicht
erteiltem Einverstindnis wurde in nachfolgenden Erhebungswellen erneut ge-
fragt. In dieser Befragungswelle wurde die Frage nicht gestellt. Nachfolgend sind
die Zustimmungsanteile fiir die 7.052 giiltig realisierten Félle nach Individual-

merkmalen dargestellt.

Tabelle 46  Zuspielungsbereitschaft nach Individualmerkmalen

Zustimmungsanteile in % Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille
Giiltig realisierte Fille gesamt 7.052 6.888 164
Zustimmung gesamt abs. 6.900 6.741 159
Zustimmung gesamt % 97,8 97,9 97,0
Geschlecht

Mannlich 97,8 97,8 98,8
Weiblich 97,8 97,9 95,0
Jahrgangsgruppen

1980-1986 97,6 97,5 100,0
1970-1979 97,5 97,5 95,7
1956-1969 98,0 98,0 96,4
1944-1955 97,9 97,9 96,9
Staatsangehdrigkeit

Deutsch 97,9 97,9 96,8
Nicht deutsch 96,6 96,5 100,0
Keine Angabe 100,0 100,0 0,0
Bildung

ISCED 1 100,0 100,0 100,0
ISCED 2 97,6 97,7 93,3
ISCED 3a 96,7 96,7 100,0
ISCED 3b 98,2 98,2 96,2
ISCED 4ab 97,4 97,6 90,5
ISCED 5b 98,5 98,5 100,0
ISCED 5a 97,6 97,5 100,0
ISCED 6 97,5 97,4 100,0

Quelle: Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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5.6 Interviewdauer

Die im Folgenden berichteten durchschnittlichen Interviewdauern beziehen sich
auf die Fragebogendauer ohne die Zeiten fiir Kontaktaufnahme und Nachbear-
beitung.

Die Interviewdauer wird differenziert nach Erhebungssprachen und Realisie-
rungsmethoden fiir Wiederholer und tempordre Ausfille ausgewiesen. Die
durchschnittliche Dauer lag bei 57,7 Minuten am Telefon und 69,4 Minuten im
Face-to-Face-Interview. Geplant waren 60 Minuten. Tiirkische (80,2 Minuten)
und russische Interviews (61,3 Minuten) dauerten etwas linger als deutsche
CATI-Interviews (57,7 Minuten). Die Interviewdauer fiir die temporéren Ausfille
lag 8 Minuten tiber den Wiederholern, da sie auch eine langere Berichtsphase im
biografischen Interviewteil zu berichten hatten.

Tabelle 47 Interviewdauer in Minuten

Anzahl Fille | Mittel Min. Max. Standard-

abweichung

Gesamt 7.048 58,0 22 144 17,07
Stichprobe
Wiederholer 6.884 57,8 22 144 16,95
Temporare Ausfalle 164 65,8 30 141 19,97
Erhebungsmethode
CATI 6.875 57,7 22 144 16,81
Face-to-Face 173 69,4 26 127 22,56
Erhebungssprache nach Erhebungsmethode
Deutsch (CAPI) 173 69,4 26 127 22,56
Deutsch (CATI) 6.838 57,7 22 144 16,81
Russisch (CATI) 35 61,3 36 103 14,95
Tiirkisch (CATI) 2 80,2 72 89 11,84

Basis: giiltig realisierte Interviews mit giiltiger Zeitangabe/Quelle: Methodendaten
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In der folgenden Tabelle wird die Interviewdauer nach Individualmerkmalen
dokumentiert.

Tabelle 48 Interviewdauer nach Individualmerkmalen

Anzahl Fille | Mittel Min. Max. Standard-
abweichung

Gesamt 7.048 58,0 22 144 17,07
Geschlecht
Mannlich 3.475 58,4 23 131 16,87
Weiblich 3.573 57,7 22 144 17,25
Alter
1980-1986 655 66,1 31 140 13,84
1970-1979 1.118 65,6 27 144 14,28
1956-1969 3.526 61,7 25 135 14,30
1944-1955 1.749 42,8 22 135 15,48
Bildung (ISCED)
ISCED 1 51 50,3 25 89 18,67
ISCED 2 367 51,7 25 140 18,74
ISCED 3ca 274 59,2 26 135 17,73
ISCED 3b 2.722 55,8 22 133 16,86
ISCED 4ab 780 62,2 25 144 16,22
ISCED 5b 537 54,9 24 112 16,93
ISCED 5a 2.119 60,6 23 129 16,44
ISCED 6 198 64,6 23 113 14,98

Basis: giiltig realisierte Interviews mit giiltiger Zeitangabe/Quelle: Methodendaten

Hinsichtlich des Geschlechts lassen sich keine gravierenden Unterschiede in der
Interviewdauer feststellen. Bei minnlichen Befragten liegt die durchschnittliche
Interviewdauer mit 58,4 Minuten geringfiigig iiber der Interviewdauer der weib-
lichen Befragten (57,7 Minuten).

Auffallig ist ein zu beobachtender Anstieg der Interviewdauer mit abnehmen-
dem Alter. In der jingsten Jahrgangsgruppe der 1980 bis 1986 Geborenen liegt
die Interviewdauer 23,3 Minuten tiber der Jahrgangsgruppe der 1944 bis 1955
Geborenen (42,8). Dies lasst sich dadurch erkldren, dass die Altersgruppen au-
Berhalb der Erwerbsphase (insbesondere im Rentenalter) wiahrend des biografi-
schen Interviews deutlich weniger Angaben machen konnten.

Mit Blick auf den Bildungsstand der Befragten zeigt sich, dass die kiirzeste Inter-
viewdauer mit 50,3 Minuten bei Personen ohne Schul- und Ausbildungsab-
schluss (ISCED 1) liegt. Dagegen liegt die Interviewdauer bei Personen mit einer
Promotion (ISCED 6) bei 64,6 Minuten. Deutlich ist ebenfalls zu sehen, dass bei
Personen mit berufsqualifizierenden Abschliissen (ISCED 3b oder 5b) die Inter-
viewdauer unterhalb derer Personen mit einer (Hoch-) Fachhochschulreife
(ISCED 3ca) oder einem (Fach-) Hochschulabschluss (ISCED 5a) liegt.
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5.7 Interview- und Kontextsituation

5.7.1 Einschdtzung der Interviewer

Im Folgenden werden die Angaben aus den Interviewerfragen vorgestellt, mit
denen die Einschdtzung des Interviewgesprachs durch die Interviewer festgehal-
ten wird. Die Bewertung des Ermiidungsgrads der Zielpersonen erfolgte auf ei-
ner Skala von 1 (,iiberhaupt nicht ermiidet”) bis 10 (,sehr stark ermiidet®). In
beiden Erhebungsmethoden wurde im Mittel ein niedriger Ermiidungsgrad (2,0
in der telefonischen und 1,9 in der persénlich-miindlichen Befragung) angege-
ben.

Tabelle 49  Ermiidung durch das Interview

Gesamt CATI Face-to-Face
Anzahl Falle 7.040 6.866 174
Mittel 2,0 2,0 19
Standardabweichung 1,61 1,61 1,61

Basis: giiltig realisierte Fille mit gliltigen Angaben (n=12 Falle mit ,wei nicht“ nicht beriicksichtigt)/Quelle: Befra-

gungsdaten

Die Bereitschaft zur Beantwortung des Lebensverlaufsinterviews war bei insge-
samt 95,6 Prozent durchgingig gut.

Tabelle 50  Kooperationsbereitschaft der Zielperson
Gesamt CATI Face-to-Face

Spalten% abs. % abs. % abs. %

Gesamt 7.052 100,0 6.878 100,0 174 100,0
Anfangs gut, spater schlechter 213 3,0 209 3,0 4 2,3
Anfangs schlecht, spater besser 55 0,8 55 0,8 - -
Die ganze Zeit gut 6.742 95,6 6.575 95,6 167 96,0
Die ganze Zeit schlecht 33 0,5 30 0,4 3 1,7
WeiR nicht 9 0,1 9 0,1 - -

Basis: giiltig realisierte Falle/Quelle: Befragungsdaten

Auch die Interviewereinschitzungen zu Verstandnisproblemen und zur Zuver-
lassigkeit der Angaben zeigen ein positives Bild. Nie oder nur selten Verstand-
nisprobleme gab es bei 96,1 Prozent der Befragten.
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Tabelle 51  Verstandnisprobleme der Zielperson

Gesamt CATI Face-to-Face

Spalten% abs. % abs. % abs. %

Gesamt 7.052| 100,0| 6.878| 100,0 174| 100,0
Praktisch nie, hat Fragen sehr gut verstanden 5.763 81,7| 5.619 81,7 144 82,8
Selten, hat Fragen eher gut verstanden 1.015 14,4 992 144 23 13,2
Manchmal, hat Fragen mittelmaRig verstanden 205 2,9 202 2,9 3 1,7
Haufig, hat Fragen eher schlecht verstanden 40 0,6 37 0,5 3 1,7
Sehr haufig, hat Fragen sehr schlecht verstanden 18 0,3 18 0,3 - -
Praktisch immer, hat Fragen gar nicht verstanden 5 0,1 4 0,1 1 0,6
Weil nicht 6 0,1 6 0,1 - -

Basis: giiltig realisierte Félle/Quelle: Befragungsdaten

Die von den Zielpersonen gemachten Angaben wurden fiir fast alle Interviews
(97,7 Prozent) als insgesamt zuverldssig beurteilt.

Tabelle 52  Zuverlassigkeit der Angaben

Gesamt CATI Face-to-Face
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 7.052| 100,0| 6.878| 100,0 174| 100,0
Insgesamt zuverlassig 6.888 97,7| 6.717 97,7 171 98,3
Insgesamt weniger zuverldssig 67 1,0 65 0,9 2 11
Bei einigen Fragen weniger zuverldssig 87 1,2 86 13 1 0,6
Weild nicht 10 0,1 10 0,1 - -

Basis: giiltig realisierte Félle/Quelle: Befragungsdaten

5.7.2 Einschdtzungen der Zielpersonen

Mit dem Dankschreiben wurde allen CAPI-Befragten und rund 20 Prozent der
CATI-Befragten ein schriftlicher Rickmeldebogen zur Einschidtzung des Inter-
views mit einem portofreien Riickumschlag zugesandt. Im Riickmeldebogen
wurden Informationen zur Durchfiihrung des Interviews, zur Einschitzung der
Befragungsinhalte sowie eine Bewertung des Interviewers erfragt. Insgesamt
erfolgte der Versand von 1.544 Riickmeldebogen mit dem Dankschreiben. Davon
wurden 633 (41,0 Prozent) ausgefiillt zurlickgesandt.

Im Hinblick auf die Individualmerkmale Geschlecht und Alter zeigt sich, dass
Frauen den Riickmeldebogen eher beantworteten als Ménner (42,3 gegeniiber
39,7 Prozent). Auffillig ist auch der Anstieg der Riickmeldungen mit zunehmen-
dem Alter. In der jingsten Jahrgangsgruppe der 1980 bis 1986 Geborenen waren
es nur 27,1 Prozent gegentiiber 53,6 Prozent bei der dltesten Jahrgangsgruppe der
1944 bis 1955 Geborenen.
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Tabelle 53  Riicklauf der Riickmeldeb6gen nach Individualmerkmalen

Versandte Zuriickgesandte Nicht zuriickgesandte
Riickmeldebdgen Riickmeldebégen Riickmeldebdgen
Zeilen% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 1.544 100,0 633 41,0 911 59,0
Geschlecht
Mannlich 786 100,0 312 39,7 474 60,3
Weiblich 758 100,0 321 42,3 437 57,7
Jahrgangsgruppen
1980-1986 155 100,0 42 27,1 113 72,9
1970-1979 242 100,0 75 31,0 167 69,0
1956-1969 787 100,0 323 41,0 464 59,0
1944-1955 360 100,0 193 53,6 167 46,4

Quelle: Riickmeldebogen und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

Im Ergebnis zeigt sich, dass es keine Hinweise auf nicht ordnungsgemaf? durch-
gefiihrte Interviews gibt. Die Fragen zur Bewertung von Interviewgesprach und
Interviewer weisen auf eine gute Durchfithrung und Akzeptanz der Befragung
hin. Dies wird im Folgenden im Detail ausgefiihrt.

Auf die Frage zur Zufriedenheit mit dem Interviewgesprich (Wie hat Ihnen das
Interview gefallen?) ergeben die positiven Bewertungen ,sehr gut“ und ,gut”
zusammen einen Anteil von 85,1 Prozent. Negative Bewertungen (,eher
schlecht” und ,schlecht”) gibt es lediglich bei 3,5 Prozent. Mit Blick auf die Jahr-
gangsgruppen fallt auf, dass sich die einzelnen Kohorten in ihrer Zufriedenheit
mit dem Interview nur geringfiigig unterscheiden. Alle Kohorten geben eine
ahnlich ausgeprigte hohe Zufriedenheit mit dem Interview an, was darauf
schliefien lasst, dass die Inhalte des Fragebogens altersiibergreifend anspre-
chend sind. Die einzige Jahrgangsgruppe, welche sich von den anderen Jahr-
gangsgruppen in Bezug auf die Zufriedenheit mit dem Interview wesentlich
unterscheidet, ist die Gruppe der 1970-1979 Geborenen, die mit 90,7 Prozent
(Antwortkategorien ,sehr gut” und ,,gut” zusammengenommen) eine besonders
hohe Zufriedenheit angeben.
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Tabelle 54 Bewertung des Interviewgesprachs nach Individualmerkmalen
Gesamt Sehr gut Gut Teils/teils Eher Schlecht | Schlecht Keine
Angaben
Zeilen% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. %
Gesamt 633| 100,0| 306| 483| 233| 368 70| 11,1 19 3,0 3 0,5 2| 03
Geschlecht
Ménnlich 312| 100,0| 161| 51,6| 110 353 27| 87 12 3,8 2 0,6 - -
Weiblich 321| 100,0| 145| 452| 123| 383 43| 134 70 22 1/ 03 2| 06
Jahrgangsgruppen
1980-1986 42| 100,0 17| 40,5 18| 42,9 6| 143 1| 24 - - - -
1970-1979 75| 100,0 30| 40,0 38| 50,7 4 5,3 3] 40 - - - -
1956-1969 | 323| 100,0| 151| 46,7| 122| 37,8 36| 11,1 11 3,4 2 0,6 1/ 03
1944-1955 | 193| 100,0| 108| 56,0 55| 285 24| 124 4| 21 1/ 05 1| 05
Quelle: Riickmeldebdgen und infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)
Auf die Frage zur Zufriedenheit mit den Interviewern ergeben die positiven Be-
wertungen ,sehr zufrieden® und ,zufrieden” zusammen einen Anteil von 90,6
Prozent.
Tabelle 55 Zufriedenheit mit den Interviewern
Gesamt Sehr Zufrieden Teils/teils Eher Unzufrieden |Keine
zufrieden unzufrieden Angaben
Zeilen% abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. % abs. %
Gesamt 633| 100,0| 430| 67,9| 144 22,7 30| 47 22 3,5 4, 06 3 0,5
Geschlecht
Ménnlich 312| 100,0| 217, 69,6 70| 22,4 9 2,9 13| 4.2 3 1,0 - -
Weiblich 321| 100,0| 213| 66,4 74| 23,1 21 6,5 9 2,8 1/ 03 3 0,9
Jahrgangsgruppen
1980-1986 42| 100,0 29| 69,0 10| 23,8 2 4,8 1 2,4 - - - -
1970-1979 75| 100,0 48| 64,0 23| 30,7 1 1,3 2 2,7 - - 1 13
1956-1969 | 323| 100,0| 212| 65,6 72| 223 20 6,2 15| 46 3 0,9 1/ 03
1944-1955 | 193| 100,0| 141| 73,1 39| 20,2 7 3,6 4, 21 1| 05 1| 05

Quelle: Riickmeldebdgen und infas-Stichprobenverwaltung (iISMS)
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6 Soll-Ist-Vergleich

Im Folgenden werden die Abweichungen zwischen giiltig realisierter Netto-
stichprobe und eingesetzter Bruttostichprobe dokumentiert. Uber alle Merkmale
betrachtet, gibt es im Verteilungsvergleich kaum Unterschiede. Die beiden jiin-
geren Jahrgangsgruppen sind mit je 9,3 und 15,9 Prozentpunkten geringer, die
beiden ilteren Jahrgangsgruppen mit je 50,0 und 24,8 Prozentpunkten stirker
realisiert. Bei der Betrachtung des Bildungsniveaus gemaf3 ISCED fillt die Ten-
denz auf, dass hohere Bildungsgrade besser realisiert werden konnten als nied-
rigere Bildungsgrade. Vor allem Personen aus der Gruppe ISCED 5a, also mit
(Fach-) Hochschulabschluss, sind in der Nettostichprobe stidrker vertreten (plus
0,7 Prozentpunkte). Bei den Regionalmerkmalen sind keine bedeutenden Abwei-
chungen zu berichten.

Tabelle 56  Soll-Ist-Vergleich: Individualmerkmale

Soll-Verteilung Ist-Verteilung Differenz in

Bruttostichprobe Nettostichprobe %-Punkten
Spalten% abs. % abs. % Prozentpunkte
Gesamt 8.135 100,0 7.052 100,0 -
Geschlecht
Mannlich 3.992 49,1 3.476 49,3 0,2
Weiblich 4.143 50,9 3.576 50,7 -0,2
Jahrgangsgruppe
1980-1986 835 10,3 655 9,3 -1,0
1970-1979 1375 16,9 1.120 15,9 -1,0
1956-1969 3.985 49,0 3.527 50,0 1,0
1944-1955 1.940 23,8 1.750 24,8 1,0
Staatsangehdrigkeit
Deutsch 7.927 97,4 6.875 97,5 0,1
Nicht deutsch 207 2,5 176 2,5 -
Keine Angabe 1 0,0 1 0,0 -
Bildung ISCED
ISCED 1 65 0,8 51 0,7 -0,1
ISCED 2 434 5,3 368 52 -0,1
ISCED 3ca 327 4,0 274 3,9 -0,1
ISCED 3b 3.190 39,2 2.724 38,6 -0,6
ISCED 4ab 905 11,1 780 11,1 -
ISCED 5b 605 7,4 537 7,6 0,2
ISCED 5a 2.388 29,4 2.120 30,1 0,7
ISCED 6 221 2,7 198 2,8 0,1

Quelle: Befragungsdaten, Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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Tabelle 57  Soll-Ist-Vergleich: Regionalmerkmale |
Soll-Verteilung Ist-Verteilung Differenz in
Bruttostichprobe Nettostichprobe %-Punkten
Spalten% abs. % abs. % Prozentpunkte
Gesamt 8.135 100,0 7.052 100,0
Bundesland
Schleswig-Holstein 237 2,9 206 2,9
Hamburg 147 1,8 125 1,8
Niedersachsen 855 10,5 744 10,6 0,1
Bremen 62 0,8 57 0,8
Nordrhein-Westfalen 1.794 22,1 1.568 22,2 0,1
Hessen 622 7,6 544 7,7 0,1
Rheinland-Pfalz 384 4,7 329 4,7
Baden-Wiirttemberg 984 12,1 851 12,1
Bayern 1.280 15,7 1.092 15,5 -0,2
Saarland 97 1,2 86 1,2
Berlin 324 4,0 298 4,2 0,2
Brandenburg 281 3,5 245 3,5
Mecklenburg-Vorpommern 133 1,6 112 1,6
Sachsen 445 5,5 375 5,3 -0,2
Sachsen-Anhalt 236 2,9 208 2,9
Thiiringen 254 3,1 212 3,0 -0,1

Quelle: Befragungsdaten, Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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Tabelle 58  Soll-Ist-Vergleich: Regionalmerkmale Il

Soll-Verteilung Ist-Verteilung Differenz in

Bruttostichprobe Nettostichprobe %-Punkten
Spalten% abs. % abs. % Prozentpunkte
Gesamt 8.135 100,0 7.052 100,0 -
BIK-RegionsgroBenklasse
Unter 2.000 EW 166 2,0 130 1,8 -0,2
2.000 bis u. 5.000 EW 203 2,5 174 2,5 -
5.000 bis u. 20.000 EW 623 7,7 543 7,7 -
20.000 bis u. 50.000 EW 940 11,6 804 11,4 -0,2
50.000 bis u. 100.000 EW STyp 2/3/4 710 8,7 629 8,9 0,2
50.000 bis u. 100.000 EW STyp 1 166 2,0 142 2,0 -
100.000 bis u. 500.000 EW STyp 2/3/4 1.275 15,7 1.094 15,5 -0,2
100.000 bis u. 500.000 EW STyp 1 1.309 16,1 1.136 16,1 -
500.000 und mehr EW STyp 2/3/4 765 9,4 669 9,5 0,1
500.000 und mehr EW STyp 1 1.978 24,3 1.731 24,5 0,2
Politische GemeindegroRenklasse
Unter 2.000 Einwohner 516 6,3 427 6,1 -0,2
2.000 bis unter 5.000 Einwohner 557 6,8 474 6,7 -0,1
5.000 bis unter 20.000 Einwohner 2.251 27,7 1.958 27,8 0,1
20.000 bis unter 50.000 Einwohner 1.623 20,0 1.417 20,1 0,1
50.000 bis unter 100.000 Einwohner 693 8,5 600 8,5 -
100.000 bis unter 500.000 Einwohner 1.354 16,6 1171 16,6 -
500.000 und mehr Einwohner 1.141 14,0 1.005 14,3 0,3

Quelle: Befragungsdaten, Methodendaten und infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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7 Datenaufbereitung und -lieferung

Die Befragungsdaten wurden als Langs- und Querschnittdatensitze aufbereitet
und im Stata-Datenformat an das Forschungsdatenzentrum des Leibniz-Instituts
fir Bildungsverldaufe e.V. libergeben. Die Dateinamen, Variablennamen und
Variablenbezeichnungen sowie die Wertelabel orientieren sich an der Fragebo-
genvorlage. Dariiber hinaus wurden Audiodateien von Interviewmitschnitten
ubergeben.

Die Preload-Daten zur Durchfithrung der Panelbefragung wurden durch den
Auftraggeber erstellt, einige Variablen wurden von infas ergdnzt. Die Aufberei-
tung der Preload-Datensétze fiir den Feldeinsatz erfolgte durch infas.

Im Feldverlauf der Face-to-Face-Erhebung und der CATI-Erhebung waren Audio-
mitschnitte von jeweils unterschiedlichen Interviewern aufzuzeichnen. Das
Mitschneiden eines Interviews erfolgte grundsatzlich nur nach vorheriger Ein-
verstandniserkldrung durch die Zielperson. Im Rahmen der Zwischendatenliefe-
rungen wurden 42 Mitschnitte der CATI-Erhebung und 10 Audiomitschnitte der
Face-to-Face-Erhebung iibermittelt.

Die Ubergabe der Daten und Audiodateien der Tonaufzeichnungen erfolgte iiber
einen sicheren Austauschserver.

Seite 78



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

Anhang

1 Welleniibergreifende Informationen zum Erhebungsinstrument
Das Erhebungsinstrument der Etappe 8 im Uberblick
Fremdsprachige Instrumente
Fragebogenmodule
Welleniubergreifende Fragenblécke im Instrument
Das Prif- und Ergdnzungsmodul
Rente und Altersteilzeit
Modul Weiterbildung

2 Anschreiben
Anschreiben CATI ,Arbeiten und Lernen im Wandel*
Russischsprachiges Anschreiben CATI ,Arbeiten und Lernen im Wande
Turkischsprachiges Anschreiben CATI ,Arbeiten und Lernen im Wandel“
Anschreiben CATI ,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen®
Russischsprachiges Anschreiben CATI ,Bildung im Erwachsenenalter und
lebenslanges Lernen®
Turkischsprachiges Anschreiben CATI ,,Bildung im Erwachsenenalter und
lebenslanges Lernen®
Anschreiben CAPI ,Arbeiten und Lernen im Wande
Anschreiben CAPI ,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen®
Ergebnisbroschiire
Erinnerungs-E-Mail , Arbeiten und Lernen im Wandel*
Erinnerungs-E-Mail ,,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen®
Anschreiben Erinnerung , Arbeiten und Lernen im Wandel*
Anschreiben Erinnerung ,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges
Lernen®

|l(

Iu

3 Konvertierungsanschreiben
Anschreiben Konvertierung , Arbeiten und Lernen im Wande
Telefonnummer
Anschreiben Konvertierung , Arbeiten und Lernen im Wande
Telefonnummer
Anschreiben Konvertierung ,,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges
Lernen“ mit Telefonnummer
Anschreiben Konvertierung ,,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges
Lernen® ohne Telefonnummer

|u

mit

|u

ohne

4 Dankschreiben
Deutschsprachige Dankschreiben
Russischsprachiges Dankschreiben
Turkischsprachiges Dankschreiben
Gesondertes Dankschreiben

O U1 Ul W WNN

O 00 N N

=
o

11

12
13
14
15
27
28
29

30

31

31

32

33

34

35
35
36
37
38

Anhang, Seite 1



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

1 Welleniibergreifende Informationen zum Erhebungsinstrument
Das Erhebungsinstrument der Etappe 8 im Uberblick

Der Fragebogen ist als kombiniertes Querschnitt- und biografisches Langs-
schnittinstrument angelegt. Um zu gewahrleisten, dass der gesamte Bildungs-
und Erwerbsverlauf im Zuge einer retrospektiven Befragung moglichst prazise
und liickenlos erfasst werden kann, ist das Erhebungsinstrument thematisch
angelegt. Daraus resultiert ein modularer Aufbau des Fragenprogramms, indem
fiir die verschiedenen Lebensbereiche jeweils eigene Langsschnittmodule konzi-
piert sind. Ergdnzend dazu gibt es ein sogenanntes Priif- und Ergdnzungsmodul.

Fir die Auffrischungsstichproben wird in der Erstbefragung die gesamte Biogra-
fie seit dem Eintritt in die allgemeinbildende Schule erfragt.

In der Panelbefragung hingegen wird der Lebensverlauf einer Person seit dem
Zeitpunkt des letzten Interviews fortgeschrieben. Weiterhin werden biografische
Episoden aufgenommen, die seit dem letzten Interview neu hinzugekommen
sind. Die Panelbefragung erfolgt daher als ,Dependent Interviewing”, das heif3t
zur Steuerung des Fragebogens in der aktuellen Erhebungswelle wird auf Daten
aus vorherigen Interviews zurlickgegriffen. Das ,Dependent Interviewing” redu-
ziert den Erhebungsumfang in den Folgewellen, allerdings kann es vorkommen,
dass Angaben aus Vorwellen widersprochen wird. So werden zum Beispiel in
den einzelnen thematischen Lingsschnittmodulen jeweils die Episoden einge-
spielt, die zum Zeitpunkt des letzten Interviews andauerten, um diese ,fortzu-
schreiben”. Dabei besteht fiir die Befragten jeweils die Moglichkeit, diesen An-
gaben aus dem letzten Interview zu widersprechen. Wenn nicht widersprochen
wird, gibt es weitere Nachfragen zu diesem Ereignis und die Episode wird fortge-
schrieben. Im Anschluss an die Fortschreibung werden wiederum alle Ereignisse
im Modul aufgenommen, die seit dem letzten Interview begonnen haben (und
moglicherweise auch schon wieder beendet wurden). In der Panelbefragung
setzt die Zeitpriifung von Liicken und Uberschneidungen im Prif- und Ergén-
zungsmodul am Datum des letzten Interviews auf.

Die Besonderheit des ,Dependent Interviewing“ hat nicht nur Konsequenzen fiir
die Konzeption, sondern bedingt auch eine hohe Komplexitat bei der Program-
mierung der Erhebungsinstrumente. Die Daten aus der Vorwelle beziehungs-
weise letzten Befragung werden als sogenannte Preload-Daten in einer geson-
derten Datenbank zur Verfiigung gestellt und sind im Interview hinterlegt. Die
Informationen aus dem Preload werden zum Zweck der Einblendungen einzel-
ner Angaben oder Textbestandteile innerhalb einer Fragestellung oder auch zur
Filtersteuerung herangezogen. Die Erstellung der Preload-Daten erfolgt auf Basis
der Befragungsdaten der vorherigen Wellen. Die Erstellung und Endabnahme
erfolgt in enger Abstimmung zwischen infas und dem NEPS-Projektteam am
Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesagentur fiur Arbeit
(IAB).
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Fremdsprachige Instrumente

Die fremdsprachigen Instrumente werden auf Basis der deutschsprachigen Pro-
grammierungen erstellt. In die abgestimmten deutschen Instrumentenversi-
onen werden die fremdsprachigen Texte nach einem aufwendigen Revisions-
prozess implementiert. Die Ubersetzungen erfolgen durch das LIfBi in Bamberg.

Nach der Implementierung in die Programmiervorlage findet in einem letzten
Schritt sowohl eine inhaltliche als auch eine funktionale Begutachtung der pro-
grammierten fremdsprachigen Instrumente statt. Dazu werden Testldufe des
Befragungsprogramms unter Einsatz muttersprachlicher Interviewer durchge-
fithrt, die auch fiir die fremdsprachigen Interviews vorgesehen sind. Diese Inter-
viewer verfiigen Uber vielfdltige Erfahrungen mit Befragungen vergleichbarer
Zielgruppen oder Themenstellungen aus vorangegangenen Studien. Bevor die
fremdsprachigen Instrumente zum Einsatz kommen, werden auch alle Hinweise
aus diesem letzten Revisionsschritt im Fragenprogramm berticksichtigt.

Fragebogenmodule

Das Erhebungsprogramm besteht welleniibergreifend aus den folgenden Fra-
genblocken. Diese sind entsprechend ihrer hauptsichlichen Ausrichtung als
Querschnitt, biografischer Langsschnitt oder Priifmodul typisiert. Die biografi-
schen Liangsschnitte enthalten teilweise auch noch Blécke mit Querschnittfra-
gen.
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Welleniibergreifende Fragenblocke im Instrument

infas

Fragenblock

Modul

Typ

1. Querschnitt

Allgemeines zur Person

Querschnitt

Wohngeschichte

Wohngeschichte (nur ALWA-Panel)

Langsschnitt

Ausbildung und Erwerbsle-
ben

Schulgeschichte

Langsschnitt

Berufsvorbereitung

Langsschnitt

Aus- und Weiterbildung

Langsschnitt

Webhr-/Zivildienst

Langsschnitt

Erwerbstatigkeiten

Langsschnitt

Arbeitslosigkeiten Langsschnitt
Familie Partnerschaften Langsschnitt
Kinder Langsschnitt

Ergdnzungs-/Priifmodul

Erwerbsverlaufspriifung, Liickenereignisse

Prifung/
Langsschnitt

Kursschleife

Kurse, die aus den Verlaufsmodulen Wehr-/Zivildienst,
Erwerbstatigkeiten, Arbeitslosigkeiten, Kinder und den
Liickenereignissen heraus aufgenommen werden.

Querschnitt

Rentenmodul

Befragte Uiber 55 Jahre

Querschnitt

Weiterbildung

Kurse

Querschnitt

2. Querschnitt

Haushalt und Einkommen

Querschnitt

Interviewerfragen

Interviewerfragen

Querschnitt
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Das Priif- und Ergdnzungsmodul

Im moduliibergreifenden Prif- und Ergdnzungsmodul am Ende des Langs-
schnitts werden die modular erfassten biografischen Episoden bereits im Inter-
view im Hinblick auf chronologische Konsistenz und Plausibilitat gepriift. In die
Prifung einbezogen werden Episoden aus den einzelnen Lingsschnittmodulen.
Partnerschaftsepisoden und Phasen, in denen Zielpersonen mit Kindern zusam-
mengelebt haben, werden in der Priifung nicht beriicksichtigt. Erziehungszeiten
beziehungsweise Elternzeiten werden jedoch fiir die Prifung herangezogen.

Das Priifmodul dient dem Ziel der moglichst liickenlosen Erfassung des Lebens-
verlaufs. Um die zeitliche Konsistenz der Ereignisse iiber alle Module hinweg
prifen zu kénnen, erfolgt hier eine Gesamtschau iiber alle Ereignisarten hinweg.
Hierzu werden im Priifmodul zunéchst alle aufgenommenen biografischen Epi-
soden tabellarisch dargestellt. Um zeitliche Konsistenzen zu priifen, werden die
Angaben einer Zielperson im Hinblick auf Liicken oder Uberschneidungen durch
das Programm zundchst gepriift. Beim Auftreten von Liicken oder Inkon-
sistenzen werden diese bei der Zielperson nachgefragt.

Es konnen Korrekturen der Zeitangaben vorgenommen und neue Episoden auf-
genommen werden. Ergibt sich aus der Priifung, dass Ereignisse vergessen oder
noch nicht aufgenommen wurden (zum Beispiel eine Erwerbstatigkeitsphase),
kénnen die entsprechenden Module aufgerufen werden, um die neuen Ereignis-
se noch zu erginzen. Dariiber hinaus kénnen im Rahmen der sog. Liickenprii-
fung auch solche Ereignisse erfasst werden, die in den Modulen nicht explizit
erfragt werden (Liickenereignisse, wie zum Beispiel Zeiten als Hausfrau/-mann,
Rentner/-in).

Zeitliche Uberschneidungen von Ereignissen werden den Befragten zur Bestéti-
gung oder Korrektur vorgelegt. Grundséatzlich kénnen die Interviewer auch initi-
ativ Korrekturen vornehmen, wenn sich beispielsweise aus zusitzlichen Infor-
mationen einer Befragungsperson Hinweise dazu ergeben. Entscheidend sind
jedoch die durch das Programm gesteuerten Priifschritte, mit denen die Auflo-
sung von Inkonsistenzen standardisiert angeleitet wird und mit deren Hilfe In-
terviewer und Befragte gemeinsam an der Aufnahme einer vollstandigen und
liickenlosen Biografie arbeiten.

Rente und Altersteilzeit

Dieses Modul ist fiir Zielpersonen vorgesehen, die zum Interviewzeitpunkt min-
destens 55 Jahre alt waren oder in der Biografie bereits einmal angegeben hat-
ten, sich in Rente zu befinden.

Es wird zum einen erfasst, ob Befragte in Rente sind und welche Rentenzahlun-
gen sie erhalten haben und zum anderen, ob sie in Altersteilzeit waren bezie-
hungsweise derzeit sind.

Bei Personen, die bereits zum letzten Interview in Rente gewesen sind, wird die
Art der Rentenzahlung aktualisiert. Diejenigen, die in Altersteilzeit waren, wer-
den nach dem Ubertritt in die passive Phase der Altersteilzeit beziehungsweise
dem Beginn der Rente gefragt. Daneben werden Informationen zur individuellen
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Wahrnehmung des Ubergangs in den Ruhestand sowie zur Zufriedenheit im
Ruhestand erhoben.

Modul Weiterbildung

Da der Schwerpunkt der Etappe 8 des Nationalen Bildungspanels auf dem The-
ma Weiterbildung und lebenslanges Lernen liegt, kommt den Weiterbildungsak-
tivitdten eine besondere Bedeutung zu. Zu diesem Zweck wurde ein eigenes Mo-
dul (Kursschleife) konzipiert, das aus der Episodenaufnahme heraus direkt ange-
steuert wird. Hier wird dann die Teilnahme an Kursen und Fortbildungsmaif3-
nahmen, zum Beispiel im Rahmen von Erwerbstatigkeiten, Wehr- und Zivil-
diensten, Arbeitslosigkeiten und Elternzeiten, erfasst. Diese Einbindung der Auf-
nahme von Weiterbildungsaktivititen wie Kurse und Lehrgidnge in den zeitli-
chen und thematischen Rahmen bietet eine wichtige Erinnerungshilfe fir die
Befragten. Diese Struktur soll sicherstellen, dass Weiterbildungsaktivititen mog-
lichst vollstindig und liickenlos erfasst werden. Ergdnzend konnen dann im
Modul Weiterbildung weitere Fort- und Weiterbildungsaktivititen aufgenom-
men werden.

Weitere vertiefende Nachfragen zu Kursen und Lehrgingen erfolgen immer
dann, wenn es sich um Kurse und Lehrginge handelt, an denen eine Zielperson
in den letzten 12 Monaten (beziehungsweise im Panel seit dem letzten Inter-
view) teilgenommen hat. Diese Nachfragen, die entweder ankniipfend an die
Episoden im Rahmen der Kursschleife oder im Weiterbildungsmodul gestellt
werden, beziehen sich auf Anzahl und Gesamtdauer von Weiterbildungsaktivi-
titen. Fur jede dieser Weiterbildungsaktivititen werden dann Inhalt und Dauer
erfragt. Bei abgeschlossenen Kursen und Lehrgangen wird erfasst, ob diese vor-
zeitig abgebrochen oder bis zum Ende durchgefiihrt wurden. Im Modul Weiter-
bildung erfolgt in der Teilstudie der B145 im Anschluss eine Zufallsauswahl von
einem abgeschlossenen Kurs und Lehrgang, fiir den dann weitere spezifische
Nachfragen zu Motivation, entstandenen Kosten, Kursanbietern, zum Lernklima
im Kurs usw. gestellt werden. In den vorangegangen Teilstudien wurden noch
zu zwei Kurse und Lehrgdngen weitere Nachfragen gestellt. Personen mit Migra-
tionshintergrund werden zusatzlich gezielt nach Deutschkursen gefragt.
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Bonn, Monat 2019
Arbeiten und Lernen im Wandel

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

wir danken Ihnen herzlich fir Ihre Teilnahme an unserer wissenschaftlichen Befragung , Arbeiten und
Lernen im Wandel”, die Teil der MNEPS-Studie ,Bildungsverldufe in Deutschland” ist. In der
beiliegenden Broschiire méchten wir lhnen an einem Beispiel den Weg lhrer Antworten von der
Befragung bis zu den wissenschaftlichen Ergebnissen zeigen.

In diesem Jahr geht es in der telefonischen Befragung vor allem um die Vervollstindigung lhres
Lebenslaufs seit dem letzten Interview. Dabei werden auch die Themen Beruf, Weiterbildung,
Herkunft, Familie und Gesundheit erfragt. Diese Befragung hat einen besonderen Schwerpunkt:
Merkmale der Erwerbstdtigkeit. Dabei interessieren wir uns dieses Jahr auch fir das Thema
LDigitalisierung der Arbeit”. AuBerdem geht es um lhre Meinung zum Thema Politik.

Als Dankeschén ilibermitteln wir |hnen anbei bereits jetzt 10 Euro. Nach der Teilnahme am
Interview erhalten Sie weitere 10 Euro!

In den nachsten Wochen wird eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter von infas mit lhnen Kontakt
aufnehmen, um einen flr Sie passenden Termin flir das telefonische Interview zu vereinbaren.
Selbstverstandlich ist Ihre Teilnahme wieder freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen
des Datenschutzes eingehalten.

Far Riickfragen oder zum Mitteilen von Kontaktinformationen wie zum Beispiel einer neuen
Telefonnummer steht |hnen Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von infas unter der kostenfreien
Telefonnummer 0800/664 74 36 zu den Ublichen Blirozeiten gerne zur Verfiigung. Bitte nutzen Sie
auch die E-Mail-Adresse NEPSErwachsene@infas.de oder das NEPS-Online-Portal unter
www.neps.infas.de mit I|hrem persénlichen Zugangscode: EINBLENDUNG. Wir werden dann
umgehend lhre Fragen beantworten.

Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter
www.neps-studie.de.

Wir bedanken uns schon heute herzlich fir Ihre weitere Mitwirkung.

Mit freundlichen GriiRen

Bildungsverlaufe in Deutschland

Prof. Dr. Cordula Artelt
Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverliufe e.V., Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

Dr. Basha Vicari
Projektleiterin

Institut fiir Arbeitsmarkt-und
B hung (IAB), Niirmt

6145/B145/2019/An_ALWA
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Bonn, Monat 2020
Pabora v yuéba B ycnoBuAX NepemeH
VYeamaeman rocnoma, yeamaemsii rocnogut ...!
Mol Bnarogapum Bac oT Bceid gyww 3a y4acTMe B Hawem HaydHom onpoce «PaBota u yuebBa B
YCNOBMAX NEPEMEHY, HOTOPLIA ABNABTCA YacTeio MccnegosaHuA NEPS «OBpasosaTensHole Npoueccsl

8 Fepmanuu». B npunaraemoit Bpolwiope Bbl MOKETe YBWAETE Ha KOHKPETHOM NpuUmepe, Kak Bawu
OTBETLI B paMKax Onpoca CTAHOBATCA MaTeEpUanomM Hayku.

B stom roay 8 TenedoHHOM MHTEPBLIO aKUeHT ByaeT caenaH NPerMyLLECTBEHHO Ha BHECEHMM
fononHeHwi & sawy Guorpaduio ¢ MomeHTa nocnegHero pasrosopa ¢ Bamu. Mpu atom Takme Byayt
3aTPOHYTbl Takue Tembl, Kak Npodeccus, NoBbilWEHWE KBANWU(UKALMK, NPOUCXOMAEHNE, CEMbA U
sgopoese. OCHOBHOW aKUEHT 3TOro OnNpoca cAenaH Ha ocobeHHOCTAX TPYAOCBOW 3aHATOCTH. Mel
TaKme 3aTpOHEM B 3TOM rogy Temy «BHegperue undposbix TexHonorui B paboTtes. B Tom yucne Hac
ByaeT uHTepecosaTh Bawe OTHOWEHWE K HEMELHOW NONAMTUKE.

B kavectse 6naroaapHoctu Bbl nonyyaete ot Hac yxke ceivac 10 espo. Mocne y4acTMa B MHTEPBbIO
Bbl nonyuute ewe 10 espo.

B ckopom spemeHu ¢ Bamu BbIHAET Ha CBASL COTpyAHWUA MAW coTpyaHuk Mudac u cornacyer
noaxogsawee ana Bac spema ana TenedoHHOro uHTepeblo. Pasymeerca, Bawe ydactue cHosa
npoxoguT Ha aobposonbHOW OcHOBe, W 3aWMTa BawMx NepcoHanbHLIX A3HHLIX T3apaHTMPYETCA B
COOTBETCTBMM € 3aKOHOM.

Ecnu y Bac Bo3HWKAKW BONpOCEl AW Bl XOTHTE cO0BLWKMTE 06 M3MeHEHMKU BalLMX KOHTAKTHBIX A3HHBIX,
Hanpumep, o cMeHe Homepa TenedoHa, npocum Bac obpawatbea 8 paboyee Bpema K coTpyaHUUE
Wudac Dr. Angela Prussog-Wagner no BecnnatHomy Homepy 0800/664 74 36. Bol Takme momere
BOCMNONbL30BATLCA 3NEKTPOHHOW noyToil NEPSErwachsene@infas.de wnu oxnaliv-nopranom no
agpecy www.neps.infas.de, goctyn K koTopomy Bbl noayuute ¢ nomouwblo Bawero nepcoHanbHoro
napona: EINBLENDUNG. Mel onepaTveHo oTeeTMm Ha Bawwm sonpocsl.

HononHutensHyo Mubopmauuio ob uccnesosaimu Bel HalAETe NO cCbNKam
www.infas.de/NEPSErwachsene wnm www.neps-studie.de.

Mbl cepaedHo Bnarogapum Bac yxe ceiyac 3a pansHelwee coTRyAHUYECTBO.

C yBareHuem,

Dr. Basha Vicari

Bildungsverlaufe in Deutschland

Prof. Dr. Cordula Artelt
PYHOBOAMTENE MooneaoeaHui NEPS,
Anpextop MHcTuTyTa
06paIoEaTENLHEIX NPOLECCOR

um. NeAbruua, bambepr

Doris Hess
PYKOBDAMTENb HANPABNEHWA
COUMANLHBIX WCCAEA0BAHHA
000 "MHCTATYT npUinagHoi
coumonorud Madacs, BoHn

PYKOBOAWTENL NPOEKTA
MHCTHTYTa MCCNBACB2HHA PLIHKE TPY AR
u npodecckii (IAB), HiopuBepr

6145/B145/2020/An_ALWA/Ru
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Bonn, Monat 2020

Degisimde olan galisma ve 6grenme

Sayin ...,

MEPS arastirmasi "Almanya'da Egitim Akislan"'nin bir parcasi olan "Degisimde olan ¢alisma ve
dgrenme" adl bilimsel anketimize katildigimiz igin tesekkiir ederiz. Ekli brosirde, konusmamizin
anindan bilimsel sonuglara kadar cevaplarimzin nasil kullamilacagina dair bir drnek gostermek
istiyoruz.

Bu yilki telefon goriismesi, son gérlismemizi gz onilinde bulundurarak dzgecmisinizi doldurmaya
yonelik olacaktir. Meslek, ileri egitim, koken, aile ve saglk gibi konular da ele alinacaktir. Bu yil ayrica
“Islerin dijitallestiriimesi” konusuna ve ayni zamanda siyaset konusundaki fikrinizle de ilgileniyoruz.
Bir tesekkiir olarak, size bu mektupla 10 Avro iletiyoruz. Gériigmeye katildiktan sonra 10 Euro daha
gbnderecegiz!

Oniimizdeki birkac hafta icinde, bir Infas calisani size uygun bir telefon goriismesi ayarlamak igin
sizinle irtibata gegecektir.Tabii ki kathmimiz yine de gonilli ve tim vyasal wveri koruma
dizenlemelerine uyulacak.

Sorulariniz varsa veya yeni bir telefon numarasi gibi iletisim bilgilerini paylagmak istiyorsaniz, litfen
normal mesai saatleri icerisinde Infas 0800/664 74 36 (licretsiz) Dr. Angela Prussog-Wagner ile
iletisime gegin. Lutfen NEPSErwachsene@infas.de e-posta adresini veya "www.neps.infas.de"
adresindeki MEPS cevrimici portalim kisisel erisim kodunuzla birlikte kullanin: EINBLENDUNG.
Sorulariniza en kisa strede cevap vermeye ¢alisacagiz.

NEPS arastirma iliskin daha fazla bilgiyi www.infas.de/NEPSErwachsene veya www.neps-studie.de
adresinde de bulabilirsiniz.

Devam eden isbirliginiz icin cok tesekkiirler!

Saygilarimizla

Prof. Dr. Cordula Artelt
MEPS Arastirmas: Yoneticisi
Leibniz Egitim Akiglan Enstitisd
Direktori, Bamberg

Doris Hess

Sosyal Arastirma Alam Bagkan
infas Uygulamal Sosyal Bilimler
Enstitiisii GmbH, Bonn

Dr. Basha Vicari

Proje Yoneticisi

is Piyasas ve Meslek
Arastirmalan (1AB), Nirnberg

6145/8145/2020/An_ALWA/Tr
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Bonn, Monat 2019

Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

wir danken Ihnen herzlich fiir Ilhre Teilnahme an unserer wissenschaftlichen Befragung ,Bildung im
Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen”, die Teil der NEPS-Studie ,Bildungsverlaufe in
Deutschland” ist. In der beiliegenden Broschiire machten wir lhnen an einem Beispiel den Weg lhrer
Antworten von der Befragung bis zu den wissenschaftlichen Ergebnissen zeigen.

In diesem Jahr geht es in der telefonischen Befragung vor allem um die Vervollstandigung lhres
Lebenslaufs seit dem letzten Interview. Dabei werden auch die Themen Beruf, Weiterbildung,
Herkunft, Familie und Gesundheit erfragt. Diese Befragung hat einen besonderen Schwerpunkt:
Merkmale der Erwerbstatigkeit. Dabei interessieren wir uns dieses Jahr auch fiir das Thema
LDigitalisierung der Arbeit”. AuBerdem geht es um lhre Meinung zum Thema Politik.

Als Dankeschon iibermitteln wir Ilhnen anbei bereits jetzt 10 Euro. Nach der Teilnahme am
Interview erhalten Sie weitere 10 Euro!

In den nichsten Wochen wird eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter von infas mit lhnen Kontakt
aufnehmen, um einen fiir Sie passenden Termin fiir das telefonische Interview zu vereinbaren.
Selbstverstandlich ist Ihre Teilnahme wieder freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen
des Datenschutzes eingehalten.

Fiir Rickfragen oder zum Mitteilen von Kontaktinformationen wie zum Beispiel einer neuen
Telefonnummer steht lhnen Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von infas unter der kostenfreien
Telefonnummer 0800/664 74 36 zu den Ublichen Birozeiten gerne zur Verfligung. Bitte nutzen Sie
auch die E-Mail-Adresse MNEPSErwachsene@infas.de oder das MNEPS-Online-Portal unter
www.neps.infas.de mit lhrem persénlichen Zugangscode: EINBLENDUNG. Wir werden dann
umgehend lhre Fragen beantworten.

Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter
www.neps-studie.de.

Wir bedanken uns schon heute herzlich fur lhre weitere Mitwirkung.

Mit freundlichen GriiBen

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fiir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

Prof. Dr. Cordula Artelt
Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverliufe e\, Bamberg

6145/B145/2019/An_BELL
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O6pa3oBaHWe B 3pesom BO3pacTe M 06yYyeHHe ANMHOIO B KWU3HDb

YBaxaeman rocnoma, ysamaembli rocnoguH ...!

Mbi Bnarogapum Bac oT Bcei AyluM 3a yyacTve 8 Hawem HayyHom onpoce «ObpasosaHue B 3spenom
Bo3pacte M obyyeHWe AAMHOK B MM3HbLY, KOTOPBLIM ABNAETCA 4acTelo uccnepoeaHWA NEPS
«OBpasosaTenibHble npouecchl B fepmaHuu». B npunaraoweica Gpowiope Bbl MoeTe yBUMAETb Ha
KOHKPETHOM NpuMepe, Hak BalK oTeeTbl B paMKax onpoca cCTaHOBATCA MaTEPHaNOM HaYKK.

B stom rogy & TenedoHHOM MHTEPBLIO akKUeHT ByaeT caenaH NpeMMyWecTBEHHD Ha BHECEHWM
AcnonHeduwid 8 Bawy Buorpaduio ¢ momenTa nocneaHero pasrosopa ¢ Bamu. Mpw atom takwe Byayt
3aTPOHYTbl  TAKME TEMbl, KaK NPodeccus, NOBbIWEHWE KBANWU(BUKELMM, NPOUCKOMAEHNE, CEMbA W
spoposbe. OCHOBHOM aKUEHT 3TOro onpoca caenaH Ha ocobeHHOCTAX TPyAOBOW 3aHATOCTH. Mbl
TaKKe 3aTPOHEM B 3TOM rogy Temy «BuegpeHue umdposbix TexHonoruin B pabote». B Tom uncne Hac
ByaeT uHTepecosaTh Bawe OTHOWEHWE K HEMELHOW NONMTUKE.

B kauectee BnarogapHocti Bel nonyyaete ot Hac yxe ceivac 10 espo. Mocne y4acTMa B MHTEPBLIO
Bel nonyumrte ewe 10 espo.

B cxopom Bpemedn ¢ Bamu BbIfgeT Ha CBA3SL COTPYAHWUA wAM coTpyauwk Mudac w cornacyer
nogxogawee anA Bac epema gna tenedodHoro wmHTepeblo. Pasymeertca, Bawe yvactwe cHosa
NpoXoaMT Ha AoBpoBonbHOR ocHOBe, W 3awuTa Bawwx nepcoHancHbIX AaHHLIX FAPaHTUPYETCA B
COOTBETCTBUM € 3aKOHOM.

Ecnu y Bac BO3HWKAKW BONPOCH! MK Bl XO0THTE cO0BWKTE 06 M3MeHeHMM BalMX KOHTAKTHLIX A3HHBIX,
Hanpumep, 0 CMeHe Homepa TenedoHa, npocum Bac oBpawateca & pabodyee BpeMA K COTPYAHULE
WHudac Dr. Angela Prussog-Wagner no BecnnatHomy Homepy 0800/664 74 36. Bbl Takme momere
BOCMNONbL30BATLCA 3NEKTPOHHOW nouToil NEPSErwachsene@infas.de wnM odnaliH-nopranom no
agpecy www.neps.infas.de, goctyn k koTopomy Bbi noayuute ¢ nomowpo Bawero nepcoHansHoro
napona: EINBLENDUNG. Mel onepaTveHo oTeeTMM Ha Baluw sonpocsl.

JononHuTensHylo nHpopmauuio ob uccnegoeaHum Bel HalgeTe no coelikam
www.infas.de/NEPSErwachsene wam www.neps-studie.de.

Mol cepaedHo Bnarogapym Bac yxe ceduac 3a ganbHeiliee coTPyAHWHECTBO.

C ysameHuem,

Prof. Dr. Cordula Artelt Doris Hess

pyHOBOAMTEND MCCnegosamuil NEPS, Py AMTEN D P couy

Anpextop HucrutyTa ofipasosarensHbix wecnegosanwit 000 eMHcTHTYT NprKnagHol
npoueccos im. Nedbuuya, bBambepr coumanornn Mudace, Bouu

6145/B145/2020/An_BELL/Ru

Anhang, Seite 11



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145)

infas

Tiirkischsprachiges Anschreiben CATI ,,Bildung im Erwachsenenalter und
lebenslanges Lernen*

O Kindergartenkinder

Schilerinnen und Schiiler . N .

Auszubildende Bildungsverldufe in Deutschland

Studierende | mesTuoRAm

Erwachsene

Q L'f3i

LEIBNIZ-INSTITUT FOR.
BILDUNGIVERLAUFE o

infas, Postfach 240101, 53154 Bonn
infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH

* *
6145/Lfd Postfach 24 01 01
53154 Bonn
Tel. DB00/66 47 436
Anrede v !

NEPSErwachsene@infas.de
Name www.neps-studie.de

Anschrift .
PLZON infas
Bonn, Monat 2020

Yetiskin yastaki egitim ve hayat boyu 6grenme

Sayin ...,

"

MEPS arastirmasi "Almanya’'da Egitim Akislan"'nin bir parcasi olan "Yetiskin yastaki egitim ve hayat
boyu &grenme" adl bilimsel anketimize katildiginiz icin tesekkiir ederiz. Ekteki brosirde,
konusmamizin amindan bilimsel sonuglara kadar cevaplanimizin nasil kullarilacagina dair bir drnek
gostermek istiyoruz.

Bu yilki telefon goriismesi, son gorismemizi goz éniinde bulundurarak dzgegmisinizi doldurmaya
yonelik olacaktir. Meslek, ileri egitim, kéken, aile ve saghk gibi konular da ele alinacaktir. Bu anket/
calisma performans &zelliklerine dzel olarak odaklanmistir. Bu yil ayrica “islerin dijitallestirilmesi”
konusuna ve ayni zamanda siyaset konusundaki fikrinizle de ilgileniyoruz.

Bir tegekkiir olarak, size bu mektupla 10 Avro iletiyoruz. Gorligmeye katildiktan sonra 10 Euro daha
gonderecegiz!

Oniimizdeki birkac hafta icinde, bir Infas calisani size uygun bir telefon goriismesi ayarlamak igin
sizinle irtibata gegecektir.Tabii ki katlhimimiz yine de gonilli ve tim vyasal wveri koruma
diizenlemelerine uyulacak.

Sorulanimiz varsa veya yeni bir telefon numarasi gibi iletisim bilgilerini paylasmak istiyorsaniz, litfen
normal mesai saatleri icerisinde Infas 0800/664 74 36 (licretsiz) Dr. Angela Prussog-Wagner ile
iletisime gegin. Litfen NEPSErwachsene@infas.de e-posta adresini veya "www.neps.infas.de"
adresindeki MEPS cevrimici portalimi kisisel erisim kodunuzla birlikte kullanin: EINBLENDUNG.
Sorulariniza en kisa siirede cevap vermeye calisacagiz.

NEPS arastirma iliskin daha fazla bilgiyi www.infas.de/NEPSErwachsene veya www.neps-studie.de
adresinde de bulabilirsiniz.

Devam eden isbirliginiz icin gok tesekkirler!

Saygllarimizla

Prof. Dr. Cordula Artelt
NEPS Aragtirmas: Yéneticisi
Leibniz Egitim Akislan Enstitisi
Direktori, Bamberg

Doris Hess

Sosyal Arastirma Alani Bagkan
infas Uygulamal Sosyal Bilimler
Enstitisi GmbH, Bonn

6145,/B145/2020/An_BELL/Tr
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INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
BERUFSFORSCHUNG

Bonn, Monat 2019
Arbeiten und Lernen im Wandel

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

wir danken lhnen herzlich fiir Ihre Teilnahme an unserer wissenschaftlichen Befragung ,Arbeiten und
Lernen im Wandel”, die Teil der MNEPS-Studie ,Bildungsverldufe in Deutschland” ist. In der
beiliegenden Broschiire méchten wir lhnen an einem Beispiel den Weg lhrer Antworten von der
Befragung bis zu den wissenschaftlichen Ergebnissen zeigen.

In diesem Jahr geht es in der Befragung vor allem um die Vervollstindigung Ihres Lebenslaufs seit
dem letzten Interview. Dabei werden auch die Themen Beruf, Weiterbildung, Herkunft, Familie und
Gesundheit erfragt. Diese Befragung hat einen besonderen Schwerpunkt: Merkmale der
Erwerbstatigkeit. Dabei interessieren wir uns dieses Jahr auch fir das Thema ,Digitalisierung der
Arbeit”. AuRerdem geht es um lhre Meinung zum Thema Politik.

Als Dankeschén ilbermitteln wir Ihnen anbei bereits jetzt 10 Euro. Nach der Teilnahme am
Interview erhalten Sie weitere 10 Euro!

In den nichsten Wochen wird eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter von infas mit lhnen Kontakt
aufnehmen, um einen flr Sie passenden Termin fUr das Interview zu vereinbaren. Selbstverstandlich
ist I|hre Teilnahme wieder freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen des
Datenschutzes eingehalten.

Fir Rickfragen oder zum Mitteilen von Kontaktinformationen wie zum Beispiel einer neuen
Telefonnummer steht lhnen Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von infas unter der kostenfreien
Telefonnummer 0800/664 74 36 zu den (blichen Biirozeiten gerne zur Verfiigung. Bitte nutzen Sie
auch die E-Mail-Adresse MNEPSErwachsene@infas.de oder das NEPS-Online-Portal unter
www.neps.infas.de mit Ilhrem persénlichen Zugangscode: EINBLENDUNG. Wir werden dann
umegehend lhre Fragen beantworten.

Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter
www.neps-studie.de.

Wir bedanken uns schon heute herzlich fiir Ihre weitere Mitwirkung.

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Cordula Artelt

Bildungsverlaufe in Deutschland

Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverlidufe e.V., Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

Dr. Basha Vicari
Projektleiterin

Institut fir Arbeitsmarkt-und
Berufsfarschung (IAB), Nirberg

6145/B145/2019/An_NOTEL_ALWA
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Bonn, Monat 2019

Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

wir danken Ihnen herzlich fiir Ilhre Teilnahme an unserer wissenschaftlichen Befragung ,Bildung im
Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen”, die Teil der NEPS-Studie ,Bildungsverlaufe in
Deutschland” ist. In der beiliegenden Broschiire machten wir lhnen an einem Beispiel den Weg lhrer
Antworten von der Befragung bis zu den wissenschaftlichen Ergebnissen zeigen.

In diesem Jahr geht es in der Befragung vor allem um die Vervollstindigung Ihres Lebenslaufs seit
dem letzten Interview. Dabei werden auch die Themen Beruf, Weiterbildung, Herkunft, Familie und
Gesundheit erfragt. Diese Befragung hat einen besonderen Schwerpunkt: Merkmale der
Erwerbstatigkeit. Dabei interessieren wir uns dieses Jahr auch fir das Thema ,Digitalisierung der
Arbeit”. AuBerdem geht es um lhre Meinung zum Thema Politik.

Als Dankeschon iibermitteln wir Ilhnen anbei bereits jetzt 10 Euro. Nach der Teilnahme am
Interview erhalten Sie weitere 10 Euro!

In den nichsten Wochen wird eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter von infas mit lhnen Kontakt
aufnehmen, um einen fiir Sie passenden Termin fir das Interview zu vereinbaren. Selbstverstandlich
ist I|hre Teilnahme wieder freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen des
Datenschutzes eingehalten.

Fiir Rickfragen oder zum Mitteilen von Kontaktinformationen wie zum Beispiel einer neuen
Telefonnummer steht lhnen Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von infas unter der kostenfreien
Telefonnummer 0800/664 74 36 zu den Ublichen Birozeiten gerne zur Verfligung. Bitte nutzen Sie
auch die E-Mail-Adresse MNEPSErwachsene@infas.de oder das MNEPS-Online-Portal unter
www.neps.infas.de mit lhrem persénlichen Zugangscode: EINBLENDUNG. Wir werden dann
umgehend lhre Fragen beantworten.

Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter
www.neps-studie.de.

Wir bedanken uns schon heute herzlich fur lhre weitere Mitwirkung.

Mit freundlichen GriiBen

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fiir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

Prof. Dr. Cordula Artelt
Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverliufe e\, Bamberg

6145/8145/2018/An_NOTEL_BELL

Bildungsverlaufe in Deutschland

Anhang, Seite 14



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145) i“fas

Ergebnisbroschiire

PHEPS

Bildungsverlaufe in Deutschland

Neues aus der NEPS-Studie
Von lhrer Antwort bis zur Auswertung
und zur Nutzung der Ergebnisse

=
<l

I EINE STUDIE AM

L'f3i

I LEIBNIZ-INSTITUT FUR
BILDUNGSVERLAUFE e.V.
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Vorwort

Liebe Teilnehmerin, lieber Teilnehmer,

durch Ihre regelmalige Beteiligung an der NEPS-Erwachsenenstudie erhalten wir wert-
volle Informationen lGber Entwicklungen im Leben erwachsener Menschen in Deutsch-
land. Als Beispiel flir die Erkenntnisse, die sich daraus gewinnen lassen, prasentieren
wir lhnen auf den folgenden Seiten Forschungsergebnisse zum Thema Erwerbstatigkeit
nach dem Ubergang zur Altersrente. AuRerdem mochten wir lhnen einen Einblick ge-
ben, wie diese Ergebnisse entstehen und wo sie wirken.

Am Beispiel eines Forschungsartikels und der zugehdrigen Fragen, die Sie beantwortet
haben, konnen wir lhnen darstellen, was aus lhren Antworten geworden ist und wo
diese Antworten und Ergebnisse konkret in die Politik einflieRen und gesellschaftliche
Veranderungen beeinflussen.

Der zweite Teil dieser Broschire enthalt zwei kurze Interviews mit Personen, die sich
intensiv mit der NEPS-Studie und Ihren Antworten beschaftigen: Annette Trahms be-
richtet, welche Akteure an sie herangetreten sind, um mehr tber das Thema , Erwerbs-
tatigkeit im Alter” zu erfahren. Und Dr. Michael Mudiappa gibt einen Uberblick, wie die
Daten der NEPS-Studie Eingang in den Nationalen Bildungsbericht finden.

Viel Freude bei der Lektiire wiinscht lhnen

Cordula Artelt
Leiterin der NEPS-5tudie
Direktorin des Leibniz-Instituts fur Bildungsverlaufe
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Von |hrer Befragung zu den Forschungsergebnissen — ein Beispiel
Geld ist wichtig, aber soziale Motive liberwiegen
Warum Menschen im Rentenalter weiterhin arbeiten

Der demographische Wandel schreitet voran. Das bedeutet, dass der Altersdurchschnitt
in Deutschland steigt. Forschende sagen flr das Jahr 2060 voraus, dass ein Drittel der

Bevolkerung dann 65 Jahre und alter sein wird. Das
stellt die Gesellschaft vor viele Herausforderungen.
Fir den Arbeitsmarkt bedeutet es den Verlust
wertvoller Fachkrdfte, die in Rente gehen. Der

Demographischer Wandel: Im
Jahr 2060 wird ein Drittel der
Bevolkerung 65 Jahre und dlter

sein. Derzeit ist etwa jede fiinfte
Renteneintritt ist jedoch nicht immer das Ende des Person in Deutschland 65 Jahre

Erwerbslebens: Viele Rentnerinnen und Rentner und alter.

sind weiter regelmaRig erwerbstatig.

Silke Anger, Annette Trahms und Christian Westermeier vom Institut fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung (IAB) in Nirnberg erforschen das Thema ,,Erwerbstétigkeit nach
dem Ubergangin Altersrente”. Sie haben 2018 eine Studie rund um das Thema Erwerbs-
tatigkeit im Alter vercffentlicht.*

Wir wollen aber nicht nur die Ergebnisse dieser Studie berichten, sondern auch zeigen,
wie die Ergebnisse entstanden sind. Denn der Forschungsprozess hangt von lhrer Teil-
nahme an der NEPS-Erwachsenenstudie ab. An diesem Beispiel wird deutlich, wie lhre
Antworten dabei helfen, wichtige Forschungsfragen zu beantworten.

Der Prozess beginnt damit, dass die verantwortlichen Wissenschaftlerinnen und
Wissenschaftler flr die NEPS-Erwachsenenstudie jedes Jahr Uber den Fragebogen
der nachsten Befragung entscheiden. Neue Fragen kommen dazu, andere werden
gestrichen oder im Abstand von einigen Jahren erneut gestellt. Derzeit sind die
Befragten der NEPS-Erwachsenenstudie im Alter von 33 bis 75 Jahren. Seit 2012
werden detaillierte Informationen lber die Lebenssituation von Personen Uber 60
erfragt, um der Bedeutung dieser Lebensphase gerecht zu werden. Etwa 9.000 Personen
nehmen an unseren Befragungen teil. Ein nicht unerheblicher Teil von ihnen ist schon
im Rentenalter oder steht am Ubergang in die Altersrente,

* Anger, Silke; Trahms, Annette; Westermeier, Christian (2018): Erwerbstatigkeit nach dem Ubergang in
Altersrente. Soziale Motive Uiberwiegen, aber auch Geld ist wichtig. Niirnberg: IAB-Kurzbericht, 24/2018.
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Personen ab 55 Jahren werden zum Ubergang in die Altersrente und zum Thema
Erwerbstatigkeit nach dem Renteneintritt befragt.

Befragte in Altersrente, die nicht erwerbstatig sind, haben wir beispielsweise gefragt:

,Viele Menschen sind auch im Ruhestand erwerbstétig. Haben Sie vor, eine
Erwerbstdtigkeit aufzunehmen?*

Die Interviewerinnen und Interviewer des infas-Instituts fur angewandte Sozialwissen-
schaft stellen Ihnen diese Frage entweder telefonisch oder auch bei lhnen zu Hau-
se im Rahmen eines personlichen Interviews. Die Fragetexte werden Wort fir Wort
vorgelesen, damit Sie die Frage so verstehen, wie die Wissenschaftlerinnen und Wis-
senschaftler sie meinen. infas prift dabei laufend die Qualitat der erhobenen Daten.
Nach Abschluss der jahrlichen Befragung werden die Daten an das Leibniz-Institut fir
Bildungsverlaufe (LIfBi), an dem die NEPS-Studie koordiniert wird, Ubergeben. Diese
werden so gespeichert, dass niemand erkennen kann, von wem die Antworten ge-
geben wurden. Das LIfBi bereitet die Daten auf und stellt sie Forscherinnen und For-
schern flr ihre wissenschaftlichen Arbeiten zur Verflgung.

Abbildung 1: Erwerbsstatus von Personen in Altersrente

- Erwerbstatig
- Nicht erwerbstitig
mit Beschaftigungswunsch

- Nicht erwerbstatig
ohne Beschaftigungswunsch

Angaben in Prozent
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Kommen wir zurtick zu Silke Anger, Annette Trahms und Christian Westermeier. Sie
verwenden bei ihrer Forschung zu Erwerbstatigkeit im Rentenalter Ihre Antworten zu
dieser Frage. In Abbildung 1 auf der vorherigen Seite zeigt sich, dass etwa jede dritte
Person in Altersrente erwerbstéatig ist (29,0 %). Es gibt zudem einen beachtlichen Anteil
von Persanen in Altersrente, die gerne erwerbstatig waren (11,9 %).

Die Forscherinnen und Forscher setzen hier an und untersuchen den Ubergang in
Altersrente weiter. Eine Frage dazu war:

LEntsprach es lhrem Wunsch, zu diesem Zeitpunkt in den Ruhestand zu gehen?
Hdtten Sie lieber schon friither aufgehdrt oder noch ldnger gearbeitet?”

Abbildung 2 zeigt, dass der GroRteil der befragten Personen mit dem Zeitpunkt des
Eintritts in die Altersrente zufrieden ist (73,8 %). Wenige Befragte geben an, dass sie
gerne frither in Rente gegangen waren (5,6 %). 18,4 % der Befragten antworteten, dass
sie lieber spater in Rente gegangen waren.

Abbildung 2: Wunsch nach Fortsetzung der bisherigen Erwerbstétigkeit
2,1

5,6 - Hatte gern noch langer gearbeitet
- Entsprach meinem Wunsch

- Hétte lieber vorher aufgehért

- Weil3 nicht

Angaben in Prozent
Zur besseren Darstellung sind die Prozentzahlen gerundet. Dadurch ergeben sich nicht genau 100 %.
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Was sind nun die Griinde, warum Personen in Altersrente weiter erwerbstatig sind
oder sein wollen? Viele glauben, dass Rentnerinnen und Rentner vor allem wegen des
Geldes arbeiten gehen. Es gibt aber noch andere Griinde, weshalb man nach dem Ein-
tritt in die Altersrente noch arbeiten mdéchte. Die folgenden Griinde fiir Erwerbstatig-
keit wurden ausgewertet:

.lch méchte auch weiterhin eine Aufgabe haben.”
»lch habe Spafs an der Arbeit.”
»Mir ist der Kontakt zu anderen Menschen wichtig.”

lch brauche das Geld.”

Abbildung 3 zeigt, dass die Grlinde flir eine Erwerbstatigkeit im Rentenalter lber
finanzielle Aspekte hinausgehen. Fiir 12,6 % spielt Geld dabei gar keine Rolle. Fur
25,2 % spielt Geld eher keine Rolle. Andere Grunde sind bedeutsamer fiir die Befrag-
ten: 61,5 % stimmen der Aussage ,Ich habe SpaR an der Arbeit” vollig zu. Flr 33,0 %
trifft diese Aussage eher zu. Sehr viele Personen, namlich 64,1 %, stimmen der Aussage
»Mir ist der Kontakt zu anderen Menschen wichtig” vollig zu. Soziale Grinde sind also
sehr bedeutsam flr eine Erwerbstatigkeit im Rentenalter. Dabei schlielen sich finanzi-
elle und soziale Grinde aber gegenseitig nicht aus.

Abbildung 3: Finanzielle und soziale Griinde fiir Erwerbstdtigkeit im Rentenalter

2
Ich mochte auch weiterhin 73 395 49,0
eine Aufgabe haben. . '
2232
7
Ich habe Spak an der Arbeit.
2,1
- 4
Mir ist der Kontakt zu 6,2 27,5 64,1
anderen Menschen wichtig.

0 20 40 60 80 1

trifft gar nicht zu - trifft eher nicht zu - trifft eher zu - trifft vollig zu

(=]

0

Angaben in Prozent
Zur besseren Darstellung sind die Prozentzahlen gerundet. Dadurch ergeben sich nicht genau 100 %.
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Erwerbsarbeitim Ruhestandistin Deutschland also weit verbreitet und die Grinde dafiir
sind vielfaltig. Es konnten sich aber noch mehr Rentnerinnen und Rentner vorstellen,
erwerbstatig zu werden. Silke Anger, Annette Trahms und Christian Westermeier ziehen
daraus Schlussfolgerungen fiir die Politik.

Gesetzliche Regelungen sind notwendig, um Altersrentnerinnen und Altersrentner bei
ihren Erwerbswiinschen zu unterstiitzen. Im Betrieb sollten beispielsweise Moglich-
keiten geschaffen werden, damit Beschaftigte auch
im Rentenalter ihrer beruflichen Tatigkeit langer
nachgehen kénnen. Wo das nicht moglich ist, sollte

Schlussfolgerungen:

Es sind gesetzliche Regelungen
und betriebliche Maoglichkei-
bei der Suche nach einer anderen Erwerbstatigkeit ten erforderlich, damit mehr
geholfen werden. Personen im Rentenalter einer
beruflichen Tatigkeit nachgehen

AuRerdem sollten MaRnahmen ergriffen werden, "
kdnnen.

damit Personen im Rentenalter nicht so sehr finan-
ziell darauf angewiesen sind, weiter zu arbeiten. Das betrifft insbesondere viele Frauen,

die durch Teilzeitbeschaftigung, Erwerbsunterbrechungen und schlechtere Bezahlung
in typischen ,Frauenberufen” nur geringe Rentenanspriiche haben.

Die Erwerbstatigkeit im Alter hat vor allem durch die Alterung der Gesellschaft eine
hohe politische Brisanz. Der Anteil der Rentnerinnen und Rentner an der Bevélkerung
wird auch in Zukunft weiterwachsen. Dies sind entscheidende Verdnderungen in der
Gesellschaft. Daher gibt es in der Politik ein grofies Interesse an diesem Thema.

Das bedeutet auch: Ihre Teilnahme an der NEPS-Erwachsenenstudie ist die Grundlage
fur die Beratung der Politik. Deshalb geht es im folgenden Abschnitt darum, wie lhre
Beteiligung an der NEPS-Erwachsenenstudie die Beratung von politischen Entschei-
dungstragerinnen und Entscheidungstragern ermoglicht.
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Politikberatung im Forschungsalltag
Wie lhre Antworten Eingang in die Politik finden

Im vorangegangenen Kapitel haben wir lhnen einen Einblick gegeben, wie lhre Teil-
nahme an der NEPS-Erwachsenenstudie Forschungsarbeit ermoglicht. Die folgenden
Interviews mit einer Wissenschaftlerin und einem Wissenschaftler zeigen nun an
zwei Beispielen die Bedeutung lhres Beitrags fur die politische Praxis. Politikberatung
bedeutet dabei, dass Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler ihre Forschungser-
gebnisse fur die Politik zuganglich machen.

Annette Trahms vom Institut fiir Arbeitsmarkt und Berufsforschung
(1AB) in Nirnberg ist Co-Autorin der zuvor dargestellten Studie. Sie
forscht unter anderem zu den Themen ,Erwerbstatigkeit im Ren-
tenalter” und , Kompetenzentwicklung nach dem Renteneintritt”.
Seit 2009 ist sie flir das IAB tatig und arbeitet am Fragebogen der
NEPS-Erwachsenenstudie mit.

Frau Trahms, was ist das Besondere an der NEPS-Erwachsenenstudie?

Die NEPS-Erwachsenenstudie ist eine Wiederholungsbefragung. Die Befragten nehmen
seit Jahren an der Studie teil und erlauben uns so die detaillierte Untersuchung sozial-
wissenschaftlicher Fragestellungen. So ermoglichen uns Messungen von Kompetenzen
bei derselben Person zu mehreren Zeitpunkten, Veranderungen von Fahigkeiten zu
untersuchen. Da die Befragten durch alle Lebensphasen begleitet werden, kénnen
beispielsweise die Lebensumstande beim Renteneintritt direkt beobachtet werden.
Die Daten der NEPS-Erwachsenenstudie haben uns genau das in unserem Artikel
ermoglicht.
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Welche politischen Akteure haben sich fiir die Ergebnisse lhres Forschungsartikels
besonders interessiert?

Die Bundesagentur flir Arbeit hat noch vor Erscheinen des Artikels groRRes Interesse
am Thema , Erwerbstatigkeit im Alter” gedufRert. Die Verantwortlichen wollten mehr
dariber erfahren, wer in Altersrente erwerbstatig ist und welche Motive hinter der
Erwerbstatigkeit stehen. Wir konnten die Bundesbehorde mit unserem Artikel und
einer Prasentation zu diesem Thema beraten. AuRer-
demhabenwiraufeiner Messe des stadtischenSenioren-
amtes Nurnberg Interessierte liber unsere Forschungs-
ergebnisse informiert. Auch der Deutsche Gewerk-
schaftsbund ist an uns herangetreten. Dort will man
mehr dariiber erfahren, in welchem Umfang, in welchen

Branchen und in welchen Beschaftigungsverhaltnissen
Personen im Rentenalter erwerbstatig sind. Wir beschaftigen uns weiter mit diesem
Thema, um auch diese Nachfragen beantworten zu konnen.

Gibt es etwas, das Sie den Befragten der NEPS-Erwachsenenstudie mitteilen
mochten?

Ihre bestandige Teilnahme an der Studie ist ein wertvoller Beitrag fiir die Forschung
und wichtig fur politische Akteurinnen und Akteure. Die Teilnahme in héherem Alter
ist besonders wichtig fir das Thema der Erwerbstatigkeit im Rentenalter. Durch die
Alterung der Gesellschaft wachst das Interesse an diesem Thema. Deshalb ist es fur
Forschung und Politik besonders bedeutend, eine Informationsquelle zu den Lebens-
umstanden der Personen bei ihrem Renteneintritt und auch danach zu haben. Mit der
wiederholten Teilnahme aller Befragten konnen wir untersuchen, wie erfilltes Altern
gelingen kann. Ihre Teilnahme ist die Grundlage, um die wichtigen politischen Akteu-
rinnen und Akteure zu diesem Thema zu beraten.

Frau Trahms, vielen Dank fiir diesen Einblick in Ihre Arbeit mit der NEPS-Erwachsenen-

studie!
[]
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Dr. Michael Mudiappa arbeitet am Leibniz-Institut fir Bildungsver-
|aufe (LIfBi) in Bamberg, an dem die NEPS-Studie ,,Bildungsverlaufe
in Deutschland” koordiniert wird. Er ist am LIfBi Teil des Teams
rund um die Erstellung des Nationalen Bildungsberichts. Der Natio-
nale Bildungsbericht Gber die Lage des deutschen Bildungssystems
erscheint alle zwei Jahre. Durch kontinuierliche und datengestuitz-
te Analysen werden Informationen fir politisches Handeln bereit-
gestellt. Auch die Daten der NEPS-Erwachsenenstudie und der an-

deren NEPS-Teilstudien werden fiir den Bericht ausgewertet.

Herr Mudiappa, Sie sind am LIfBi mafigeblich an der Erstellung des Nationalen
Bildungsberichts beteiligt. Wieso braucht es dazu die Daten der NEPS-Studie?

In der NEPS-Studie ,Bildungsverlaufe in Deutschland” geht es darum, wie Bildungs-
prozesse ablaufen und welche Auswirkungen sie auf das Leben der Menschen haben
konnen. Dazu begleiten wir Teilnehmerinnen und Teilnehmer in unterschiedlichen
Bildungs- und Lebensphasen, von Kleinkindern bis hin zu Personen im Rentenalter.
Ein Teil dieser Prozesse und Entwicklungen findet sich auch im Nationalen Bildungs-
bericht wieder: Dort geht es um

verschiedene Bereiche, vom

Kindergarten (ber die Schule .__..—/ N.ationa I er .
und berufliche Ausbildung bis zu — Blldungsberlcht

Studium und Weiterbildung. Die

Daten aus den NEPS-Teilstudien

flieRen bereits seit 2014 in den Bildungsbericht ein und tragen so zu einem besseren
Verstandnis von Bildungsprozessen und Bildungsverlaufen bei.

Wie muss man sich die Arbeit am Nationalen Bildungsbericht vorstellen?

Das LIfBi ist seit 2016 Teil der Autorengruppe. Neben dem LIfBi sind noch finf weitere
Forschungsinstitute sowie die statistischen Amter des Bundes und der Lander vertre-
ten. Dadurch ist viel Abstimmung und Planung notig. Der Bericht ist ja ein sehr aus-
fiihrliches und umfassendes Werk. Er erscheint alle zwei Jahre und hat jeweils einen
besonderen Schwerpunkt. Im Jahr 2018 waren es ,Wirkungen und Ertrage von Bildung*.
2020 liegt der Schwerpunkt auf dem Thema Digitalisierung. Die Arbeiten am neuen Be-
richt beginnen, sobald der vorherige Bildungsbericht fertig gestellt ist. Flir den nachs-
ten Bericht ist librigens geplant, dass das LIfBi mit einem eigenen Kapitel zum Thema
,Bildungsverlaufe” vertreten ist.
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Der Bericht soll ja Informationen fiir die Politik bereitstellen. Wie funktioniert das?

Der Nationale Bildungsbericht dokumentiert die Entwicklung des deutschen Bildungs-
systems Uber mehrere Jahre. Das schafft eine Diskussiongrundlage fur Bildungspolitik
und Offentlichkeit. Die Politik hat ein besonderes Interesse an dem Bericht, weil er
auch einen internationalen Vergleich der Leistungen des deutschen Bildungswesens
erlaubt. Darlber hinaus wird der Bildungsbericht mit seinen Ergebnissen auf unter-
schiedlichen Plattformen, z. B. Bildungskonferenzen, offentlich prasentiert und disku-
tiert. Auch in der Lehre an Universitaten und Hochschulen wird er verwendet. Und
natlrlich haben die Medien ein groRes Interesse an den Ergebnissen. Es gibt auch
immer eine Kurzfassung, die sich jeder gerne anschauen kann.

Herr Mudiappa, vielen Dank fiir das Interview!

Mehr lber den Nationalen Bildungsbericht erfahren Sie auf der Internetseite
www.bildungsbericht.de.

@ Mochten Sie mehr lber den Weg |hrer Antworten in die Forschung

erfahren, empfehlen wir Ihnen unseren Film dazu. Sie finden ihn auf
unserer Internetseite www.neps-studie.de unter dem Titel ,Gute For-
schung braucht Zeit”.
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Haben Sie noch Fragen?

infas Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft GmbH
Dr. Angela Prussog-Wagner

Postfach 240101

53154 Bonn

Telefon: 0800 66 47 436 (kostenfrei)

E-Mail: NEPSErwachsene@infas.de

Falls Sie lhre Kontaktdaten dandern oder eine Mitteilung senden
mochten, konnen Sie das NEPS-Online-Portal nutzen unter:
www.neps.infas.de

Leibniz-Institut fiir Bildungsverlaufe e.V. (LIfBi)
Anna Passmann

Wilhelmsplatz 3

96047 Bamberg

Telefon: 0951 863-3409

E-Mail: neps-info@lifbi.de

Weitere Informationen finden Sie unter:
www.neps-studie.de

Autorinnen und Autoren: Anna Passmann (LIfBi), Christoph Miiller (Institut fiir
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung, 1AB), Angelika Steinwede (infas)

Impressum:

Verantwortlich: Leibniz-Institut fiir Bildungsverliufe e.V. (LIfBi)

Bildnachweise: Seite 8: IAB; Seite 9: Bundesagentur fiir Arbeit; Seite 10 oben: privat;
Seite 10 unten: DIPF | Leibniz-Institut fiir Bildungsforschung und Bildungsinformation/
Autorengruppe Bildungsbericht; alle anderen Bilder und Abbildungen: LIfBi

Ausgabe in 2019
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Erinnerungs-E-Mail ,,Arbeiten und Lernen im Wandel“

Betreff: Befragung NEPS-Studie ,,Arbeiten und Lernen im Wandel" — 6145 B145/<Ifd> (P-<projid>)
Sehr geehrte Frau/geehrter Herr [EINBLENDUNG],

leider konnten wir Sie bisher nicht erreichen. Um ein genaues Abbild der Lebenssituation der
Menschen in Deutschland erstellen zu kénnen, ist es aber wichtig, dass jede zufillig ausgewahlite
Person weiter an der Studie teilnimmt.

Wir werden daher in den nichsten Wochen auch versuchen, Sie wvor Ort zu erreichen.
Méglicherweise haben wir nicht |hre aktuelle Telefonnummer. Sie kdnnen uns lhre Telefonnummer
uber unser NEPS-Online-Portal www.neps.infas.de (ibermitteln. Anbei noch einmal Ihr personlicher
Zugangscode, den wir lhnen ja bereits in einem Brief zugesendet haben: [Eindruck Zugangscode].

Als Dankeschtn haben wir lhnen bereits 10 Euro ilibermittelt. Nach der Teilnahme an einem
persdnlichen Interview erhalten Sie weitere 10 Euro!

Sie konnen uns eine neue Telefonnummer auch telefonisch oder per E-Mail Gbermitteln, unter der
kostenfreien Telefonnummer 0800-664 74 36 zu den Ublichen Birozeiten oder unter der E-Mail-
Adresse NEPSErwachsene@infas.de. Natiirlich konnen Sie sich auf diesen Wegen auch fiir alle
weiteren Fragen oder Anmerkungen an uns wenden. Wir werden dann umgehend lhre Fragen
beantworten.  Informationen  zur  Studie finden Sie auch im  Internet  unter
www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter www.neps-studie.de.

Wir sind lhnen sehr verbunden, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!
Herzlichen Dank fiir lhr Verstandnis und lhre Unterstiitzung!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Cordula Artelt,

Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverldufe e.V., Bamberg

Doris Hess,

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fiir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

Dr. Basha Vicari,

Projektleiterin

Institut fiir Arbeitsmarkt-und
Berufsforschung (IAB), Niirnberg

infas Institut fir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH

Tel.: 0800 / 664 74 36 (kostenfrei)

Postfach 24 01 01
53154 Bonn

Geschaftsfihrender Gesellschafter:

Dipl.-So0z. Menno Smid

Registergericht und Sitz der Gesellschaft: Bonn
Handelsregisternummer: HRB 7010

Ust-Id.Nr. DE174688157

6145 B145/E_Mail_NECATI_ALWA/<Ifd> (P-<projid>)
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Erinnerungs-E-Mail ,,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen“

Betreff: Befragung NEPS-Studie ,,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen” - 6145
B145/<Ifd> (P-<projid>)

Sehr geehrte Frau / geehrter Herr [EINBLENDUNG],

leider konnten wir Sie bisher nicht erreichen. Um ein genaues Abbild der Lebenssituation der
Menschen in Deutschland erstellen zu kénnen, ist es aber wichtig, dass jede zufillig ausgewihlte
Person weiter an der Studie teilnimmt.

Wir werden daher in den nichsten Wochen auch versuchen, Sie wvor Ort zu erreichen.
Moglicherweise haben wir nicht |hre aktuelle Telefonnummer. Sie konnen uns lhre Telefonnummer
tber unser NEPS-Online-Portal www.neps.infas.de libermitteln. Anbei noch einmal Ihr personlicher
Zugangscode, den wir lhnen ja bereits in einem Brief zugesendet haben: [Eindruck Zugangscode].

Als Dankeschén haben wir lhnen bereits 10 Euro tbermittelt. Nach der Teilnahme an einem
personlichen Interview erhalten Sie weitere 10 Euro!

Sie konnen uns eine neue Telefonnummer auch telefonisch oder per E-Mail Gbermitteln, unter der
kostenfreien Telefonnummer 0800-664 74 36 zu den Ublichen Birozeiten oder unter der E-Mail-
Adresse NEPSErwachsene®@infas.de. Natirlich kénnen Sie sich auf diesen Wegen auch fir alle
weiteren Fragen oder Anmerkungen an uns wenden. Wir werden dann umgehend lhre Fragen
beantworten.  Informationen  zur  Studie finden Sie auch im  Internet  unter
www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter www.neps-studie.de.

Wir sind lhnen sehr verbunden, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!
Herzlichen Dank fiir lhr Verstandnis und Ihre Unterstiitzung!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Cordula Artelt,

Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fiir
Bildungsverldufe e.V., Bamberg

Doris Hess,

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fiir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

infas Institut fiir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH

Tel.: 0800 / 664 74 36 (kostenfrei)

Postfach 24 01 01
53154 Bonn

Geschaftsfihrender Gesellschafter:

Dipl.-50z. Menno Smid

Registergericht und Sitz der Gesellschaft: Bonn
Handelsregisternummer: HRB 7010

Ust-Id.Nr. DE174688157

6145 B145/E_Mail_NECATI_BELL/<Ifd> (P-<projid>)
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Anschreiben Erinnerung ,,Arbeiten und Lernen im Wandel“

O Kindergartenkinder

Schilerinnen und Schiiler
O Auszubildende
OO Studierende | owestvoran
Erwachsene

Q L'f3i
I LEIBNIZ-INSTITUT FOR
BILDUNGIVERLAUFE o

Infas, Pastfach 240101, 53154 Bonn

5145[‘Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
. Tel. 0800/66 47 436
Anschrift NEPSErwachsene@infas.de
PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
BERUFSFORSCHUNG
D Forachunguotoricitung dor Iandbessgastin fir Arbodt

Bonn, Monat 2019

Arbeiten und Lernen im Wandel

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,
leider konnten wir Sie bisher nicht erreichen. Um ein genaues Abbild der Lebenssituation der

Menschen in Deutschland erstellen zu kénnen, ist es aber wichtig, dass jede zufillig ausgewahlite
Person weiter an der Studie teilnimmt.

Wir werden daher in den ndchsten Wochen auch versuchen, Sie vor Ort zu erreichen.
Maglicherweise haben wir nicht |hre aktuelle Telefonnummer. Sie kénnen uns lhre Telefonnummer
tber unser NEPS-Online-Portal www.neps.infas.de (ibermitteln. Anbei noch einmal Ihr personlicher
Zugangscode, den wir lhnen ja bereits in einem Brief zugesendet haben: [Eindruck Zugangscode].

Als Dankeschén haben wir lhnen bereits 10 Euro iibermittelt. Nach der Teilnahme am Interview
erhalten Sie weitere 10 Euro!

Sie konnen uns eine neue Telefonnummer auch telefonisch oder per E-Mail Ubermitteln,
unter der kostenfreien Telefonnummer 0800-664 74 36 zu den iblichen Biirozeiten oder unter
der E-Mail-Adresse NEPSErwachsene@infas.de. Matirlich konnen Sie sich auf diesen Wegen
auch fir alle weiteren Fragen oder Anmerkungen an uns wenden. Wir werden dann umgehend
lhre Fragen beantworten. Informationen zur Studie finden Sie auch im Internet unter
www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter www.neps-studie.de.

Wir sind lhnen sehr verbunden, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!

Herzlichen Dank fir lhr Verstandnis und lhre Unterstiitzung!

Mit freundlichen Griien

Bildungsverlaufe in Deutschland

Prof. Dr. Cordula Artelt
Leiterin der NEP5-5tudie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverliufe e.\., Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

Dr. Basha Vicari
Projektleiterin

Institut fir Arbeitsmarkt-und
Berufsfarschung (IAB), Nirnberg

6145,/B145/2019/Er_ALWA
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Anschreiben Erinnerung ,,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen*

Kindergartenkinder

: Schilerinnen und Schiiler
Auszubildende

Studierende | ewesoean
Erwachsene

< :
©<> L'f3i

LEIBNIZ-INSTIEUT FR
BILOLINGEVE)

Infas, Pastfach 240101, 53154 Bonn

5145,’Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
R Tel. 0800/66 47 436
Anschrift NEPSErwachsene@infas.de

PLZ Ort www.neps-studie.de

infas
Bonn, Monat 2019

Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

leider konnten wir Sie bisher nicht erreichen. Um ein genaues Abbild der Lebenssituation der
Menschen in Deutschland erstellen zu kénnen, ist es aber wichtig, dass jede zufillig ausgewahlite
Person weiter an der Studie teilnimmt.

Wir werden daher in den nichsten Wochen auch versuchen, Sie wvor Ort zu erreichen.
Moglicherweise haben wir nicht lhre aktuelle Telefonnummer. Sie kénnen uns lhre Telefonnummer
tber unser NEPS-Online-Portal www.neps.infas.de libermitteln. Anbei noch einmal Ihr personlicher
Zugangscode, den wir lhnen ja bereits in einem Brief zugesendet haben: [Eindruck Zugangscode].

Als Dankeschon haben wir lhnen bereits 10 Euro iibermittelt. Nach der Teilnahme am Interview
erhalten Sie weitere 10 Euro!

Sie koénnen uns eine neue Telefonnummer auch telefonisch oder per E-Mail Ubermitteln,
unter der kostenfreien Telefonnummer 0800-664 74 36 zu den lblichen Birozeiten oder unter
der E-Mail-Adresse NEPSErwachsene®@infas.de. Natirlich kénnen Sie sich auf diesen Wegen
auch fiir alle weiteren Fragen oder Anmerkungen an uns wenden. Wir werden dann umgehend
Ihre Fragen beantworten. Informationen zur Studie finden Sie auch im Internet unter
www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter www.neps-studie.de.

Wir sind lhnen sehr verbunden, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!

Herzlichen Dank fiir lhr Verstandnis und Ihre Unterstiitzung!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Cordula Artelt
Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts filr
Bildungsverlidufe e.V., Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fiir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6145/B145/2019/Er_BELL
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3 Konvertierungsanschreiben

Anschreiben Konvertierung ,,Arbeiten und Lernen im Wandel* mit Telefonnummer

Kindergartenkinder

: Schilerinnen und Schiiler
Auszubildende

Studierende | ewesoean
Erwachsene

< :
©<> L'f3i

LEIBNIZ-INSTIEUT FR
BILOLINGEVE)

Infas, Pastfach 240101, 53154 Bonn

5145,’Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn

. Tel. 0800/66 47 436
Anschrift NEPSErwachsene@infas.de
PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

D Formchunpuetoricotang do hatsdoiagart o fir Arbat

INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
BERUFSFORSCHUNG

Bonn, Monat 2019

Arbeiten und Lernen im Wandel

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

wir méchten Sie heute erneut vielmals um lhre Teilnahme an unserer Studie ,Arbeiten und Lernen im
Wandel” bitten. Es kann unterschiedliche Grinde geben, warum es in lhrem Fall noch nicht zu einem
Interview gekommen ist. Um ein genaues Abbild der Lebenssituation der Menschen in Deutschland
erstellen zu kénnen, ist es aber wichtig, dass jede zufillig ausgewahlte Person weiter an der Studie
teilnimmt.

Eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter von infas wird in den kommenden Wochen noch einmal mit
lhnen Kontakt aufnehmen, um einen Interviewtermin zu vereinbaren. Das Interview kann telefonisch
oder bei lhnen zu Hause durchgefihrt werden, ganz wie Sie es wiinschen. Selbstverstandlich ist lhre
Teilnahme freiwillig.

Als Dankeschtn haben wir lhnen bereits 10 Euro iibermittelt. Nach der Teilnahme an einem
personlichen Interview erhalten Sie weitere 10 Euro!

Fir Rickfragen oder zum Mitteilen von Kontaktinformationen wie zum Beispiel einer neuen
Telefonnummer steht |hnen Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von infas unter der kostenfreien
Telefonnummer 0800/664 74 36 zu den Ublichen Birozeiten gerne zur Verfiigung. Bitte nutzen Sie
auch die E-Mail-Adresse MNEPSErwachsene®@infas.de oder das NEPS-Online-Portal unter
www.neps.infas.de mit lhrem personlichen Zugangscode: [EINBLENDUMNG]. Wir werden dann
umgehend lhre Fragen beantworten. Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter
www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter www.neps-studie.de.

Wir sind lhnen sehr verbunden, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!

Herzlichen Dank fiir lhr Verstandnis und lhre Unterstitzung!

Mit freundlichen GriRen

Bildungsverlaufe in Deutschland

Prof. Dr. Cordula Artelt
Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverldufe e.\V., Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

Dr. Basha Vicari
Projektleiterin

Institut fir Arbeitsmarkt-und
Berufsforschung (IAB), Niirmberg
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Anschreiben Konvertierung ,,Arbeiten und Lernen im Wandel“ ohne

Telefonnummer

Z>
<
S

Anrede
Name
Anschrift
PLZ Ort

teilnimmt.

freiwillig.

Kindergartenkinder
Schilerinnen und Schiiler
Auszubildende
Studierende

Erwachsene

Infas, Pastfach 240101, 53154 Bonn

6145/Lfd

Arbeiten und Lernen im Wandel

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

Bildungsverlaufe in Deutschland
I EINE STUDIE AM

L'f3i

LEIBNIZ-INSTIEUT FR
BILOUNGSVERLAURE o

infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Postfach 24 01 01

53154 Bonn

Tel. 0800/66 47 436
NEPSErwachsene@infas.de
www.neps-studie.de

infas

INSTITUT FUR ARBEITSMARKT- UND
BERUFSFORSCHUNG
D Forachunguotoricitung dor Iandbessgastin fir Arbodt

Bonn, Monat 2019

wir méchten Sie heute erneut vielmals um lhre Teilnahme an unserer Studie ,Arbeiten und Lernen im
Wandel” bitten. Es kann unterschiedliche Grinde geben, warum es in lhrem Fall noch nicht zu einem
Interview gekommen ist. Um ein genaues Abbild der Lebenssituation der Menschen in Deutschland
erstellen zu kdnnen, ist es aber wichtig, dass jede zufillig ausgewihlte Person weiter an der Studie

Wir kénnen lhnen auch anbieten, das Interview telefonisch zu fuhren. Daflir bendtigen wir allerdings
lhre Telefonnummer. Wenn Sie dazu bereit sind, bitten wir Sie um Ubermittlung lhrer
Telefonnummer. Wir versichern |hnen, dass diese ausschliellich fur die Befragung im Rahmen der
Studie ,Arbeiten und Lernen im Wandel” verwendet wird. Selbstverstandlich ist lhre Teilnahme

Als Dankeschtn haben wir lhnen bereits 10 Euro iibermittelt. Nach der Teilnahme am Interview

erhalten Sie weitere 10 Euro!

Far Rickfragen oder zum Mitteilen von Kontaktinformationen wie zum Beispiel einer neuen
Telefonnummer steht |hnen Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von infas unter der kostenfreien
Telefonnummer 0800/664 74 36 zu den Ublichen Birozeiten gerne zur Verfligung. Bitte nutzen Sie

auch die E-Mail-Adresse NEPSErwachsene@infas.de oder das NEPS-Online-Portal

www.neps.infas.de mit lhrem personlichen Zugangscode: [EINBLENDUNG]. Wir werden dann
umgehend lhre Fragen beantworten. Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter

www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter www.neps-studie.de.

Wir sind Ihnen sehr verbunden, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!

Herzlichen Dank fiir |hr Verstandnis und lhre Unterstitzung!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Cordula Artelt
Leiterin der NEPS-5tudie
Direktorin des Leibniz-Instituts flr
Bildungsverliufe .\, Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fur angewandte
Sorialwissenschaft GmbH, Bonn

Dr. Basha Vicari
Projektleiterin

Institut fir Arbeitsmarkt-und
Berufsfarschung (IAR), Niimb
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Anschreiben Konvertierung ,,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges
Lernen“ mit Telefonnummer

Kindergartenkinder
Schilerinnen und Schiiler
Auszubildende
Studierende

Erwachsene

Q Bildungsverliufe in Deutschland

Infas, Pastfach 240101, 53154 Bonn

| mesTuoRAm
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5145,’Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
R Tel. 0800/66 47 436
Anschrift NEPSErwachsene@infas.de
PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

Bonn, Monat 2019

Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

wir mochten Sie heute erneut vielmals um lhre Teilnahme an unserer Studie ,Bildung im
Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen” bitten. Es kann unterschiedliche Griinde geben, warum
es in |hrem Fall noch nicht zu einem Interview gekommen ist. Um ein genaues Abbild der
Lebenssituation der Menschen in Deutschland erstellen zu kénnen, ist es aber wichtig, dass jede
zuféllig ausgewihlte Person weiter an der Studie teilnimmt.

Eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter von infas wird in den kommenden Wochen noch einmal mit
Ilhnen Kontakt aufnehmen, um einen Interviewtermin zu vereinbaren. Das Interview kann telefonisch
oder bei lhnen zu Hause durchgefihrt werden, ganz wie Sie es wiinschen. Selbstverstandlich ist lhre
Teilnahme freiwillig.

Als Dankeschéin haben wir lhnen bereits 10 Euro iibermittelt. Nach der Teilnahme am Interview
erhalten Sie weitere 10 Euro!

Fiar Rickfragen oder zum Mitteilen von Kontaktinformationen wie zum Beispiel einer neuen
Telefonnummer steht |hnen Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von infas unter der kostenfreien
Telefonnummer 0800/664 74 36 zu den Ublichen Birozeiten gerne zur Verfligung. Bitte nutzen Sie
auch die E-Mail-Adresse NEPSErwachsene®@infas.de oder das NEPS-Online-Portal unter
www.neps.infas.de mit lhrem personlichen Zugangscode: [EINBLENDUNG]. Wir werden dann
umgehend lhre Fragen beantworten. Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter
www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter www.neps-studie.de.

Wir sind lhnen sehr verbunden, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!

Herzlichen Dank fiir lhr Verstandnis und lhre Unterstitzung!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Cordula Artelt Doris Hess

Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fiir
Bildungsverliufe e.V., Bamberg

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fiir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn
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Anschreiben Konvertierung ,,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges
Lernen“ ohne Telefonnummer

Kindergartenkinder

: Schilerinnen und Schiiler ; N .
Auszubildende Bildungsverlaufe in Deutschland

Studierende EINE STUDIE &M
Erwachsene |
Q L'f3i

LEIBNIZ-INSTIEUT FR
BILOUNGSVERLAURE o

Infas, Pastfach 240101, 53154 Bonn

5145,’Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
R Tel. 0800/66 47 436
Anschrift NEPSErwachsene@infas.de
PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

Bonn, Monat 2019

Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

wir mochten Sie heute erneut vielmals um Ihre Teilnahme an unserer Studie ,Bildung im
Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen” bitten. Es kann unterschiedliche Griinde geben, warum
es in lhrem Fall noch nicht zu einem Interview gekommen ist. Um ein genaues Abbild der
Lebenssituation der Menschen in Deutschland erstellen zu kénnen, ist es aber wichtig, dass jede
zuféllig ausgewahlte Person weiter an der Studie teilnimmt.

Wir kénnen Ihnen auch anbieten, das Interview telefonisch zu fiihren. Dafiir benétigen wir allerdings
lhre Telefonnummer. Wenn Sie dazu bereit sind, bitten wir Sie um Ubermittlung Ihrer
Telefonnummer. Wir versichern |hnen, dass diese ausschlieflich fir die Befragung im Rahmen der
Studie ,Bildung im Erwachsenenalter und lebenslanges Lernen” verwendet wird. Selbstverstandlich
ist lhre Teilnahme freiwillig.

Als Dankeschén haben wir Ihnen bereits 10 Euro iibermittelt. Nach der Teilnahme am Interview
erhalten Sie weitere 10 Euro!

Fiir Rickfragen oder zum Mitteilen von Kontaktinformationen wie zum Beispiel einer neuen
Telefonnummer steht lhnen Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von infas unter der kostenfreien
Telefonnummer 0800/664 74 36 zu den Ublichen Birozeiten gerne zur Verfligung. Bitte nutzen Sie
auch die E-Mail-Adresse MNEPSErwachsene@infas.de oder das MNEPS-Online-Portal unter
www.neps.infas.de mit lhrem personlichen Zugangscode: [EINBLENDUNG]. Wir werden dann
umgehend lhre Fragen beantworten. Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter
www.infas.de/NEPSErwachsene oder unter www.neps-studie.de.

Wir sind Ihnen sehr verbunden, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!

Herzlichen Dank fiir hr Verstdndnis und |hre Unterstiitzung!

Mit freundlichen GriiBen

Prof. Dr. Cordula Artelt Doris Hess

Leiterin der NEPS-5tudie Bereichsleiterin Sozialforschung
Direktorin des Leibniz-Instituts fiir infas Institut fiir angewandte
Bildungsverliufe .\, Bamberg Sozialwissenschaft GmbH, Bonn
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4 Dankschreiben
Deutschsprachige Dankschreiben

Kindergartenkinder

: Schilerinnen und Schiiler
Auszubildende

Studierende | ewesoean
Erwachsene
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Infas, Pastfach 240101, 53154 Bonn

5145,’Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
R Tel. 0800/66 47 436
Anschrift NEPSErwachsene@infas.de

PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

Bonn, Monat 2019

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

wir haben uns sehr iUber lhre erneute Teilnahme an der NEPS-Studie ,Bildungsverldufe in
Deutschland” gefreut, die gemeinsam vom infas-Institut fir angewandte Sozialwissenschaft in Bonn
und dem Leibniz-Institut fir Bildungsverldufe (LIfBi) an der Otto-Friedrich-Universitit Bamberg
durchgefiihrt wird.

Wir danken lhnen ganz herzlich, dass Sie sich wieder die Zeit flr das Interview mit uns genommen
haben. Mit lhrer Teilnahme leisten Sie einen enorm wertvollen Beitrag fir das Gelingen dieses
Forschungsprojektes.

Anbei libermitteln wir lhnen als kleines Dankeschon fiir lhre Unterstiitzung den Betrag von 10
Euro.

In ungefahr einem Jahr geht unsere Studie weiter. Selbstverstandlich wird auch dann Ihre Teilnahme
wieder freiwillig sein. Wir werden Sie vorab wieder schriftlich lber den Start der Befragung
informieren.

Damit wir Sie dann auch erreichen kdnnen, wire es nett, wenn Sie uns Anderungen lhrer Adresse
oder Telefonnummer mitteilen. Bitte wenden Sie sich dafiir an Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von
infas. Sie erreichen sie zu den iblichen Birozeiten unter der kostenfreien Telefonnummer
0800-664 74 36 oder unter der E-Mail-Adresse NEPSErwachsene@infas.de. Sie kénnen aber auch
unser Online-Portal nutzen (www.neps.infas.de). Anbei noch einmal Ihr persénlicher Zugangscode,
den wir lhnen ja bereits in einem Brief zugesendet haben: [Eindruck Zugangscode].

Wir freuen uns bereits auf das nichste Interview und hoffen sehr, dass Sie auch dann wieder
teilnehmen werden.

MNochmals herzlichen Dank fiir lhre Teilnahme an unserer Studie!

Mit freundlichen GriiBen

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fiir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

Prof. Dr. Cordula Artelt
Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverliufe e.V., Bamberg

6145/B145/2019/D

Bildungsverlaufe in Deutschland

Anhang, Seite 35



NEPS-Startkohorte 6: Methodenbericht der Haupterhebung 11. Welle (B145)

infas

Russischsprachiges Dankschreiben

O Kindergartenkinder
Schilerinnen und Schiiler
Auszubildende
Studlerende | mesTuoRAm
Erwachsene
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infas, Postfach 240101, 53154 Bonn
infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH

* *
6145/Lfd Postfach 24 01 01
53154 Bonn
Tel. 0800/66 47 436
Anrede NEPSErwachsene@infas.de
MName www.neps-studie.de
Anschrift

PLZOrt infas
Bonn, Monat 2020

YBamaeman rocnoxa, yeamaemslii rocnoguH ...!

Mbl oueHb pagbl, 4To Bel cHoBa yyacTeyeTe 8 wccnegosaHun NEPS «0BpasosatensHble npoueccsl B
lepmaHuKn», KOTopoe NPOBOAKMTCA MHCTUTYTOM NpuKnagHol coumonorun MHdac B BoHHe coBmecTHO
¢ MHcTuTyTOM obpasosaTenbHeix npoueccos um. Sleibuuua npu yHusepcutete OTTo ®puapuxa B
BamBepre.

Mei cepgeuno Bnarogapum Bac 3a 1o, uTo Bel cHOBa CMOrAW HalTH BpEMA ONA 3TOMO MHTEPBLIO. bes
Balwero yuacTWA yCnex Halwero MccnegoBaTeNbCKoro NPoekTa Boln Bbl HEBOZMOMEH.

B KauecTBe Hebonbwoii BnaroaapHocTK 3a Bawy noaAEPKKY Mbl BeiCkinaem Bam 10 eepo.

MpumepHo yepes rog Hawe uccneaosaHune Byaet npogomkero. Pasymeerca, Bawe yuactue Byger
CHOBa npoxoguTb Ha pobposonbHoit ocHose. O Havane wccneposaHmAa Bbi Bypaete sapavee
NPOMHGOPMUPOBEHLI B MUCBMEHHOM BUAE.

[na Toro, utobel Mbl MOrAM cBA3aTbCA ¢ Bamu, npocum Bac yBegomnaTe Hac o6 M3MEHEHWAX
Bawero agpeca wau Tenedowa. [na atoro Bbl momeTe obpatutbea K coTpyaHuue WHdac
Dr. Angela Prussog-Wagner. OWa poctynHa 8 pabouyee spema no BecnnatHomy TenedoHy
0800-664 74 36 wnu no aapecy 3nekTpoHHOW noutel NEPSErwachsene@infas.de. Bl Takme mowmere
BOCNONL3OBATLCA  BOSMOMHOCTAMM  Hawero oHNaWH noptana  (www.neps.infas.de). Hume
ykasaH Baw nepcoHanbHbliA KOJ, [OCTYNa, KOTOPbIA Mbl Takwe oTnpasuau Bam B nuceme:
[Eindruck Zugangscode].

Mbl oueHs pagbl NpeacToALEMY MHTepBbo ¢ Bamu v Hageemca Ha Bawe ganbHedwee yyacTue,

Ewe pa3 Gnarogapvm Bac 3a nomolls B NpoBefeHMM HALWEero UccnefoBaHuAl

C yBameH1em,

Prof. Dr. Cordula Artelt Doris Hess
PYROBOAMTEND MCCAeaoBaHui NEPS,
AHPCRTOP MHCTHTYTA 06pasonaTeAbHbIX

npoueccos wm. Nedbuuya, bamBepr

Py Tens P <
uecneaosanmi D00 «MHETHTYT NpUKAaAHOR
coumonornm Mudace, Bouu
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Tiirkischsprachiges Dankschreiben

O Kindergartenkinder
Schilerinnen und Schiiler
Auszubildende
Studlerende | mesTuoRAm
Erwachsene
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infas, Postfach 240101, 53154 Bonn
infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH

* *
6145/Lfd Postfach 24 01 01
53154 Bonn
Tel. DB00/66 47 436
Anrede v !

NEPSErwachsene@infas.de
Name www.neps-studie.de

Anschrift .
PLZON infas
Bonn, Monat 2020

Sayin ...,

Bonn'daki infas Uygulamali Sosyal Bilimler Enstitiisi ve Bamberg Otto Friedrich Universitesi
biinyesindeki Leibniz Egitim Akislar Enstitlsii (LIfBi) tarafindan ortaklasa yiriitilen "Almanya'da
Egitim Akislan" adli NEPS arastirmasina tekrar katildiginiz igin son derece memnun olduk.

Ankete katildigimiz ve bize tekrar zaman ayirdiginiz icin tesekkir ederiz. Katihminizla bu arastirma
projesinin basansina degerli bir katkida bulunmus oluyorsunuz.

Ankete katildiginizdan dolay: tesekkiir etmek igin size ek olarak 10 Avro hediye ediyoruz.

Yaklasik bir yil iginde arastirmamiz devam edecek. Tabii ki katihminiz yine gonilli olacak. Anketin
baslangic hakkinda sizi 6nceden yazili olarak bilgilendirecegiz.

Sizinle iletisim kurabilmemiz icin, adresinizdeki veya telefon numaranizdaki herhangi bir degisikligi
bize bildirmenizi rica ederiz. Litfen infas'ta calisan Dr. Angela Prussog-Wagner ile iletisime gegin.
Onu mesai saatleri icerisinde 0800-6647436 numaral telefon aracilgyla arayabilirsiniz ya da
NEPSErwachsene@infas.de adresine e-posta gondererek ona ulasabilirsiniz. Cevrimici portalimizi da
kullanabilirsiniz (www.neps.infas.de).Burada yine size daha 6nce posta ile gonderdigimiz kisisel
erisim kodunuz: [Eindruck Zugangscode].

Simdiden bir sonraki réportaji dort gozle bekliyoruz ve tekrar katilmanizi umuyoruz.

Arastirmamiza katildiginiz icin tekrar cok tesekkiirler!

Saygilanmizla

Doris Hess

Sosyal Arastirma Alani Baskam
infas Uygulamal Sosyal Bilimler
Enstitusi GmbH, Bonn

Prof. Dr. Cordula Artelt
MEPS Arastirmasi Yoneticisi
Leibniz Egitim Akislan Enstitisi
Direkt&ri, Bamberg
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Gesondertes Dankschreiben

Kindergartenkinder
Schilerinnen und Schiiler

O Auszubildende
Studierende | emestoan
O Erwachsene
<> LIfBi
Q | ez msmureon
BILDUNGIVERLAUFE o

Infas, Pastfach 240101, 53154 Bonn

5145[‘Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
. Tel. 0800/66 47 436
Anschrift NEPSErwachsene@infas.de

PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

Bonn, Monat 2020

Sehr geehrte Frau, sehr geehrter Herr ...,

wir haben uns sehr Gber lhre erneute Teilnahmebereitschaft an der NEPS-Studie ,Bildungsverldufe in
Deutschland” gefreut, die gemeinsam vom infas-Institut fir angewandte Sozialwissenschaft in Bonn
und dem Leibniz-Institut fiir Bildungsverldufe (LIfBi) an der Otto-Friedrich-Universitdt Bamberg
durchgefiihrt wird.

Leider konnte das diesjdhrige Interview wegen der besonderen Situation rund um das Coronavirus
nicht stattfinden. Wir danken lhnen dennoch ganz herzlich, dass Sie sich Jahr fiir Jahr die Zeit fir das
Interview mit uns nehmen und auch dieses Mal bereit dazu waren. Mit lhrer Teilnahme leisten Sie
einen enorm wertvollen Beitrag fur das Gelingen dieses Forschungsprojektes.

Anbei iibermitteln wir lhnen als kleines Dankeschén fiir lhre Unterstiitzung den Betrag von 10
Euro.

Im Herbst dieses Jahres geht unsere Studie weiter. Selbstverstandlich wird auch dann lhre Teilnahme
freiwillig sein. Wir werden Sie vorab schriftlich iber den Start der Befragung informieren. Damit wir
Sie dann auch erreichen kénnen, bitten wir Sie, uns Anderungen lhrer Adresse oder Telefonnummer
mitzuteilen. Bitte wenden Sie sich dafiir an Frau Dr. Angela Prussog-Wagner von infas. Sie erreichen
sie zu den Ublichen Biirozeiten unter der kostenfreien Telefonnummer 0800-664 74 36 oder unter
der E-Mail- Adresse NEPSErwachsene@infas.de. Sie konnen aber auch unser Online-Portal nutzen
(www.neps.infas.de). Anbei noch einmal lhr persénlicher Zugangscode: [Eindruck Zugangscode].

Wir freuen uns bereits auf das nachste Interview und hoffen sehr, dass Sie auch dann wieder
teilnehmen werden. Bis dahin wiinschen wir lhnen alles Gute und beste Gesundheit!

Mit freundlichen GriiBen

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut fir angewandte
Sorialwissenschaft GmbH, Bonn

Prof. Dr. Cordula Artelt
Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverldufe e.V., Bamberg
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