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1 Dritte Haupterhebung CATI 

 

1.1 Stichprobe und Kontaktierung 

1.1.1 Stichprobe 

Die Stichprobe für die dritte CATI-Welle B59 besteht aus allen Zielpersonen, die 
am ersten CATI B52 teilgenommen und ihre Teilnahmebereitschaft nicht zurück-
gezogen haben. Dabei setzt sich die Stichprobe aus den Personen zusammen, 
die auch am zweiten CATI B55 teilgenommen haben (Wiederholer) und denjeni-
gen die zwar am ersten, jedoch nicht am zweiten CATI teilgenommen haben 
(temporäre Ausfälle). Diese beiden Gruppen werden im Verlauf des Interviews 
an verschiedenen Stellen unterschiedlich behandelt, da für die temporären Ausfäl-
le teilweise Daten nacherhoben werden müssen, die für die Wiederholer bereits in 
der zweiten Welle erfragt wurden.  

 

1.1.2 Anschreiben und Incentive 

Allen Zielpersonen wurde das telefonische Interview im Rahmen der NEPS-Studie 
„Hochschulstudium und Übergang in den Beruf“ mit einem persönlichen Anschrei-
ben angekündigt.  

In dem Anschreiben wird auf ein Incentive in Höhe von 10 Euro hingewiesen. 

Besonderheit des CATI-Anschreibens: 

Da in der aktuellen Erhebungswelle neben dem Telefoninterview auch eine Kom-
petenztestung stattfindet (Gruppen- oder Onlinetest) - zum Teil auch zeitlich paral-
lel zu den CATI-Interviews – werden die Zielpersonen in dem CATI-Anschreiben 
bereits auf die Testung hingewiesen. 

Für die Kompetenztestung wurde die Stichprobe in zwei Gruppen aufgeteilt: 
Gruppentestung oder Onlinetestung. Je nach Zuweisung gibt es hier verschiedene 
Varianten des CATI-Anschreibens (siehe Kapitel 2 Erhebungsmaterialien). 

 Wenn die Zielperson für die Gruppentestung ausgewählt wurde: 

CATI-Anschreiben mit Ankündigung der Gruppentestung, die vor Ort an der Hoch-
schule stattfindet (Termine ab Mai 2013 bis Ende Juli 2013). Sofern die genauen 
Testtage und -termine an der Hochschule bereits feststehen, wurden diese im 
Anschreiben mit angegeben.  

 Wenn die Zielperson für die Onlinetestung ausgewählt wurde: 

CATI-Anschreiben mit Ankündigung der Onlinetestung (Start ab Anfang Juni 
2013). 
 
Wichtig: In den CATI-Anschreiben werden die Studierenden darauf hingewiesen, 
dass sie für den Test zeitnah noch ein gesondertes Einladungsschreiben erhal-
ten. 
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1.1.3 Kontaktierung 

Bei der Kontaktierung in der dritten Welle ist zu beachten, dass sich einige der 
Zielpersonen im Ausland aufhalten werden. Sollten diese während der Feldzeit 
nicht in Deutschland erreichbar sein, so werden sie auch im Ausland angerufen.  
Um festzustellen, ob die Zielperson im In- oder Ausland erreicht wurde, bzw. über 
einen Festnetz- oder Mobilanschluss, wurden im Kontaktmodul zusätzliche Fragen 
integriert.   

Sollte beim Versuch der Kontaktierung auf Adressen und Telefonnummern im 
Ausland verwiesen werden, so sind diese Adressen und Telefonnummern unbe-
dingt aufzunehmen.  

Zielpersonen, die im Ausland erreicht werden, erhalten zusätzlich zum angekün-
digten Dankeschön von 10 Euro weitere 10 Euro Aufwandsentschädigung. Der 
gesamte Betrag wird in Form eines 20 Euro-AMAZON-Gutscheins per Mail zuge-
sendet. Hierauf werden die Zielpersonen allerdings nur hingewiesen, wenn sie 
Bedenken hinsichtlich der hohen Telefonkosten im Ausland äußern. Auch hierfür 
wurde das Kontaktmodul ergänzt. 

 

Was tue ich, wenn… 

…die Zielperson Bedenken wegen hoher Telefonkosten im Ausland äußert?  

Sagen sie: „Studienteilnehmerinnen und -teilnehmer, die sich im Ausland 
befinden, erhalten für die Teilnahme am Telefoninterview zusätzlich zum 
Dankeschön eine Aufwandsentschädigung in Höhe von weiteren zehn Eu-
ro. Der gesamte Betrag wird Ihnen dann in Form eines 20 Euro-AMAZON-
Gutscheines per Email zugesendet.“   
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1.2 Besonderheiten der Erhebung/Teilstudie 

Das Fragenprogramm der dritten Welle B59 entspricht in seiner Struktur und sei-
nem Ablauf im Großen und Ganzen dem Fragenprogramm der zweiten Welle. Es 
sind jedoch einige Besonderheiten zu beachten.   

 

1.2.1 Modul 20 - Querschnitt 1 

Nach den Einstiegsfragen zu Geschlecht, Geburtsdatum und Wohnort werden 
zunächst einige Fragen zur deutschen Staatsbürgerschaft gestellt (Update). Diese 
Fragen bekommen nur die Zielpersonen, die in früheren Befragungen angegeben 
haben, keine deutsche Staatsbürgerschaft zu besitzen. 

Danach folgen Fragen zu Studium und Beruf sowie zur Motivation. Abschließend 
werden einige Fragen zum politischen Interesse gestellt.  

 

1.2.2 Modul 32 - Querschnitt 2 

Nach der Aktualisierung des Lebensverlaufs und dem Prüfmodul wird das Inter-
view, wie schon in Welle 2, durch einen weiteren Querschnitts-Frageblock abge-
schlossen. Hier werden die Themenbereiche Haushalt, Gesundheit und Studien-
zufriedenheit angesprochen. Für die Zielpersonen mit Migrationshintergrund gibt 
es außerdem noch einen Fragenblock zum Sprachgebrauch und Sprache der 
Mediennutzung. 

Bei der Frage nach der Haushaltsgröße wurde ein ausführlicher Interviewerhin-
weis zu Wohngemeinschaften ergänzt. Dieser sollte unbedingt bereits in der Test-
version vor Führung der Interviews gründlich gelesen werden. 

In den Abschlussfragen (Modul 32) wird außerdem auf einen Test hingewiesen, 
der zeitlich parallel zu der CATI-Erhebung (ab Mai 2013) durchgeführt wird. Ein 
Teil der Zielpersonen wird zu einem Onlinetest, der andere Teil zu einem Grup-
pentest eingeladen. Die Zielpersonen, die für den Gruppentest vorgesehen sind, 
wurden bereits zu diesem Test eingeladen oder werden noch eingeladen. Im An-
schreiben zum Telefoninterview wurde bereits auf den Test hingewiesen. Dies war 
jedoch noch nicht die Einladung. Die Einladung zum Test erfolgt in einem weiteren 
postalischen Schreiben. Sollten Zielpersonen hier verunsichert sein und nachfra-
gen, wurde diese Information auch als Interviewerhinweis im Instrument ergänzt. 

 

1.2.3 Temporäre Ausfälle in Modul 24 - Ausbildungsgeschichte 

Die Unterscheidung zwischen Wiederholern, die an der zweiten Welle teilgenom-
men haben, und temporären Ausfällen wirkt sich besonders in Modul 24 aus. Für 
die temporären Ausfälle wird die gesamte Ausbildungsgeschichte seit Stu-
dienbeginn erneut erhoben, wie dies auch in der zweiten Welle der Fall war. Für 
die Wiederholer, die diese Fragen in der zweiten Welle bereits beantwortet haben, 
ist das nicht erforderlich. Hier wird die Ausbildungsgeschichte seit dem letzten 
Interview fortgeschrieben.  
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Für die Wiederholer werden die Hochschule, die Abschlussart, sowie die studier-
ten Hauptfächer eingeblendet und vorgelesen. Hierbei ist zu beachten, dass die 
Einblendungen der Hochschule und der Abschlussart in der Regel nicht gramma-
tikalisch korrekt sind und vom Interviewer angepasst werden müssen. Bei den 
Fächern sind meistens mehrere Fächer aus der Studienfachliste aufgeführt. Bitte 
zunächst nur den ersten Eintrag vorlesen (ohne Nummer). Bei Widerspruch nach-
fragen, ob einer der anderen Einträge passt. Wenn einer der Einträge passt, sollte 
die Episode nicht als Widerspruch abgelegt werden, sondern fortgeschrieben wer-
den. 

Für temporäre Ausfälle wird die gesamte Ausbildungsgeschichte seit Aufnahme 
des Studiums im Herbst 2010 erneut erhoben. Eingeblendet wird hier nur die da-
mals genannte Hochschule. Auf der Hilfeseite stehen weitere Informationen zu 
dem damals aufgenommenen Studium. 

 

1.2.4 Temporäre Ausfälle in Modul 28 - Partnerschaften 

Auch im Modul 28 – Partnerschaften wird zwischen Wiederholern und temporären 
Ausfällen unterschieden. Für die temporären Ausfälle wird die gesamte Part-
nerschaftsgeschichte seit Aufnahme des Studiums nacherhoben, für die 
Wiederholer die Partnerschaftsgeschichte seit dem letzten Interview. Der Wortlaut 
der Intros kann sich dementsprechend unterscheiden. 

 

1.2.5 Modul 27b - Unterstützung bei Stellensuche 

Nach dem Modul 27 – Arbeitslosigkeit werden Fragen zur Unterstützung durch 
Andere bei der Arbeitsplatzsuche gestellt. 

 

1.2.6 Modul 26 - Erwerbstätigkeiten 

Bei der Aufnahme von studentischen Erwerbstätigkeiten wurden ausführliche In-
terviewerhinweise ergänzt. Diese sollen die Einordnung der Erwerbstätigkeiten in 
die angebotenen Kategorien erleichtern. Es ist wichtig, dass die Intervie-
werhinweise bereits in der Testversion vor dem Führen der Interviews 
gründlich gelesen werden.    

Nach Erfassung aller Erwerbstätigkeiten werden die Zielpersonen um ihr Einver-
ständnis zur Zuspielung von Sozialversicherungsdaten durch das Institut für Ar-
beitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) der Bundesagentur für Arbeit gebeten. Der 
Text ist komplett vorzulesen. Dies sollte Ihnen aber aus vielen anderen Studien, in 
denen diese Zuspielung erfragt wurde, bereits bekannt sein. Direkt im Anschluss 
an die Einverständnisfrage erfolgt die Nachfrage, ob sich der Nachname der ZP 
im Laufe ihres Lebens geändert hat. Wenn ja, wird nach dem ersten Buchstaben 
des Geburtsnamens gefragt. Intensive Vertrautheit mit dem Datenschutzblatt ist 
auch hier zentral! 
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2 Erhebungsmaterialien 

 

CATI-Anschreiben mit Ankündigung Gruppentest 

CATI-Anschreiben mit Ankündigung Gruppentest – ohne Termin 

CATI-Anschreiben mit Ankündigung Onlinetest 

Datenschutzblatt 

Informationsbroschüre  
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CATI-Anschreiben mit Ankündigung Gruppentest 
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CATI-Anschreiben mit Ankündigung Gruppentest – ohne Termin 
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CATI-Anschreiben mit Ankündigung Onlinetest 

 
  



infas 3-2013 NEPS-Interviewerhandbuch – Etappe 7 B59 HE 3 CATI 

 

 

 
  



infas 3-2013 NEPS-Interviewerhandbuch – Etappe 7 B59 HE 3 CATI 

 

 

Datenschutzblatt 
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Informationsbroschüre  

 

 


