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Vorbemerkung

Die Befragung von Abgingerinnen und Abgingern® aus dem allgemeinbildenden
Schulsystem der NEPS-Studie ,,Bildungsverldufe in Deutschland“ - Etappe 6 ,,Schu-
le, Ausbildung und Beruf” wird vom Leibniz-Institut fiir Bildungsverlaufe e.V. (LIfBi)
in enger Kooperation mit einem deutschlandweiten Netzwerk bestehend aus Uni-
versitaten und Forschungsinstituten durchgefiihrt.’

Mit Etappe 6 der NEPS-Studie sollen Ausbildungs- und Erwerbsverldufe sowie die
Kompetenzentwicklung liber den Lebensverlauf von jugendlichen Schulabgdngern
nach Verlassen der allgemeinbildenden Schule erhoben und im Panel weiterver-
folgt werden. Zielgruppe der Etappe 6 sind Personen im jungen Erwachsenenalter,
die die allgemeinbildende Schule verlassen haben.

Als Basis der Haupterhebung mit Start im Herbst 2018 dient eine Stichprobe von
panelbereiten Abgangern aus dem allgemeinbildenden Schulsystem nach Klasse 9,
10, 11, 12 und 13, die urspriinglich von IEA Hamburg® in ausgewihlten Schulen im
Klassenkontext (Etappe 4) rekrutiert wurden und die mittlerweile Schulabgénger
(Etappe 6) sind.

Der vorliegende Methodenbericht dokumentiert die wesentlichen Schritte der
Umsetzung und Durchfiihrung der Herbsterhebung 2018 sowie deren Ergebnisse.

Anschreiben, Dankschreiben und weitere erhebungsrelevante Dokumente sind im
Anhang dokumentiert.

infas Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft GmbH

Bonn, Juli 2019

* Im Folgenden wird aus Griinden der Texteffizienz und des Leseflusses generell das generische Maskulinum genutzt.
Selbstverstindlich sind damit immer beide Geschlechter gemeint. Im Einzelfall, etwa bei Uberschriften, kann durch
explizite Nennung beider geschlechtsspezifischer Formen hiervon abgewichen werden.

% Das Nationale Bildungspanel war von 2009 bis zum Ende des Jahres 2013 als Projekt am Institut fiir bildungswissen-
schaftliche Langsschnittforschung (INBIL) der Otto-Friedrich-Universitat Bamberg angesiedelt. Seit 2014 wird die NEPS-
Studie vom Leibniz-Institut fiir Bildungsverlaufe e.V. (LIfBi) in enger Kooperation mit einem deutschlandweiten Netz-
werk fortgefiihrt. LIfBi ist ein An-Institut der Otto-Friedrich-Universitdt Bamberg. Zum Berichtszeitpunkt wird das
Institut von einem Vorstand aus Prof. Dr. Cordula Artelt (Direktorin), Dr. Jutta von Maurice (wissenschaftlich-
koordinierende Geschaftsfiihrerin) und Dr. Robert Polgar (kaufmannischer Geschaftsfiihrer) geleitet.

? Die Abkiirzung IEA steht fiir International Association for the Evaluation of Educational Achievement. Die Rekrutierung
wurde im Jahr 2010 von IEA DPC (Data Processing and Research Center) durchgefiihrt. IEA DPC ist mittlerweile in IEA
Hamburg libergegangen.
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1 Design der Hauptstudie

Die NEPS-Studie ,Bildungsverldufe in Deutschland“ umfasst mehrere Ziel-
gruppen. Eine dieser Zielgruppen ist die der Schiiler, Schulabginger und Aus-
zubildenden.

Im Rahmen der NEPS-Studie wurden im Jahr 2010 unter anderem Schiuler der
Klasse 9 durch die IEA Hamburg® rekrutiert und im Klassenkontext befragt
(Startkohorte 4). Wahrend die Schiiler, die auch in den Folgejahren noch eine
allgemeinbildende Schule besuchten, zur Etappe 4 (Besuch der Sekundarstufe
I) oder Etappe 5 (Besuch der Sekundarstufe II an weiterfithrenden Schulen)
gehorten, umfasste die Stichprobe von Etappe 6 alle Schiiler der Startkohorte 4,
die die allgemeinbildende Schule verlassen hatten, sowie alle Schiiler berufli-
cher Schulen. Im Herbst 2015 wurden erstmals alle 2010 im Klassenkontext
rekrutierten Personen auflerschulisch befragt, unabhingig davon, ob sie be-
reits als Schulabginger (Etappe 6) identifiziert worden waren oder noch als
individuell nachverfolgte Schiiler galten (Etappe 4/5).

Bei der Herbsterhebung 2018 handelte es sich um
- die neunte Erhebung nach Verlassen der NEPS-Schule fiir Schulabgénger und

individuell nachverfolgte Schiiler nach Klasse 9,

- die siebte Erhebung nach Verlassen der NEPS-Schule fiir Schulabganger und
individuell nachverfolgte Schiiler nach Klasse 10,

- die fiinfte Erhebung nach Verlassen der NEPS-Schule fiir Schulabginger und
individuell nachverfolgte Schiiler nach Klasse 11,

- die vierte Erhebung nach Verlassen der NEPS-Schule fiir Schulabgidnger und
individuell nachverfolgte Schiiler nach Klasse 12 und

- die dritte Erhebung nach Verlassen der NEPS-Schule fiir Schulabgianger und
individuell nachverfolgte Schiiler nach Klasse 13.

Im Herbst 2014 wurden Schulabginger von ehemaligen Férderschulen nicht
befragt, so dass diese jeweils an einer Erhebung weniger beteiligt waren. In
2017 wurde generell keine Erhebung durchgefiihrt.

Abbildung 1 veranschaulicht das welleniibergreifende Design fiir Startkohorte
4 und ordnet die Herbsterhebung 2018 in das Gesamtpanel dieser Startkohorte

ein.

Abbildung1  Uberblick iiber Gesamtpanel

*Vormals handelte es sich um IEA DPC, welches in IEA Hamburg Giberging.
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Rekrutierung der Schriftliche Befragungen von Schiilern (Etappe 4/5) und
Startkohorte 4 Bearbeitung von Aufgabenheften im Klassenkontext
(Schiiler in Klasse 9) durch IEA Hamburg
Nach Verlassen
der Schule, nach Klasse nach Klasse nach Klasse nach Klasse nach Klasse
Schulwechsel, 9 10 11 12 13
Schulausfall
A 4 A 4 A 4 A
Telefonische oder persénliche Befragungen von Schulabgéngern und
individuell nachverfolgten Schiilern (an allgemeinbildenden Schulen) durch infas
Herbst Herbst Herbst 2013: Herbst Herbst Herbst 2016: Herbst
2011: 2012: CAPI mit 2014: 2015: CAPI mit 2018:
CATI / CAPI CATI/ CAPI Aufgaben/ CATI/ CAPI CATI / CAPI Aufgaben/ | CATI/CAPI
—> o R > s >
Online- Online- Online- Online- Online- Online-
Befragung Befragung Befragung Befragung Befragung Befragung
Friihjahr Friihjahr
2012: 2013:
CATI CATI
>
Herbst Herbst Herbst Herbst Herbst Herbst Herbst Herbst
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2018
Quelle: infas, eigene Darstellung. infas

In der Herbsterhebung 2018 sollten telefonische Interviews (CATI) durchge-
fihrt werden. Falls ein Interview telefonisch nicht realisiert werden konnte,
sollte es personlich vor Ort (CAPI bzw. Face-to-Face) durchgefiihrt werden.
Dariiber hinaus wurde ein Teil der Befragungsteilnehmer - Studierende, Aus-
zubildende im letzten Ausbildungsjahr und Schiiler an allgemeinbildenden
Schulen - im Anschluss an das Interview um Teilnahme an einer nachgelager-
ten Online-Befragung gebeten.

Das CATI-Feld dauerte vom 15.10.2018 bis 15.03.2019, das Face-to-Face-Feld
vom 24.01.2019 bis 05.05.2019 und das Online-Feld vom 15.10.2018 bis
12.05.2019. Im Face-to-Face-Feld wurden Fille eingesetzt, die telefonisch nicht
erreicht werden konnten oder eine Befragung vor Ort wiinschten.

In der folgenden Tabelle sind die wesentlichen Bestandteile des Designs und
der Studiendurchfiithrung zusammengefasst.

Tabelle 1 Studiensynopse

Erhebungsmethode |- Computergestiitzte telefonische Interviews (CATI)
- Computergestiitzte Face-to-Face-Interviews (CAPI)
- Ergdnzende Online-Interviews (CAWI)

Durchfiihrungs- Feldzeit von Oktober 2018 bis Mai 2019
zeitraum - CATI-Feld: 15.10.2018 bis 15.03.2019
- CAPI-Feld: 24.01.2019 bis 05.05.2019
- Online-Feld: 15.10.2018 bis 12.05.2019

Ausgangsstichprobe | n=16.425 Schiiler der Klasse 9 an ausgewahlten Schulen
(NEPS-Startkohorte 4, K9-Stichprobe)
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CATI-/Face-to-Face-Erhebung

Erhebungsinstrument

- Computergestiitzter Fragebogen (CATI und Face-to-Face)
- Panelbefragungsinstrument
- Befragungssprache: Deutsch

Einsatzstichprobe

I >
]

9.573 Schulabganger aus dem allgemeinbildenden Schulsystem (Etappe 6)
CATI-Feld: 9.567 Falle
- CAPI-Feld: 2.535 Falle (davon waren 2.529 bereits Teil der CATI-Stichprobe)

Stichproben-
aufbereitung

- Aktualisierung Kontaktdaten
- Versand Ankiindigungsschreiben mit Datenschutzblatt & Informationsbroschiire

Interviewerauswahl

- 156 NEPS-erfahrene CATI-Interviewer
- 56 NEPS-unerfahrene CATI-Interviewer
— 130 NEPS-erfahrene CAPI-Interviewer

Interviewerschulung

4 personlich-miindliche Schulungen durch Projektleitung und NEPS-Mitarbeiter

- CATI-Feld, NEPS-Erfahrene: 4 Schulungen (1-tagig, 5 Std., Schulung B132/B135)
CATI-Feld, NEPS-Unerfahrene: 2 Schulungen (2-tagig, 12 Std., Schulung B132/B135)

- CAPI-Feld, NEPS-Erfahrene: 3 Schulungen (1-tagig, 7 Std., Schulung B132/B135/B144)

Realisierte Interviews
& Bruttorealisierung

n=6.272 Interviews (65,5 Prozent), davon
- CATI-Feld: n=5.670 Interviews
- CAPI-Feld: n=602 Interviews

Giiltig realisierte Falle

n=6.272 Interviews, davon
CATI-Feld: n=5.670 Interviews
CAPI-Feld: n=602 Interviews

Interviewdauer

@ 65,1 Minuten, davon
- CATI-Feld: @ 64,0 Minuten
- CAPI-Feld: @ 76,2 Minuten

Dankschreiben und
Incentivierung

(inkl. 3. Erinnerung an
Online-Befragung)

6.269 Dankschreiben/E-Mails (inkl. 3. Online-Erinnerung), davon

- 4.730 mit 15 Euro

- 40 mit 15 Euro-Gutschein

- 1.190 mit 30 Euro

- 4 mit 30 Euro-Gutschein

304 mit 50 Euro

- 1 mit 50 Euro-Gutschein

(3 Falle verweigerten nach Teilnahme am Interview grundsétzlich und wiinschten kein
Dankeschon)

Online-Befragung

Erhebungsinstrument

Screening- und Feedbackmodul; 3 zielgruppenspezifische Module (fir Studierende,
Auszubildende im letzten Jahr und Schiiler; das Schiilermodul umfasste 2 Module,
eines flir Schiiler in Klasse 11 und eines fiir Schiiler in Klasse 12 oder 13)

Einsatzstichprobe

n=3.033 Online-Zielpersonen

Einladungen und
Erinnerungen

- Zugangsdaten
- 2.747 per E-Mail oder personlich
- 286 postalisch
- 1.Erinnerung
- 404 per E-Mail
- 105 per Post
- 2.Erinnerung: 333 per Post
- 3.Erinnerung/Dankschreiben: 277 per Post

Realisierte
Online-Befragungen

n=2.737 (90,2 Prozent)

Gesamt

Auswertungen

Datenprifung, Auswertung durch Mithoren der Mitschnitte

Datenlieferung

- 3 Zwischendatenlieferungen der Befragungsdaten
(CATI/CAPI und Online) mit reduzierten Methodendatensatzen
- Reportings im Zweiwochenrhythmus mit Kontaktverlaufsdaten
- Audiodateien von CAPI- und CATI-Mitschnitten
- Enddatenlieferung mit Kontaktverlaufsdaten und Methodendatensatz

Quelle: Personenregisterfile, Methodendatensatz und Befragungsdaten B135
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2 Stichprobe

Im Rahmen der NEPS-Studie wurden im Jahr 2010 16.425 Schiiler der Klasse 9
durch die IEA Hamburg rekrutiert und im Klassenverband befragt (K9-
Stichprobe, Startkohorte 4). Die Einsatzstichprobe der Herbsterhebung 2018
setzte sich aus allen Fillen zusammen, die bis Start der aktuellen Erhebung im
Herbst 2018 nicht aus der Stichprobe ausgefallen waren bzw. bis dahin nicht
widerrufen hatten.

Die folgende Tabelle fasst den Stand der Gesamtstichprobe der Startkohorte 4
nach Abschluss der Herbsterhebung 2016 (Stand vor Start der Herbsterhebung
2018) zusammen.

Von den 16.425 urspriinglich fiir Startkohorte 4 rekrutierten Fillen konnten
im Herbst 2018 9.573 eingesetzt werden, wihrend 6.852 Fille zwischen Herbst
2010 und Herbst 2018 (Stand vor Start der Herbsterhebung 2018) aus dem
Panel ausgefallen waren (siehe Tabelle 2, Ausfalle sind grau hinterlegt).

Es verblieben 9.573 Fille, die im Herbst 2018 eingesetzt wurden. Diese verteil-
ten sich auf zwei Teilstichproben

- 7.975 Wiederholer, die zuletzt im Herbst 2016 teilgenommen hatten und

- 1.598 temporéare Ausfille, die zuletzt im Herbst 2015 teilgenommen hatten.

Tabelle 2 Bruttostichprobe nach differenzierten Teilstichproben

Status vor Herbsterhebung 2018 | Gesamtstichprobe | Ehemalige Forderschiiler Differenzierte
Startkohorte 4 - Teilstichproben
(Stand Herbst 2018) | Nein Ja Herbsterhebung

2018

Spalten% abs. % abs. % abs. | %

Gesamt 16.425 100,0 |15.239|100,0 | 1.186 | 100,0

Endgiiltiger Ausfall/Widerruf 6.852 41,7 | 6.299| 41,3| 553| 46,6 Ausfalle

bis Beginn Herbsterhebung 2018

Letzte Teilnahme im Herbst 2016 7.975 486 | 7.614| 50,0 361| 30,4 Wiederholer

Letzte Teilnahme im Herbst 2015 1.598 9,7| 1.326| 87| 272| 22,9| Temp.Ausfille

Basis: Startkohorte 4/Quelle: Personenregisterfile, Methodendatensatz B135/B135_0,
grau hinterlegte Zellen: kein Einsatz in B135/B135_O
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Tabelle 3 gibt eine Ubersicht tiber die individuellen Merkmale der Fille aus der
Einsatzstichprobe.

Die Unterschiede der Risikogruppenverteilung® beruhen auf der Definition der
beiden Gruppen: Neben allen Forder- und Hauptschilern wurden auch alle
Abginger und Wechsler nach Klasse 9 (egal von welcher Schulform sie abge-
gangen waren) der High-Risk-Gruppe zugerechnet. Schulabgénger und indivi-
duell nachverfolgte Schiiler nach Klassen 10, 11, 12 oder 13, die keine Haupt-
oder Férderschule besucht hatten, wurden in die Low-Risk-Gruppe eingestuft.

Tabelle 3 Stichprobenmerkmale der Einsatzstichprobe

Gesamt Wiederholer Temporare Ausfille
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 9.573 100,0 7.975 100,0 1.598 100,0
Geburtsjahrgang
1994 und frither 992 10,4 758 9,5 234 14,6
1995 4.483 46,8 3.728 46,7 755 47,2
1996 und spater 4.098 42,8 3.489 43,7 609 38,1
Keine Angabe - - - - - -
Geschlecht
Mannlich 4.764 49,8 3.940 49,4 824 51,6
Weiblich 4.809 50,2 4.035 50,6 774 48,4
Risikogruppe
High Risk (HR) 2.692 28,1 1.991 25,0 701 43,9
Low Risk (LR) 6.881 71,9 5.984 75,0 897 56,1

Basis: Einsatzstichprobe B135/B135_0/Quelle: Personenregisterfile, Methodendatensatz B135/B135_O
Basis der Stichprobenangaben zu Alter und Geschlecht: Stand zu Feldbeginn

> Es werden Schulabgénger nach Klasse 9 und Abginger von Haupt- und Férderschulen (=,High-Risk-Gruppe®) und
Jugendliche, die erst spater die Schule verlassen und die keine Haupt- oder Forderschule besucht haben (=, Low-Risk-
Gruppe"“), voneinander unterschieden. Die Stichprobe der Schulabgénger nach Klasse 9 sowie der ehemaligen Haupt-
und Forderschiler gilt als die schwierigere (daher auch High Risk) der beiden Befragungspopulationen. Erfahrungs-
gemal wird es hier zu einer geringeren Teilnahmebereitschaft kommen.



Seite 12 NEPS-Startkohorte 4 — Haupterhebung Herbst 2018 (B135/B135_0)

Einsatzstichprobe nach Methode

Vor Start des CATI-Feldes wurden alle 9.573 Félle angeschrieben. Fiir 6 Félle lag
zu Feldbeginn keine Telefonnummer vor und es konnte im CATI-Feld auch
keine Telefonnummer ermittelt werden, so dass diese Falle nicht im CATI-Feld
zum Einsatz kamen (vgl. Tabelle 4).

Tabelle 4 Einsatzstichprobe nach CATI-Einsatz und Teilstichprobe

Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Einsatzstichprobe 9.573 100,0 7.975 100,0 1.598 100,0
Telefonnummer vorhanden, 9.567 99,9 7.972 99,9 1.595 99,8
CATI-Einsatz
Im CATI-Feld keine Telefon- 6 0,1 3 0,1 3 0,2
nummer ermittelbar, kein
Einsatz im CATI-Feld
Einsatzstichprobe CATI-Feld 9.567 99,9 7.972 99,9 1.595 99,8

Basis: Einsatzstichprobe B135/B135_0O/Quelle: Personenregisterfile, Methodendatensatz B135/B135_0O

Nach Abschluss des CATI-Feldes lag fir 9.550 Fille der 9.567 eingesetzten Fille
ein Bearbeitungsstatus vor. Fiir die anderen 17 Fille lagen Riickmeldungen
(zum Beispiel iiber die Hotline) vor, die eine Bearbeitung dieser Félle im CATI-
Feld verhinderten (siehe Kapitel 5.2).

Im Januar und Februar 2019 wurden Fille mit folgenden CATI-Bearbeitungs-
status ins Face-to-Face-Feld iiberfiihrt (Face-to-Face-Nachbearbeitung):

- Fille mit Adressproblemen sowie haufig kontaktierte und dennoch nicht
erreichte Fille, die auf eine 2 Wochen vorher versandte Adressaktualisie-
rungs-E-Mail bzw. ein Adressaktualisierungsschreiben nicht reagiert hatten,

- Falle, die um eine personliche Befragung baten sowie

- Fille, die angaben, in der Feldzeit nicht erreichbar zu sein.

Insgesamt wurden 2.535 Fille nachgelagert im Face-to-Face-Feld eingesetzt
und bearbeitet:

- 7.038 Fille wurden ausschliefRlich im CATI-Feld bearbeitet und

- 2.529 Falle waren zunichst im CATI-Feld eingesetzt worden, wurden aber
anschliefend im Face-to-Face-Feld nachbearbeitet und

- 6 Fille wurden ausschlieflich im Face-to-Face-Feld bearbeitet (vgl. Tabelle 5).
Wenn eine Person im Face-to-Face-Feld den Wunsch dufSerte, doch telefonisch

befragt werden zu wollen, dann wurde dieser Fall wieder an das CATI-Feld
iibergeben, sofern das CATI-Feld noch parallel lief.
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Die folgenden Tabellen fassen den Einsatz und die Bearbeitung der gesamten
Stichprobe im CATI- und im Face-to-Face-Feld zusammen (Tabelle 5) bzw. be-
schreiben zentrale Stichprobenmerkmale der gesamten Einsatzstichprobe
nach Einsatzmethode (Tabelle 6).

Tabelle 5 Einsatzstichprobe nach CATI- und Face-to-Face-Einsatz und Teil-

stichprobe
Gesamt Wiederholer Temporire Ausfille

Spalten% abs. % abs. % abs. %
Einsatzstichprobe 9.573 100,0 7.975 100,0 1.598 100,0
Einsatzstichprobe CATI-Feld 9.567 99,9 7.972 99,9 1.598 99,8
— Nur CATI-Einsatz 7.038 73,5 6.191 77,6 847 53,0
- Nicht abschlieBend bearbei- 2.529 26,4 1.781 22,3 748 46,8

tet, Face-to-Face-

Nachbearbeitung
Kein Einsatz im CATI-Feld , 6 0,1 3 0,1 3 0,2
Einsatz im Face-to-Face-Feld
Einsatzstichprobe Face-to-Face- 2.535 26,5 1.784 22,4 751 47,0
Feld (Nachbearbeitung)

Basis: Einsatzstichprobe B135/B135_0/Quelle: Personenregisterfile, Methodendatensatz B135/B135_O

Tabelle 6 Einsatzstichprobe nach Einsatzmethode und
ausgewahlten Merkmalen

Gesamt Einsatzstichprobe im | Einsatzstichprobe im
CATI-Feld Face-to-Face-Feld
(Nachbearbeitung)
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 9.573 100,0 9.567 100,0 2.535 100,0
Geburtsjahrgang
1994 und friiher 992 10,4 989 10,3 415 16,4
1995 4.483 46,8 4.481 46,8 1.200 47,3
1996 und spater 4.098 42,8 4.097 42,8 920 36,3
Geschlecht
Maénnlich 4.764 49,8 4.761 49,8 1.257 49,6
Weiblich 4.809 50,2 4.806 50,2 1.278 50,4
Risikogruppe
High Risk (HR) 2.692 28,1 2.688 28,1 1.010 39,8
Low Risk (LR) 6.881 71,9 6.879 71,9 1.525 60,2
Teilstichprobe
Wiederholer 7.975 83,3 7.972 83,3 1.784 70,4
Tempordare Ausfalle 1.598 16,7 1.595 16,7 751 29,6

Basis: Einsatzstichprobe B135/B135_0/Quelle: Personenregisterfile, Methodendatensatz B135/B135_O
Basis der Stichprobenangaben zu Alter und Geschlecht: Stand zu Feldbeginn
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3 Erhebungsinstrumente

Fir die Durchfithrung der CATI- und Face-to-Face-Interviews kam ein Panel-
instrument zum Einsatz.

Anders als in der Herbsterhebung 2016 wurde in der Herbsterhebung 2018
keine Kompetenzmessung mittels Aufgabenbearbeitung vorgenommen. Die
Interviews der Herbsterhebung 2018 sollten moglichst als telefonische Inter-
views (CATI) durchgefiihrt werden. Konnte ein Interview telefonisch nicht
realisiert werden, sollte es personlich vor Ort (CAPI bzw. Face-to-Face) durchge-
fithrt werden.

Nach dem Intervieweinstieg wurde die Erwerbs- und Ausbildungsbiografie
erfasst.

Zum Ende des Interviews wurde ein Teil der Befragten, abhingig von deren im
Interview ermittelten Status, um Teilnahme an der anschlief}enden Online-
Befragung gebeten. In allen Féllen wurde die Adresse aktualisiert und der In-
terviewer beantwortete Fragen zum Interview.

Abbildung 2 fasst die Inhalte der Erhebungsinstrumente schematisch zusam-
men und verdeutlicht den Ablauf eines Interviews. Dabei ist zu berticksichti-
gen, dass sich ,,Querschnitt” auf die Unterscheidung zwischen biographischen
und nicht-biographischen Fragen bezieht.

Abbildung 2  Ablauf des Interviews

Einstieg ins Interview: Querschnittfragen

v

Lebensverlaufsinterview
Querschnittfragen und Fragen zum biografischen Langsschnitt

Erfassen Lebensverlauf
seit letztem Interview

Prif- und Erganzungsmodul
Querschnittfragen zum Ubergang in

Ausbildung oder Arbeitsmarkt
und zur Person

v

Abschluss Interview
Adressaktualisierung, ggf. Einladung zur Online-Befragung,
Verabschiedung, Interviewerfragen

Quelle: infas, eigene Darstellung
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3.1 Lebensverlaufsinterview

Die wesentlichen Fragenbldcke des Erhebungsprogramms sind in Tabelle 7
dargestellt. Diese sind entsprechend ihrer hauptsachlichen Ausrichtung als
Querschnitt, biografischer Langsschnitt und Priifmodul typisiert. Die biografi-
schen Lingsschnitte enthalten teilweise Blocke mit Querschnittfragen®.

Zu Beginn wurden einige allgemeine Fragen, beispielsweise zu Sprache, Mig-
rationsabsichten und Zufriedenheit, gestellt.

Anschlief}end wurde die Ausbildungs- und Erwerbsbiografie erhoben. Der
Fragebogen war daher als kombiniertes Querschnitt- und biografisches Langs-
schnittinstrument angelegt. Um zu gewahrleisten, dass der gesamte Ausbil-
dungs- und Erwerbsverlauf moéglichst prizise und liickenlos erfasst wird, war
das Erhebungsinstrument thematisch angelegt, wobei fiir die verschiedenen
Lebensbereiche jeweils verschiedene themenspezifische Lingsschnittmodule
angesteuert wurden. Nach der weiteren Abfrage von Erwerbstatigkeiten, Ar-
beitslosigkeiten und Kindern bzw. mit diesen verbundenen Elternzeiten wur-
de die erfasste Biografie im Priifmodul auf Liicken und Inkonsistenzen gepriift.

Im Anschluss an die Erfassung der Biografie wurden Querschnittfragen zur
aktuellen Situation gestellt, also zum Beispiel Fragen zum Ubergang in die
Ausbildung.

Das Interview endete fiir alle Befragten mit der Adressaktualisierung und der
Verabschiedung. Ein Teil der Befragten wurde um Teilnahme an der Online-
Befragung gebeten.

® Innerhalb der Querschnittsfragen werden in den jeweiligen Erhebungen zum groRen Teil wiederholt gemessene
Konstrukte (Panel-Inhalte) erhoben. Querschnittsfragen bezieht sich hier auf die Unterscheidung zu Fragen, die im
Langsschnitt erhoben werden.
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Tabelle 7 Fragenprogramm (CATI/CAPI) im Uberblick

Fragenblock Modul Typ
BegriiBung und Kontaktmodul Querschnitt
Kontaktaufnahme

Allgemeines zur Person

Z.B. Fragen zu Zufriedenheit, Wohnort, Migrationsabsich-
ten, Sprache, Personlichkeitsmerkmalen

Querschnitt

Ausbildung und
Erwerbsleben

Berufsvorbereitung

Langsschnitt

Ausbildung

Langsschnitt

Schulbesuche

Langsschnitt

Erwerbstatigkeit

Langsschnitt

Arbeitslosigkeit

Langsschnitt

Familie

Partner, Kinder(wunsch) und Elternzeit

Langsschnitt

Erwerbs- und Ausbil-
dungsverlaufspriifung,
Liickenereignisse

Ergédnzungs-/Priifmodul (ggf. Aufnahme von Wehr-, Zivil-
und Freiwilligendiensten und Liickenaktivitdten)

Prifung der
Langsschnitte
(Prafmodul)

Ausbildung und
Erwerbsleben: Kurse
und Weiterbildung

Nachfragen zu Kursen/Lehrgangen wahrend anderer
Episoden, Weiterbildung

Langsschnitt

Ubergang in den Ar-
beitsmarkt (je nach
aktueller biografischer
Situation)

Fragen zur aktuellen Ausbildung bzw. zum Studium, z.B.
zum Ubergang in Ausbildung/Studium, sozialen Umfeld,
letzten Ausbildungsjahr und zum Ubergang in den Ar-
beitsmarkt

Querschnitt

Allgemeines zur Person

Z.B. Fragen zu Gesundheit, Haushalt, Religiositat, politi-
scher und kultureller Partizipation, Demokratieverstandnis

Querschnitt

Abschlussfragen

Adressaktualisierung und Verabschiedung, ggf. Hinweis
auf Online-Befragung und Ubergabe/Versand Zugangsda-
ten

Querschnitt

Fragen zum Interview

Interviewerfragen

Querschnitt

Quelle: infas, eigene Darstellung

3.2

3.2.1

Online-Befragung

Zielgruppen und Inhalt der Online-Befragung

Zum Abschluss des CATI- oder Face-to-Face-Interviews wurden folgende Inter-
viewteilnehmer um Teilnahme an einer Online-Befragung gebeten:

- Schiiler, die die gymnasiale Oberstufe besuchten,
- Auszubildende im letzten Ausbildungsjahr sowie

- Studierende.

Zu Beginn der Online-Befragung wurde bei allen Teilnehmern erneut die Ziel-
gruppenzugehorigkeit festgestellt. Je nach Zielgruppe variierte der inhaltliche
Fokus der Online-Befragung:

- Fir Schiiler fokussierte die Online-Befragung auf den aktuellen Schulbesuch
und die Zukunftsperspektiven der Schiiler. Die Fragen variierten dabei zwi-
schen Schiilern der 11. Klasse und 12./13. Klasse. Zu Beginn des Fragebogen-
teils flr Schuler wurde daher festgestellt, welche Klasse ein Schiiler besuch-
te, und entsprechend wurde im Online-Fragebogen entweder ein Fragebo-
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genmodul fur Schiiler der 11. Klasse oder fiir Schiiler der 12./13. Klasse ange-
steuert. Die Inhalte des Online-Instruments fiir Schiiler orientierten sich
stark an zwei Paper-Pencil-Fragebogen der NEPS-Schilerbefragungen.

- Schulabgéanger, die eine betriebliche Ausbildung absolvierten und sich im
letzten Ausbildungsjahr befanden, wurden nach den Inhalten der Ausbil-
dung und den Anforderungen der Ausbildung gefragt.

- Schulabginger, die ein Studium aufgenommen hatten, wurden nach den
Inhalten, Anforderungen und der Finanzierung ihres Studiums gefragt.

- Zum Abschluss wurden alle Online-Teilnehmer um Feedback gebeten.

Die folgende Tabelle fasst die Inhalte des Online-Fragenprogramms zusam-
men.

Tabelle 8 Online-Fragenprogramm im Uberblick

An wen? Fragenblock/Modul | Inhalte

Alle Screening Aktueller Status/aktuelle Tatigkeit

Schiiler Schulscreening Fragen zur Schule bzw. Jahrgangsstufe

Schiiler in K11-Modul Fragen zu

Klasse 11 - Schule (z.B. Facherauswahl, Lernverhalten, Zufriedenheit),
- beruflichen Vorstellungen,
- Eltern,

- familidarem und persénlichem Umfeld.

Schiiler in K12-/K13-Modul Fragen zu

Klasse 12 0.13 - Lebenszufriedenheit, Durchsetzungs- und Konfliktfahigkeit,
Selbstwertgefiihl,

- allgemeine Einstellungen zu Schule und Bildung, schuli-
schen Anforderungen und Leistungen,

- Zufriedenheit, Interessen, Engagement und Selbsteinschat-
zung in der Schule,

- Vorstellungen, Informationen zur beruflichen Zukunft,

- Eltern und Freunden,

- Gesundheit.
Auszubildende | Task-Modul Tatigkeiten und Anforderungen in der Ausbildung
im letzten
Ausbildungsjahr
Studierende Studierendenmodul | Fragen zu

- Studienwahl, Erwartungen und angestrebtem Abschluss,
- Studieninhalten, Anforderungen und Leistungen,
- Finanzierung und Unterstiitzung durch das Umfeld.

Alle Feedback Fragen zur Befragung

Quelle: infas, eigene Darstellung

3.2.2 Ablauf der Online-Befragung

Die Online-Zielpersonen wurden um Bearbeitung der Online-Befragung bin-
nen Wochenfrist gebeten. Sie wurden darauf hingewiesen, dass das Incentive
in Hohe von 15, 30 bzw. 50 Euro nach ihrer Teilnahme an diesem
2. Befragungsteil - der Online-Befragung - versandt wiirde. Gleichzeitig wur-
de auf die Freiwilligkeit der Teilnahme hingewiesen.
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Zugangsdaten

Alle Teilnehmer erhielten zum Offnen des Online-Fragebogens Zugangsdaten
in Form

- eines Webseiten-Links zur Startseite der Online-Befragung und

- eines individuellen Passworts zum Offnen des eigentlichen Online-Frage-
bogens durch Eingabe des Zugangscodes auf dessen Startseite.

Die Zugangsdaten wurden abhingig von der Erhebungsmethode auf unter-
schiedlichen Wegen tibermittelt:

- Im CATI-Feld wurde unmittelbar nach dem telefonischen Interview eine
E-Mail mit Zugangsdaten versandt. Gab es keine glltige E-Mail-Adresse,
dann wurden die Zugangsdaten in den Folgetagen postalisch verschickt. Im
Schreiben bzw. in der E-Mail mit den Zugangsdaten an CATI-Fille wurde
erneut an das Incentive erinnert.

- Im Face-to-Face-Feld wurde eine Karte mit Webseiten-Link und individuel-
lem Passwort vor Ort vom Interviewer iibergeben. Der auf der Karte aufge-
druckte und jeweils nur einmal vergebene 10-stellige Buchstabencode wur-
de vom Interviewer vor Ubergabe der Karte an eine Befragungsperson im
Face-to-Face-Instrument doppelt erfasst, damit nachher die Befragungs- mit
den Online-Daten verkniipft werden konnten.

Erinnerungen und Dankschreiben

Die jungen Erwachsenen konnten bis Feldende faktisch zu einem beliebigen
Zeitpunkt nach dem Interview an der Online-Befragung teilnehmen; unmit-
telbar danach oder auch erst einige Wochen spater. Alle Interviewteilnehmer
erhielten ein Dankschreiben mit dem Incentive in Héhe von 15, 30 bzw. 50
Euro.

An jede Online-Zielperson wurden bis zu 3 Online-Erinnerungen versandt,
wenn sie bis zu bestimmten Zeitpunkten nicht an der Online-Befragung teil-
genommen hatten:

- Personen, die 2 oder 3 Wochen nach dem Interview den Online-Fragebogen
noch nicht beantwortet hatten, erhielten eine 1. Erinnerung per E-Mail, in
der um Teilnahme gebeten und erneut auf die Zugangsdaten hingewiesen
wurde. Bei im Face-to-Face-Feld realisierten Fillen wurde nicht nur auf den
Code auf der libergebenen Karte hingewiesen, sondern auch ein alternativer
Code Ubermittelt, falls die Personen die Karte verloren hatten. Lag keine
E-Mail-Adresse vor, wurde die 1. Erinnerung per Post versandt.

- Personen, die auch 4 oder 5 Wochen nach dem Interview noch nicht teil-
genommen hatten, erhielten eine 2. Erinnerung, die postalisch versandt
wurde.
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- Personen, welche die Online-Befragung auch 6 oder 7 Wochen nach dem
Interview noch nicht abgeschlossen hatten, erhielten ein postalisches Dank-
schreiben mit einer 3. Erinnerung und beiliegendem Incentive fiir die Teil-
nahme am Interview. Die 3. Erinnerung an die Online-Befragung war somit
zugleich das Dankschreiben.

- Online-Zielpersonen, die nach dem Interview und vor dem Versand der
3. Erinnerung an der Online-Befragung teilnahmen, erhielten nach dem
Abschluss der Online-Befragung das reguldre Dankschreiben mit beiliegen-
dem Incentive (siehe Beschreibung der Dankschreiben in Kapitel 4.1).

- Letztlich erhielten somit alle Interviewteilnehmer, auch diejenigen, die zur
Online-Befragung eingeladen worden waren, aber nicht mitgemacht hatten,
ein Dankschreiben mit dem zuvor angekiindigten Incentive.

Abbildung 3 veranschaulicht die von der Online-Teilnahme abhéingigen Erin-
nerungs- und Dankschreibenversendungen sowie den Rhythmus der Versen-
dungen: Reguldre Dankschreiben wurden in der Regel wochentlich, die ersten
beiden Erinnerungsschreiben bzw. das Dankschreiben mit der 3. Erinnerung
hingegen im Zweiwochentakt versandt. Bei einigen Online-Zielpersonen be-
gann der Erinnerungsversand somit 2 und bei einigen 3 Wochen nach dem
eigentlichen Interview.

Abbildung 3  Versand von Online-Erinnerungen und Dankschreiben

CATI-Feld:
Zugangsdatenversand
per E-Mail
(falls keine E-Mail-
Adresse: per Post)

e )

i

Falls Online-Teilnahme: reguléres Dankschreiben

per Post (mit Incentive)

Interview Falls keine Falls keine Falls keine Online-
mit Einladung zur Online- Online- Teilnahme:
Online-Befragung Teilnahme: Teilnahme: Dankschreiben

Erinnerung 1 Erinnerung 2 bzw.

CAPI-Feld: Erinnerung 3
persénliche Ubergabe per E-Mail per Post
der Zugangsdaten auf (fal_ls keine E- per Post_
Zugangscode Karte Mail-Adresse: (mit Incentive)
per Post)

v

Woche der Woche Woche Woche

Interview- 2-3 nach 4-5 nach 6-7 nach

teilnahme Interview Interview Interview
Quelle: infas, eigene Darstellung.

infas

Im Anhang sind alle Anschreiben-, Erinnerungs- und Dankschreibenvarianten
aufgelistet, die im Rahmen der Herbsterhebung 2018 zum Einsatz kamen.
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4 Durchfuhrung der CATI-/Face-to-Face-Erhebung

4.1 Ankundigungsschreiben und Dankschreiben
CATI-Anschreiben

Alle Zielpersonen erhielten etwa eine Woche vor CATI-Feldstart ein Anschrei-
ben, in dem auf die Studie aufmerksam gemacht und iiber das Incentive in-
formiert wurde. Allen Anschreiben wurden ein Datenschutzblatt sowie eine
Informationsbroschiire mit Studienergebnissen beigelegt. Fiir die verschiede-
nen Zielgruppen unterschieden sich die Anschreiben leicht.

- Wiederholern und temporaren Ausfillen, die zur Low-Risk-Gruppe gehorten,
wurde ein Incentive in Héhe von 15 Euro angekiindigt.

- Wiederholern und temporéren Ausfillen, die zur High-Risk-Gruppe gehor-
ten, wurde ein Incentive in Héhe von 30 Euro angekiindigt.

- Ehemaligen Forderschiilern wurde ein Incentive in Hoéhe von 50 Euro ange-
kiindigt. Zudem wurden ihre Anschreiben zielgruppengerecht etwas einfa-
cher formuliert.

E-Mail/Schreiben zur Adressermittlung und Konvertierungsschreiben
Anfang Januar und Mitte Februar 2019 wurden

- alle Falle angeschrieben, die trotz mindestens 20 telefonischer Kontaktver-
suche nicht erreicht worden oder bei denen Adressprobleme aufgetreten
waren (z.B. Person unbekannt verzogen), und um Adressaktualisierung ge-
beten. Die Bitte um Adressaktualisierung erfolgte vorzugsweise per E-Mail,
falls keine E-Mail-Adresse vorlag, per Post.

- alle Félle angeschrieben, die vor Ort weich verweigert hatten (mangelnde
Zeit, mangelndes Interesse, Krankheitsgriinde, sonstige Griinde oder auf-
grund einer Kontaktperson, die die Auskunft bzw. den Zugang zur Befra-
gungsperson verweigert hatte). Im Konvertierungsschreiben wurde eine er-
neute telefonische Kontaktaufnahme angekiindigt.

Dankschreiben

Der Dankschreibenversand an die Interviewteilnehmer erfolgte regelmafiig,
jedoch mindestens 14-tdgig. Den Dankschreiben lag jeweils das Incentive in
Hohe von 15, 30 bzw. 50 Euro bei. Es gab mehrere Dankschreibenvarianten:

- Interviewteilnehmer, die nicht um Online-Teilnahme gebeten worden wa-
ren, erhielten ein regulires Dankschreiben mit beiliegendem Bar-Incentive.
Auch Interviewteilnehmer, die um Online-Teilnahme gebeten worden wa-
ren und innerhalb einiger Wochen nach dem Interview an der Online-
Befragung teilgenommen hatten, erhielten diese Dankschreibenvariante mit
beiliegendem Bar-Incentive.
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- Interviewteilnehmer im Ausland, die nicht um Online-Teilnahme gebeten
worden waren, erhielten eine Dankes-E-Mail mit einem Gutscheincode.
Auch Interviewteilnehmer im Ausland, die um Online-Teilnahme gebeten
worden waren und innerhalb einiger Wochen nach dem Interview an der
Online-Befragung teilgenommen hatten, erhielten diese Variante der Dan-
kes-E-Mail mit einem Gutscheincode.

- Interviewteilnehmer, die um Online-Teilnahme gebeten worden waren und
an der Online-Befragung innerhalb einiger Wochen nach dem Interview
nicht teilgenommen hatten, erhielten eine eigene Dankschreibenvariante
mit beiliegendem Bar-Incentive und der erneuten Bitte, noch an der Online-
Befragung teilzunehmen.

- Interviewteilnehmer im Ausland, die um Online-Teilnahme gebeten worden
waren und an der Online-Befragung innerhalb einiger Wochen nach dem In-
terview nicht teilgenommen hatten, erhielten eine Dankes-E-Mail mit ei-
nem Gutscheincode und der erneuten Bitte, noch an der Online-Befragung
teilzunehmen.

Im Anhang sind alle Anschreibenvarianten (Anschreiben, weitere Schreiben
und Dankschreiben) aufgefiihrt.

Zwischen dem 06.11.2018 und dem 21.05.2019 wurden insgesamt 6.269 Dank-
schreiben bzw. E-Mails mit Gutscheinen versandt.’

Die folgende Tabelle fiihrt die Anzahl der versandten Dankschreiben je Ver-

sandtermin ohne Ausdifferenzierung der einzelnen Dankschreibenvarianten
auf.

7 3 Fille verweigerten nach der Teilnahme am Interview grundsatzlich und wiinschten kein Dankeschon.
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Tabelle 9 Versanddatum und Umfang der Dankschreibenversendungen
Versanddatum Gesamt 15 Euro 30 Euro 50 Euro
Bar-Incentive | Amazon- Bar-Incentive | Amazon- Bar-Incentive | Amazon- Bar-Incentive | Amazon-
Gutschein Gutschein Gutschein Gutschein

Spalten% abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | %
Gesamt 6.224 | 100,0 451 100,0 | 4.730 | 100,0 40| 100,0 | 1.190| 100,0 4| 100,0 304 | 100,0 100,0
06.11.2018 539 8,7 3 6,7 454 9,6 3 7,5 36 3,0 - - 49| 16,1 -
21.11.2018 704| 11,3 - - 628| 13,3 - - 44 3,7 - - 32| 10,5 -
22.11.2018 - - 4 8,9 - - 3 7,5 - - - - - - 100,0
26.11.2018 - - 4 8,9 - - 3 7,5 - - 1| 250 - - -
03.12.2018 700| 11,2 - - 456 9,6 - - 220| 18,5 - - 24 7,9 -
11.12.2018 7 0,1 2 4,4 7 0,1 2 5,0 - - - - - - -
12.12.2018 365 5,9 - - 259 5,5 - - 95 8,0 - - 11 3,6 -
19.12.2018 408 6,6 - - 300 6,3 - - 93 7,8 - - 15 4,9 -
02.01.2019 - - 8| 17,8 - - 8| 20,0 - - - - - - -
03.01.2019 471 7,6 - - 316 6,7 - - 134| 113 - - 21 6,9 -
08.01.2019 - - 3 6,7 - - 3 7,5 - - - - - - -
10.01.2019 572 9,2 - - 473 | 10,0 - - 89 7,5 - - 10 3,3 -
15.01.2019 26 0,4 3 6,7 26 0,5 3 7,5 - - - - - - -
21.01.2019 645| 10,4 3 6,7 486 | 10,3 3 7,5 123| 10,3 - - 36| 11,8 -
30.01.2019 1 0,0 4 8,9 - - 4| 10,0 1 0,1 - - - - -
04.02.2019 456 7,3 - - 351 7,4 - - 90 7,6 - - 15 4,9 -
11.02.2019 - - 4 8,9 - - 3 7,5 - - 1| 250 - - -
13.02.2019 117 1,9 - - 110 2,3 - - 7 0,6 - - - - -
19.02.2019 355 5,7 - - 276 5,8 - - 66 5,5 - - 13 4,3 -
26.02.2019 37 0,6 - - 33 0,7 - - 4 0,3 - - - - -
05.03.2019 - - 5/ 11,1 - - 3 7,5 - - 2 50,0 - - -
12.03.2019 272 4,4 - - 185 3,9 - - 60 5,0 - - 27 8,9 -
13.03.2019 23 0,4 - - 23 0,5 - - - - - - - - -
25.03.2019 92 1,5 2 4,4 57 1,2 2 5,0 27 2,3 - - 8 2,6 -
26.03.2019 16 0,3 - - 16 0,3 - - - - - - - - -
02.04.2019 76 1,2 - - 45 1,0 - - 21 1,8 - - 10 3,3 -
09.04.2019 44 0,7 - - 33 0,7 - - 6 0,5 - - 5 1,6 -
16.04.2019 57 0,9 - - 31 0,7 - - 15 1,3 - - 11 3,6 -
23.04.2019 49 0,8 - - 27 0,6 - - 18 1,5 - - 4 1,3 -
06.05.2019 121 19 - - 74 1,6 - - 36 3,0 - - 11 3,6 -
20.05.2019 16 0,3 - - 13 0,3 - - 3 0,3 - - - - -
21.05.2019 55 0,9 - - 51 11 - - 2 0,2 - - 2 0,7 -

Basis: versandte Dankschreiben inklusive 3. Online-Erinnerung mit Incentives und inklusive Amazon-Gutscheine fiir realisierte

Auslandsfalle/Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
3 Falle verweigerten nach der Teilnahme am Interview grundsatzlich und wiinschten kein Dankeschon.
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4.2 Tracking in der Feldphase

Wahrend der Feldzeit wurden fiir die Zielpersonen, die aufgrund fehlerhafter
Telefonnummern oder Adressen nicht hatten erreicht werden kénnen, um-
fangreiche Adressrecherchen (Tracking) durchgefiihrt. Die einzelnen Tra-
ckingmafinahmen wurden so lange nacheinander durchgefiihrt, bis eine neue
Telefonnummer gefunden werden konnte oder ein endgiiltiger Ausfallstatus
vorlag.®

Zunichst wurden die Riickldufe aus dem Online-Portal® (siehe ,Sonstiges” in
Tabelle 10) herangezogen. Sofern hier keine Telefonnummer gefunden werden
konnte, wurde eine Recherche in der Addressfactory der Deutschen Post durch-
gefiihrt. Als letzte Mafinahme wurde eine Anfrage an das Einwohnermelde-
amt gerichtet, zu dem die letzte bekannte Anschrift gehorte.

Zudem konnten die Zielpersonen wahrend der gesamten Feldzeit die infas-
Hotline oder die studienspezifische E-Mail-Adresse kontaktieren (,ZP-Riick-
meldungen®), wobei auch hier Adressdnderungen oder neue Telefonnummern
angegeben werden konnten.

Sofern aufgrund der Recherchemafinahmen oder aufgrund einer Riickmel-
dung uber die infas-Hotline neue Telefonnummern in Erfahrung gebracht
werden konnten, wurden diese sukzessive an das Feld tibergeben. Im Face-to-
Face-Feld wurden auch neue Adressangaben berticksichtigt.

In den beiden nachfolgenden Tabellen sind die Ergebnisse der Recherche
dokumentiert.

Insgesamt wurden im Feldzeitraum fiir 2.049 Falle Recherchen durchgefiihrt
(vgl. Tabelle 10). Fiir 1.502 Falle konnten neue Adressdaten, darunter 927 neue
Telefonnummern, 1.090 neue Anschriften und 318 neue E-Mail-Adressen, er-
mittelt werden. Anhand der neuen Adressangaben konnten weitere 821 In-
terviews (54,7 Prozent) durchgefithrt werden.

& Durch die sukzessive Suche, insbesondere nach Telefonnummern, wird der Trackingprozess auch dann fortgesetzt,
wenn die alte Adresse bestatigt wurde.

° Das Online-Adressportal gibt allen Zielpersonen oder Auskunftspersonen (Gesamtbestand des Panels) kontinuier-
lich die Moglichkeit, ihre Kontaktdaten zu aktualisieren. Dazu hat jeder Panelteilnehmer einen individuellen Zu-
gangscode. Das Portal steht in 3 Sprachen zur Verfiigung: Deutsch, Russisch und Turkisch.
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Tabelle 10  Zentrale TrackingmaRBnahmen in Feldphase
Zentrale Ergebnis der TrackingmaBnahmen Ergebnis fiir Félle mit neuen Adressdaten
Tracking- (Mehrfachangabe)
mafRnahmen - -
und Ergebnis Zeilen% | Gesamt | Verstorben | Ins Keine Alte Neue Neue Neue Neue Neue
der MaRnah- Ausland | Auskunft | Adress- | Adress- | Adress- Telefon- | An- E-Mail-
men verzogen | moglich | daten daten |daten nummer |schrift | Adres-
bestatigt |zuriick |zurlick, se
davon:
Gesamt abs. 2.049 2 24 9 512 1.502 1.502 927 1.090 318
% 100,0 0,1 1,2 0,4 25,0 73,3 100,0 61,7 72,6 21,2
EWO- abs. 941 - 1 371 216 353 353 - 353 -
Recherche
% 100,0 - 0,1 39,4 23,0 37,5 100,0 - 100,0 -
Addressfacto- | abs. 1.110 - - 18 923 169 169 104 169 -
ry-Recherche
% 100,0 - - 1,6 83,2 15,2 100,0 61,5 100,0 -
Sonstiges abs. 1.132 - - 1.110 - 22 22 18 22 -
% 100,0 - - 98,1 - 1,9 100,0 81,8 100,0 -
ZP-Riick- abs. 907 2 19 - 32 854 854 678 448 259
meldung
% 100,0 0,2 2,1 - 3,5 94,2 100,0 79,4 52,5 30,3
Interviewer- | abs. 197 - 9 - 5 183 183 152 122 64
rickmeldung
% 100,0 - 4,6 - 2,5 92,9 100,0 83,1 66,7 35,0

Basis: B135-/B135_O-Fille, die in mind. einer TrackingmaRnahme beriicksichtigt wurden/
Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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Die folgende Tabelle stellt das Ergebnis aller Trackingmafinahmen nach aus-

gewahlten Merkmalen dar.

Tabelle 11  Ergebnis der TrackingmaBBnahmen nach Individualmerkmalen

Zentrale Ergebnis der TrackingmaBnahmen Ergebnis fiir Félle mit neuen Adressdaten

Tracking- (Mehrfachangabe)

mafRnahmen und - -

Ergebnis der Zeilen% | Gesamt | Verstorben | Ins Keine Alte Neue Neue Neue |Neue | Neue

MaRnahmen Ausland | Auskunft | Adressda- | Adressda- | Adressdaten | Telefon | Anschrift | E-Mail-

verzogen | moglich |tenbe- |ten zuriick | zuriick, fon- Adresse
statigt davon: num-
mer

Gesamt abs. 2.049 2 24 9 512 1.502 1.502 927 1.090 318
% 100,0 0,1 1,2 0,4 25,0 73,3 100,0 61,7 72,6 21,2

Geburtsjahrgang

1994 und friiher | abs. 293 - 5 4 103 181 181 96 144 32
% 100,0 - 1,7 1,4 35,2 61,8 100,0 53,0 79,6 17,7

1995 abs. 944 2 11 2 246 683 683 411 508 138
% 100,0 0,2 1,2 0,2 26,1 72,4 100,0 60,2 74,4 20,2

1996 und spater | abs. 812 - 8 3 163 638 638 420 438 148
% 100,0 - 1,0 0,4 20,1 78,6 100,0 65,8 68,7 23,2

Geschlecht

Mannlich abs. 897 1 8 5 257 626 626 376 461 129
% 100,0 0,1 0,9 0,6 28,7 69,8 100,0 60,1 73,6 20,6

Weiblich abs. 1.152 1 16 4 255 876 876 551 629 189
% 100,0 0,1 1,4 0,3 22,1 76,0 100,0 62,9 71,8 21,6

Risikogruppe

High Risk abs. 733 1 8 4 239 481 481 272 382 77
% 100,0 0,1 1,1 0,5 32,6 65,6 100,0 56,5 79,4 16,0

Low Risk abs. 1.316 1 16 5 273 1.021 1.021 655 708 241
% 100,0 0,1 1,2 0,4 20,7 77,6 100,0 64,2 69,3 23,6

Teilstichprobe

Wiederholer abs. 1.557 - 20 6 328 1.203 1.203 774 840 261
% 100,0 - 1,3 0,4 21,1 77,3 100,0 64,3 69,8 21,7

TemPoréire abs. 492 2 4 3 184 299 299 153 250 57

Ausfalle % 100,0 0,4 0,8 0,6 37,4 60,8 100,0 51,2 83,6 19,1

Basis: B135-/B135_O-Fille, die in mind. einer TrackingmaRnahme beriicksichtigt wurden/

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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4.3 Auswahl und Einsatz der Interviewer

Fir die telefonische Befragung wurden 156 NEPS-erfahrene CATI-Interviewer,
die bereits in den Vorwellen im Einsatz gewesen waren, sowie 56 NEPS-
unerfahrene CATI-Interviewer ausgewahlt und geschult. 195 der geschulten
CATI-Interviewer realisierten mindestens ein Interview.

Fir die Befragungen im Face-to-Face-Feld wurden 130 NEPS-erfahrene Inter-
viewer ausgewahlt. 109 der geschulten Face-to-Face-Interviewer realisierten
mindestens ein Interview mit einer Befragungsperson der Startkohorte 4.

Die folgende Tabelle fasst die Merkmale der eingesetzten Interviewer mit
mindestens einem Interview nach Erhebungsmethode zusammen.

Tabelle12  Merkmale der eingesetzten Interviewer mit mindestens
einem realisierten Interview

Interviewer Gesamt CATI-Feld Face-to-Face-
Feld

Spalten% abs. % abs. % abs. %

Gesamt 304 100,0 195 100,0 109 100,0

Geschlecht

Maénnlich 150 49,3 80 41,0 70 64,2

Weiblich 154 50,7 115 59,0 39 35,8

Altersgruppe

Bis 29 Jahre 93 30,6 92 47,2 1 0,9

30-49 Jahre 40 13,2 34 17,4 6 5,5

50-65 Jahre 116 38,2 55 28,2 61 56,0

Alter als 65 Jahre 55 18,1 14 7,2 41 37,6

Hochster Schulabschluss

Hauptschule/Volksschulabschluss/POS/8.Klasse 24 7,9 9 4,6 15 13,8
Realschulabschluss/Mittlere Reife/ 62 20,4 44 22,6 18 16,5
Fachoberschulreife/POS 10.Klasse

Fachhochschulreife 45 14,8 28 14,4 17 15,6
Abitur/Hochschulreife 164 53,9 105 53,8 59 54,1
Sonstiger Schulabschluss 1 0,3 1 0,5 - -
Kein Schulabschluss 7 2,3 7 3,6 - -
Keine Angabe 1 0,3 1 0,5 - -
Einsatz als Interviewer

Bis zu 1 Jahr 91 29,9 75 38,5 16 14,7
2-3 Jahre 51 16,8 29 14,9 22 20,2
4-5 Jahre 46 15,1 26 13,3 20 18,3
6 Jahre und langer 116 38,2 65 33,3 51 46,8

Basis: Interviewer mit mindestens einem Interview/Quelle: infas-Interviewerstammdatenbank
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Jeder der 195 im CATI-Feld eingesetzten Interviewer realisierte durchschnitt-
lich 29,1 Interviews. Im Face-to-Face-Feld lag die Anzahl der realisierten Fille
pro Interviewer (n=109) mit durchschnittlich 5,5 Interviews deutlich darunter,
da im Face-to-Face-Feld Fille kontaktiert wurden, die im CATI-Feld nicht er-
reichbar waren.

Tabelle 13  Anzahl Interviews je Interviewer mit mindestens einem Interview

Erhebungsmethode | Anzahl Anzahl Mittel Min. Max. Standardabweichung
Interviewer | Fille

Gesamt 304 6.272 20,6 1 109 22,65

CATI-Feld 195 5.670 29,1 1 109 24,36

Face-to-Face-Feld 109 602 5,5 1 21 3,67

Basis: Interviewer mit mindestens einem Interview/Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

4.4 Interviewerschulung

Die 342 ausgewahlten Interviewer wurden personlich-miindlich durch die
infas-Projektleitung und NEPS-Mitarbeiter geschult. Die Schulungen orientier-
ten sich am allgemeinen Schulungskonzept von NEPS und infas. Tabelle 14
dokumentiert den Schulungsplan aller Schulungen. Im Anhang sind die Ab-
ldufe und Inhalte der CATI- und Face-to-Face-Schulungsveranstaltungen dar-
gestellt.

Tabelle 14  Schulungsplan

Schulung Termin von bis Anzahl Interviewer

6 CATI-Schulungen

Eintagige Schulungen 19.10.2018, 11:00 Uhr bis 16:00 Uhr 156
NEPS-erfahrene Interviewer 23.10.2018, 11:00 Uhr bis 16:00 Uhr
(B132/B135) 24.10.2018, 11:00 Uhr bis 16:00 Uhr

25.10.2018, 11:00 Uhr bis 16:00 Uhr
Zweitagige Schulung 11. bis 12.10.2018 56
NEPS-unerfahrene Interviewer | Tag 1:11:00 Uhr bis 16:00 Uhr
(B132/B135) Tag 2: 10:00 Uhr bis 17:00 Uhr

16. bis 17.10.2018
Tag 1: 11:00 Uhr bis 16:00 Uhr
Tag 2:10:00 Uhr bis 17:00 Uhr

3 CAPI-Schulungen

Eintagige Schulungen 16.01.2019, 11:00 Uhr bis 18:00 Uhr 130
NEPS-erfahrene Interviewer 17.01.2019, 11:00 Uhr bis 18:00 Uhr
(B132/B135/B144) 25.01.2019, 11:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Quelle: infas, eigene Darstellung
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5 Ergebnisse der CATI-/Face-to-Face-Erhebung

5.1 Ablauf der Feldarbeit

Vor dem Start der CATI-Erhebung wurden alle Zielpersonen angeschrieben.
Das CATI-Feld dauerte vom 15.10.2018 bis zum 15.03.2019. Wahrend des CATI-
Feldes wurden mehrere ausschopfungssteigernde Mafdinahmen ergriffen:

- Anfang Januar und Mitte Februar 2019 wurden 3.136 Personen angeschrie-
ben, die trotz vielfacher Kontaktversuche vor Ort nicht erreicht worden oder
bei denen Adressprobleme aufgetreten waren (siehe Kapitel 4.1). Lagen
2 Wochen spiter fiir diese Fille keine neuen Adressinformationen oder
anderweitige Riickmeldungen vor, wurden sie zur Nachbearbeitung an das
Face-to-Face-Feld tibergeben.

- Zudem wurden Anfang Januar und Mitte Februar 2019 alle Fille angeschrie-
ben, die vor Ort weich verweigert hatten (mangelnde Zeit, mangelndes Inte-
resse, Krankheitsgriinde, sonstige Griinde oder aufgrund einer Kontaktper-
son, die die Auskunft bzw. den Zugang zur Befragungsperson verweigert
hatte; siehe Kapitel 4.1). Ab Januar 2019 wurden 224 schwer motivierbare
Zielpersonen erneut kontaktiert, um sie zur Teilnahme zu motivieren (siehe
Kapitel 5.2).

- Dariiber hinaus wurden Fille im Face-to-Face-Feld nachbearbeitet, die um
eine persénliche Befragung gebeten oder vor Ort angegeben hatten, wah-
rend der Feldzeit nicht erreichbar zu sein.

Das Face-to-Face-Feld dauerte vom 24.01.2019 bis zum 05.05.2019. Insgesamt
wurden 2.535 Félle fiir die Bearbeitung im Face-to-Face-Feld vorgesehen. 12
Personen haben sich vor der Kontaktierung (beispielsweise tiber die Hotline)
gemeldet und eine Teilnahme an dieser Erhebung abgelehnt. Insgesamt wur-
den 2.523 Befragte im Face-to-Face-Feld eingesetzt. Befragte, die im Face-to-
Face-Feld angaben, lieber telefonisch befragt zu werden, wurden im CATI-Feld
weiterbearbeitet, sofern das CATI-Feld parallel noch lief. Wahrend der Feldzeit
konnten Personen zu mehreren Zeitpunkten zwischen CATI- und Face-to-Face-
Feld hin- und herwechseln.

Die Online-Befragungen fanden fiir einen Teil der Befragten nach dem CATI-
oder Face-to-Face-Interview statt. Die ersten vollstdndig beantworteten
Online-Fragebogen lagen im Oktober 2018 vor, die letzten Online-Fragebégen
wurden im Mai 2019 beantwortet. Das Online-Feld wurde am 12.05.2019 ge-
schlossen. Die Ergebnisse der Online-Erhebung sind in Kapitel 6.2 beschrieben.
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Die folgende Tabelle fiihrt fiir jeden Feldmonat die realisierten Fallzahlen nach

Erhebungsmethode auf.

Tabelle 15 Realisierte Falle nach Feldmonaten und Erhebungsmethode

Feldmonat Realisierte Interviews Realisierte Online-
Gesamt CATI-Interviews Face-to-Face- Befragungen
Interviews

Spalten% abs. % abs. % abs. % abs. %

Gesamt 6.272 100,0 5.670 100,0 602 100,0 2.737 100,0
Oktober 2018 555 8,8 555 9,8 210 7,7
November 2018 1.640 26,1 1.640 28,9 786 28,7
Dezember 2018 1.446 23,1 1.446 25,5 607 22,2
Januar 2019 1.545 24,6 1.534 27,1 11 1,8 682 24,9
Februar 2019 548 8,7 424 7,5 124 20,6 292 10,7
Marz 2019 236 3,8 71 1,3 165 27,4 89 3,3
April 2019 281 4,5 281 46,7 61 2,2
Mai 2019 21 0,3 21 3,5 10 0,4

Basis: realisierte Interviews bzw. Online-Befragungen/
Quelle: Methodendaten B135/B135_0, infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

5.2 Realisierung im CATI-Feld

Im CATI-Feld wurden 9.567 der insgesamt 9.573 Félle eingesetzt. 6 Fille wur-
den nicht eingesetzt, da fiir sie weder zu Feldbeginn eine Telefonnummer vor-
lag noch eine Telefonnummer wahrend der CATI-Feldzeit ermittelt werden
konnte. Nach Abschluss des CATI-Feldes lag flir 9.550 Falle der 9.567 eingesetz-
ten Fille ein Bearbeitungsstatus aus dem CATI-Feld vor. Fiir die anderen 17
Félle lagen Riickmeldungen (zum Beispiel iiber die Hotline) vor, die eine Bear-
beitung dieser Falle im CATI-Feld verhinderten.

In 59,4 Prozent (n=5.670) der 9.550 Fille mit mindestens einem telefonischen
Kontaktstatus konnte ein CATI-Interview realisiert werden (vgl. Tabelle 16,
Basis: letzter Feldkontakt CATI-Feld).

Im CATI-Feld verweigerten 547 Personen (5,7 Prozent der CATI-Einsatzstich-
probe) die Teilnahme, wovon 97 Zielpersonen ihre Panelteilnahme grundsétz-
lich zuriickzogen.

3.141 Zielpersonen (32,9 Prozent) konnten telefonisch nicht erreicht werden.
Verantwortlich fir diesen hohen Anteil war vor allem eine schlechte Erreich-
barkeit der Fille mit gultiger Telefonnummer; so wurde bei 25,1 Prozent der
eingesetzten CATI-Fille zuletzt nur ein Anrufbeantworter erreicht oder es
wurde nicht abgehoben (n=2.390). Weitere 469 Fille (4,9 Prozent) konnten
aufgrund nicht vergebener Anschliisse oder falscher Telefonnummern nicht
erreicht werden.
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Insgesamt scheinen auf den ersten Blick im CATI-Feld weniger Probleme durch
mangelnde Akzeptanz, sondern eher durch mangelnde Erreichbarkeit der jun-
gen Zielgruppe bestanden zu haben. Wenn man jedoch die schlechte Erreich-
barkeit mancher nicht erreichbarer Personen - immerhin 2.390 Personen wur-
den trotz intensiver Kontaktbemiithungen wiederholt nicht bzw. es wurde nur
ein Anrufbeantworter erreicht - hingegen als implizite Verweigerung interpre-
tiert, so liefien sich im CATI-Feld deutliche Akzeptanzprobleme feststellen.
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Tabelle 16  Letzter Bearbeitungsstand CATI-Feld nach Teilstichprobe

Gesamt Wiederholer Temporire
Ausfille

Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 9.550 100,0 7.956 100,0 1.594 100,0
Nicht Zielgruppe 3 0,0 2 0,0 1 0,1
ZP verstorben 3 0,0 2 0,0 1 0,1
Nonresponse - nicht erreicht 3.141 32,9 2.261 28,4 880 55,2
Nicht abgehoben/nicht erreicht 807 8,5 606 7,6 201 12,6
Anrufbeantworter 1.583 16,6 1.190 15,0 393 24,7
Besetzt 148 1,5 102 1,3 46 2,9
Kein Anschluss 389 41 213 2,7 176 11,0
Falsche Telefonnummer/ 80 0,8 40 0,5 40 2,5
ZP unter Anschluss unbekannt
Fax/Modem 3 0,0 1 0,0 2 0,1
ZP/HH wohnt da nicht mehr/ 18 0,2 7 0,1 11 0,7
neue Anschrift unbekannt
Adressanderung/neue Adresse 113 1,2 102 13 11 0,7
Nonresponse - nicht befragbar 8 0,1 5 0,1 3 0,2
ZP (It. Auskunft) nicht befragbar/ 8 0,1 5 0,1 3 0,2
dauerhaft krank oder behindert
Nonresponse - Verweigerung 547 5,7 375 4,7 172 10,8
Verw.- grundsatzlich 97 1,0 59 0,7 38 2,4
Verw. - keine Zeit, Linge 29 0,3 19 0,2 10 0,6
Verw. - krank 2 0,0 1 0,0 1 0,1
ZP verweigert Start des Interviews 1 0,0 1 0,0 - -
ZP verweigert neue Anschrift 32 0,3 18 0,2 14 0,9
KP verweigert neue Anschrift 11 0,1 8 0,1 3 0,2
Abbruch im Fragebogen- Fortf. Verw. 11 0,1 10 0,1 1 0,1
Legt sofort auf 85 0,9 65 0,8 20 1,3
Kein Zugang zu ZP/ZP-Zugang verhindert 31 0,3 16 0,2 15 0,9
KP verweigert jegliche Auskunft 7 0,1 4 0,1 3 0,2
Verw. - kein Interesse, Thema 12 0,1 7 0,1 5 0,3
Verw. - Datenschutzgriinde 4 0,0 2 0,0 2 0,1
Verw. - sonstige Griinde 11 0,1 9 0,1 2 0,1
Verw. - nicht in dieser Welle 214 2,2 156 2,0 58 3,6
Nonresponse - Sonstiges 181 1,9 136 1,7 45 2,8
Termin in Feldzeit nicht moglich 120 13 91 11 29 1,8
Vager Termin 24 0,3 14 0,2 10 0,6
Definitiver Termin 15 0,2 13 0,2 2 0,1
Weiterbearbeitung in personl. Befragung 5 0,1 4 0,1 1 0,1
Zielperson (ZP) ins Ausland verzogen 17 0,2 14 0,2 3 0,2
Interview 5.670 59,4 5.177 65,1 493 30,9

Basis: B135-/B135_0O-Falle mit mindestens einem Kontakt im CATI-Feld; letzter Bearbeitungsstatus im CATI-Feld

(kein Final Outcome)
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Kontaktversuche

Falle mit mindestens einem telefonischen Kontakt weisen im Schnitt 22,2
telefonische Kontaktversuche auf. Der hohe Kontaktierungsaufwand bei
schwer erreichbaren Fillen wird anhand der Kontaktanzahlen bei zuletzt
nicht erreichbaren Fallen deutlich: Im Durchschnitt liegen fiir nicht erreichte
Falle 42,8 telefonische Kontaktversuche vor. Telefonische Interviews wurden
nach durchschnittlich 11,3 telefonischen Kontaktversuchen realisiert.

Tabelle17 Kontaktaufwand im CATI-Feld

Anzahl Fille | Kontakte
Mittel | Min. | Max. Standardabweichung | Summe
Gesamt 9.550 22,2 129 22,22 211.899
Realisierte Interviews 5.670 11,3 90 11,70 63.985
Nonresponse - 3.141 42,8 129 23,35 134.329

nicht erreicht

Basis: B135-/B135_0O-Falle mit mindestens einem Kontakt im CATI-Feld; CATI-Feldkontakte; letzter CATI-

Feldkontakt/Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)
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Ergebnis der Konvertierungsstudie

Von den 224 Fillen, die nochmals telefonisch bearbeitet wurden, nachdem sie
im CATI-Feld die Teilnahme verweigert hatten, konnten 27 Fille (12,1 Prozent)
von einer Teilnahme am Interview iberzeugt werden. Ein Anteil von 31,7 Pro-
zent (n=71) wurde jedoch nicht erreicht, und 53,1 Prozent (n=119) haben er-
neut verweigert.

Tabelle 18  Ergebnis der Konvertierung

Gesamt Wiederholer Tempordre Aus-
félle

Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 224 100,0 139 100,0 85 100,0
Nonresponse - nicht erreicht 71 31,7 38 27,3 33 38,8
Nicht abgehoben/nicht erreicht 13 58 7 5,0 6 71
Anrufbeantworter 38 17,0 22 15,8 16 18,8
Besetzt 4 18 1 0,7 3 3,5
Kein Anschluss 7 3,1 4 2,9 3 3,5
Falsche Telefonnummer/ 2 0,9 1 0,7 1 1,2
ZP unter Anschluss unbekannt
ZP/HH wohnt da nicht mehr/ 4 1,8 2 1,4 2 2,4
neue Anschrift unbekannt
Adressdnderungen/neue Adresse 3 1,3 1 0,7 2 2,4
Nonresponse - Verweigerung 119 53,1 75 54,0 44 51,8
Verw.- grundsatzlich 24 10,7 17 12,2 7 8,2
Verw. - keine Zeit, Linge 16 71 12 8,6 4 4,7
Verw. - krank 2 0,9 1 0,7 1 1,2
ZP verweigert neue Anschrift 5 2,2 2 1,4 3 3,5
KP verweigert neue Anschrift 6 2,7 3 2,2 3 3,5
Abbruch im Fragebogen- Fortfiihrung - - - - - -
verweigert
Legt sofort auf 9 4,0 5 3,6 4 4,7
Kein Zugang zu ZP/ZP-Zugang verhindert 19 8,5 7 5,0 12 14,1
KP verweigert jegliche Auskunft 1 0,4 - - 1 1,2
Verw. - kein Interesse, Thema 8 3,6 5 3,6 3 3,5
Verw. - sonstige Griinde 7 3,1 5 3,6 2 2,4
Verw. - nicht in dieser Welle 22 9,8 18 12,9 4 4,7
Nonresponse - Sonstiges 7 3,1 4 2,9 3 3,5
Vager Termin 4 1,8 2 1,4 2 2,4
Termin in Feldzeit nicht moglich 2 0,9 2 1,4 - -
Zielperson (ZP) ins Ausland verzogen 1 0,4 - - 1 1,2
Interview 27 12,1 22 15,8 5 5,9

Basis: Einsatzstichprobe Konvertierungsstudie B135/B135_0, letzter Bearbeitungsstatus der telefonischen Konver-
tierungsstudie (kein Final Outcome)
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5.3 Realisierung im Face-to-Face-Feld

Insgesamt wurden 2.523 Fille im Face-to-Face-Feld eingesetzt. 4 Falle wurden
ausschlief’lich im Face-to-Face-Feld bearbeitet, wihrend 2.519 Fille zunéchst
im CATI-Feld bearbeitet wurden, bevor sie anschlief}end im Face-to-Face-Feld
nachbearbeitet wurden. Gemessen an den 5.670 telefonisch durchgefiihrten
Interviews konnten durch die Nachbearbeitung im Face-to-Face-Feld 10,6 Pro-
zent weitere Interviews (n=602) realisiert werden, so dass insgesamt eine An-
zahl von 6.272 personlichen oder telefonischen Interviews vorliegt.

Insgesamt wurde im Face-to-Face-Feld eine Realisierung von 23,9 Prozent
(n=602) erreicht (vgl. Tabelle 19, Basis: letzter Feldkontakt CAPI-Feld).

482 Zielpersonen (19,1 Prozent) verweigerten die Teilnahme; 204 dieser Ziel-
personen (8,1 Prozent der Einsatzstichprobe) zogen ihre Panelteilnahme zu-
riick und entfallen damit fiir kiinftige Erhebungen. Der Anteil der grundséatzli-
chen Verweigerer liegt im Face-to-Face-Feld damit deutlich iiber dem Verwei-
gerungsanteil im CATI-Feld (CATL: 1,0 Prozent, CAPI: 8,1 Prozent).

36,0 Prozent (n=909) aller Personen wurden vor Ort nicht erreicht, wobei
- 23,9 Prozent (n=604) bis zuletzt nicht erreichbar, aber anscheinend noch
unter der zuletzt bekannten Adresse ansissig waren, wiahrend

- 10,4 Prozent (n=263) unbekannt verzogen waren und

- 1,7 Prozent (n=42) nicht erreicht werden konnten, obwohl eine neue Adresse
vorlag.
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Tabelle 19  Letzter Bearbeitungsstand CAPI-Feld nach Teilstichprobe

Gesamt Wiederholer Temporire
Ausfille

Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 2.523 100,0 1.777 100,0 746 100,0
Nonresponse - nicht erreicht 209 36,0 586 33,0 323 43,3
Nicht abgehoben/nicht erreicht 604 23,9 416 23,4 188 25,2
ZP/HH wohnt da nicht mehr/ 263 10,4 147 8,3 116 15,5
neue Anschrift unbekannt

Adressanderung/neue Adresse 42 1,7 23 1,3 19 2,5
Nonresponse - nicht befragbar - - - - - -
Nonresponse - Verweigerung 482 19,1 313 17,6 169 22,7
Verweigert — grundsatzlich 204 8,1 140 7,9 64 8,6
Verweigert - keine Zeit, Ldnge 74 2,9 45 2,5 29 3,9
Verweigert - krank 5 0,2 4 0,2 1 0,1
ZP verweigert neue Anschrift 2 0,1 2 0,1 - -
Kontaktperson (KP) verw. neue Anschrift 13 0,5 8 0,5 5 0,7
Kein Zugang zu ZP/ZP-Zugang verhindert 14 0,6 5 0,3 9 1,2
KP verweigert jegliche Auskunft 10 0,4 6 0,3 4 0,5
Verweigert - kein Interesse, Thema 18 0,7 11 0,6 7 0,9
Verweigert — Datenschutzgriinde 2 0,1 1 0,1 1 0,1
Verweigert — sonstige Griinde 25 1,0 11 0,6 14 1,9
Verweigert - nicht in dieser Welle 115 4,6 80 4,5 35 4,7
Nonresponse - Sonstiges 528 20,9 387 21,8 141 18,9
Vager Termin 308 12,2 224 12,6 84 11,3
Definitiver Termin 12 0,5 10 0,6 2 0,3
ZP in Feldzeit nicht zu erreichen 151 6,0 114 6,4 37 5,0
Weiterbearbeitung in telef. Befragung 49 1,9 31 1,7 18 2,4
Zielperson (ZP) ins Ausland verzogen 8 0,3 8 0,5 - -
Interview unterbr. - Fortsetz. nicht mogl. 2 0,1 2 0,1 - -
Interview unterbr. - Fortsetz. nicht mogl. 2 0,1 2 0,1 - -
Interview 602 23,9 489 27,5 113 15,1

Basis: B135-/B135_0O-Falle mit mindestens einem Kontakt im Face-to-Face-Feld; letzter Bearbeitungsstatus im Face-
to-Face-Feld (kein Final Outcome)
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Kontaktversuche

Die Fille mit mindestens einem Kontakt vor Ort weisen im Schnitt 3,4 Kon-
taktversuche durch Face-to-Face-Interviewer auf. Face-to-Face-Interviews
wurden nach durchschnittlich 4,1 Kontaktversuchen realisiert. Bis zuletzt
nicht erreichte Fille wurden im Durchschnitt mehr als 3,1 Mal kontaktiert.

Tabelle20 Kontaktaufwand im CAPI-Feld

Anzahl Fille Kontakte

Mittel | Min. Max. Standardabweichung | Summe

Gesamt 2.523 3,4 1 20 2,44 8.509
Realisierte Interviews 602 4,1 1 18 2,35 2.440
Nonresponse - 909 3,1 1 20 2,31 2.788

nicht erreicht

Basis: B135-/B135_O-Falle mit mindestens einem Kontakt im Face-to-Face-Feld; Face-to-Face-Feldkontakte;
letzter Face-to-Face-Feldkontakt/Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

5.4  Bruttoausschopfung

Auf Basis der Einsatzstichprobe von 9.573 Féllen und des endgiiltigen Bearbei-
tungsstatus konnten insgesamt 6.272 Interviews realisiert werden, was einer
Bruttorealisierung von 65,5 Prozent entspricht (vgl. Tabelle 21).

Die 3.301 nicht realisierten Falle

- konnten (wiederholt) nicht erreicht werden (n=443; 4,6 Prozent),
- verweigerten (n=1.152; 12,0 Prozent) oder

- konnten aus sonstigen Griinden wahrend der Feldzeit nicht realisiert wer-
den (n=1.691; 17,7 Prozent).

- Einzelfille (n=6) wurden nicht befragt, weil sie beispielsweise dauerhaft
erkrankt oder verstorben waren.

- Dariiber hinaus wurde das Interview in wenigen Féllen (n=9) unterbrochen,
ohne dass es fortgesetzt werden konnte.

Erwartungsgemaf liegt die Realisierungsquote bei Wiederholern am hochsten
(71,0 Prozent; 5.666 Interviews). Temporire Ausfille weisen mit 37,9 Prozent
(606 Interviews) eine deutlich niedrigere Realisierungsquote auf. Es zeigt sich
wie in den Erhebungen der Vorjahre, dass temporire Ausfélle — durch man-
gelnde Bereitschaft, schlechte Erreichbarkeit oder anderen Griinden fiir eine
Nichtteilnahme - in der nachfolgenden Erhebungswelle eine geringere Reali-
sierungswahrscheinlichkeit aufweisen.

Von den insgesamt 1.152 Verweigerungen (12,0 Prozent) entfillt ein Drittel
(4,0 Prozent der Einsatzstichprobe, 382 Fille) auf grundsétzliche Verweigerun-
gen. Weitere Zielpersonen verweigerten dariiber hinaus, weil sie an der aktu-
ellen Erhebung nicht teilnehmen wollten (3,5 Prozent), weil ihnen die Befra-
gung zu lang bzw. die Belastung zu hoch war (1,1 Prozent) oder aus mangeln-
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dem Interesse (0,4 Prozent). Bei weiteren 1,9 Prozent wurde der Zugang zur
Zielperson verhindert (0,6 Prozent) oder die Zielperson legte (wiederholt) auf
(1,3 Prozent). Neben den bereits genannten Verweigerungsgriinden spielten
weitere Ursachen, wie z.B. Datenschutz, nur eine untergeordnete Rolle (insge-
samt 1,1 Prozent der Einsatzstichprobe).

Der Verweigerungsanteil fillt bei der Teilstichprobe der Wiederholer mit
9,8 Prozent erwartungsgemaif} deutlich niedriger aus als bei den temporaren
Ausfillen (23,3 Prozent). Auch der Anteil der grundsétzlichen Verweigerungen
liegt bei den temporaren Ausfillen mit 7,4 Prozent deutlich héher als bei den
Wiederholern (3,3 Prozent).

Der Anteil der sonstigen Ausfille liegt bei insgesamt 17,7 Prozent (n=1.692).
Dies deutet darauf hin, dass ein Teil der Befragten Probleme mit der Termin-
vereinbarung fur das Interview oder mit der Verbindlichkeit bei der Termin-
wahrnehmung hatte. Dies zeigt sich insbesondere bei den temporédren Ausfil-
len. Sie weisen bei diesem Ausfallgrund (sonstiger Ausfall) deutlich héhere
Anteile auf (28,3 Prozent) als die Wiederholer (15,5 Prozent). Dies kann als In-
diz dafiir gedeutet werden, dass ein Teil der temporaren Ausfille aufgrund
mangelnder Verbindlichkeit nicht realisiert werden konnte.

Von den 443 nicht Erreichten (4,6 Prozent) konnten 201 Personen (2,1 Prozent)
trotz vorliegender Adressdaten bis zuletzt weder telefonisch noch vor Ort er-
reicht werden. Bei den restlichen nicht erreichten Fallen bestanden tiberwie-
gend Adressprobleme. An dieser Stelle sei daran erinnert, dass die Befragungs-
personen mittlerweile in einem Alter sind, in dem viele eine Ausbildung be-
gonnen oder abgeschlossen haben und in diesem Rahmen vermehrt aus dem
elterlichen Haushalt ausziehen, um einen eigenen Haushalt zu griinden. Nicht
alle jungen Erwachsenen nutzen die vielfaltig bereitgestellten Moglichkeiten,
gednderte Adressen und Telefonnummern mitzuteilen. Auflerdem ist auch
nur ein Teil der Eltern bereit, die aktuellen Adressangaben ihrer ausgezogenen
Kinder weiterzugeben.
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Tabelle 21  Bruttoausschopfung nach Teilstichprobe

Gesamt Wiederholer Temporire
Ausfille

Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 9.573| 100,0| 7.975| 100,0| 1.598| 100,0
Nicht Zielgruppe 4 0,0 2 0,0 2 0,1
ZP verstorben 4 0,0 2 0,0 2 0,1
Nonresponse - nicht erreicht 443 4,6 282 3,5 161 10,1
Nicht abgehoben/nicht erreicht 201 2,1 124 16 77 4,8
Anrufbeantworter 41 0,4 32 0,4 9 0,6
Besetzt 6 0,1 5 0,1 1 0,1
Kein Anschluss 1 0,0 1 0,0 - -
Fax/Modem 2 0,0 - - 2 0,1
ZP/HH wohnt da nicht mehr/ 118 1,2 52 0,7 66 4,1
neue Anschr. unbek.

Adressanderungen/neue Adresse 74 0,8 68 0,9 6 0,4
Nonresponse - nicht befragbar 2 0,0 - - 2 0,1
ZP nicht befragbar: dauerh. krank/behindert 2 0,0 - - 2 0,1
Nonresponse - Verweigerung 1.152 12,0 779 9,8 373 23,3
Verweigert- grundsatzlich 382 4,0 264 3,3 118 7,4
Verweigert- keine Zeit, Linge 107 1,1 67 0,8 40 2,5
Verweigert- krank 1 0,0 - - 1 0,1
ZP verweigert Start des Interviews 1 0,0 1 0,0 - -
ZP verweigert neue Anschrift 34 0,4 20 0,3 14 0,9
Abbruch im Fragebogen- Fortf. verweigert 11 0,1 10 0,1 1 0,1
Legt sofort auf 122 1,3 90 1,1 32 2,0
Kein Zugang zu ZP/Zugang zu ZP verhindert 58 0,6 27 0,3 31 1,9
KP verweigert jegliche Auskunft 19 0,2 12 0,2 7 0,4
Verweigert- kein Interesse, Thema 34 0,4 19 0,2 15 0,9
Verweigert- Datenschutzgriinde 6 0,1 3 0,0 3 0,2
Verweigert- sonstige Griinde 38 0,4 21 0,3 17 1,1
Verweigert- nicht in dieser Welle 339 3,5 245 3,1 94 5,9
Nonresponse - Sonstiges 1.691 17,7| 1.240 15,5 451 28,2
Termin in Feldzeit nicht moglich 62 0,6 44 0,6 18 11
Vager Termin 1.365 14,3 1.007 12,6 358 22,4
Definitiver Termin 168 1,8 123 1,5 45 2,8
Erneutes Anschreiben auf Wunsch 13 0,1 8 0,1 5 0,3
Weiterbearbeitung in tel. Befragung 45 0,5 28 0,4 17 11
Weiterbearbeitung in personl. Befragung 1 0,0 1 0,0 - -
Zielperson (ZP) ins Ausland verzogen 37 0,4 29 0,4 8 0,5
Interview unterbr. - Fortsetz. nicht mogl. 9 0,1 6 0,1 3 0,2
Interview unterbr. - Fortsetz. nicht mogl. 9 0,1 6 0,1 3 0,2
Interview 6.272 65,5/ 5.666 71,0 606 37,9

Basis: Final Outcome/Quelle: Methodendatensatz B135/B135_0O
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Von den insgesamt 6.272 gefithrten Interviews wurden 5.670 (90,4 Prozent) im
CATI-Feld und 602 (9,6 Prozent) im Face-to-Face-Feld realisiert; alle Interviews
wurden als auswertbar eingestuft.

Tabelle22  Erhebungsmethode und Teilstichprobe nach
Auswertbarkeit der Interviews

Gesamt Auswertbare Interviews

Interview realisiert gesamt 6.272 100,0 6.272 100,0
Erhebungsmethode

CATI 5.670 90,4 5.670 90,4
Face-to-face 602 9,6 602 9,6
Einsatzstichprobe

Wiederholer 5.666 90,3 5.666 90,3
Tempordare Ausfalle 606 9,7 606 9,7

Basis: realisierte Interviews/Quelle: Methodendatensatz B135/B135_0O
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Betrachtet man die Realisierung - die Bearbeitungscodes wurden dabei zu
Obergruppen zusammengefasst — nach Altersgruppe laut Stichprobeninfor-
mation, so zeigen sich insgesamt folgende Unterschiede (vgl. Tabelle 23): Die
jingeren Befragten (Jahrgang 1996 und spiter) waren mit einer Realisie-
rungsquote von 69,6 Prozent insgesamt haufiger bereit, ein Interview zu ge-
ben als die dlteren Befragten (64,1 Prozent der Befragten des Jahrgangs 1995
und 55,2 Prozent der Befragten der Jahrginge 1994 und frither). Hinsichtlich
des Geschlechts lasst sich hingegen kaum ein Unterschied feststellen: Die Rea-
lisierungsquote der Frauen ist mit 65,1 Prozent fast genau so hoch wie die der
Manner (65,9 Prozent).

Tabelle 23  Bruttoausschopfung nach Individualmerkmalen
Gesamt Interview Nonresponse - | Nonresponse - | Nonresponse - | Interview Nonresponse | Nicht
Verweigerung | nicht erreicht | Sonstiges unterbrochen | nicht Zielgruppe
- wird fortges. | befragbar
Zeilen% abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. | % abs. |% abs. |% abs. %
Gesamt 9.573| 100,0| 6.272| 65,5| 1.152| 12,0 443 46| 1.691| 17,7 9 0,1 2 0,0 4 0,0
Geburtsjahrgang
1994 und 992 | 100,0 548 | 55,2 138| 13,9 86 8,7 220 22,2 - - - - -
frither
1995 4.483| 100,0| 2.873| 64,1 582| 13,0 208 4,6 813| 18,2 3 0,1 - - 4 0,1
1996 und | 4.098| 100,0| 2.851| 69,6 432| 10,5 149 3,6 658 | 16,1 6 0,1 2 0,0 -
spater
Geschlecht
Mannlich | 4.764| 100,0| 3.141| 659 608 | 12,8 187 3,9 821| 17,2 3 0,1 1 0,0 3 0,1
Weiblich 4.809| 100,0| 3.131| 65,1 544 | 11,3 256 5,3 870| 18,1 6 0,1 1 0,0 1 0,0
Risikogruppe
High Risk | 2.692| 100,0| 1.501 55,8 425 15,8 196 7,3 567 | 21,1 1 0,0 - - 2 0,1
Low Risk 6.881| 100,0| 4.771| 69,3 727| 10,6 247 3,6| 1.124| 16,3 8 0,1 2 0,0 2 0,0

Basis: realisierte Interviews/Quelle: Methodendatensatz B135/B135_0O
Basis der Stichprobenangaben zu Alter und Geschlecht: Stand zu Feldbeginn
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5.5 Interviewdauer

Durchschnittlich dauerte ein Interview etwa 65,1 Minuten. Die Interviewdau-
er variiert allerdings deutlich nach Erhebungsmethode und Teilstichprobe. Im
Durchschnitt dauerten die telefonischen Interviews 64,0 Minuten, wihrend
Face-to-Face-Interviews mit 76,2 Minuten 12,2 Minuten langer waren.

Interviews mit Personen, die in der Vorwelle nicht befragt werden konnten
(temporédre Ausfille), weisen erwartungsgeméf eine ldngere durchschnittli-
che Interviewdauer auf (71,6 Minuten) als Interviews mit Wiederholern (64,4
Minuten). Dies erklart sich durch den langeren biografischen Zeitraum, der bei
diesen Personen im Interview erhoben werden musste.

Tabelle 24  Interviewdauer in Minuten

Anzahl Fille | Mittel Min. Max. Standard-

abweichung

Gesamt 6.272 65,1 26 203 18,29
Realisierungsmethode
CATI 5.670 64,0 26 167 17,20
Face-to-face 602 76,2 26 203 23,76
Teilstichprobe
Wiederholer 5.666 64,4 26 203 17,94
Temporare Ausfalle 606 71,6 31 171 20,13

Basis: giiltig realisierte Interviews mit giiltiger Zeitangabe/Quelle: Methodendaten B135/B135_0O

5.6 Gute der realisierten Stichprobe

Vergleicht man die Verteilung der Einsatzstichprobe mit der Verteilung der
realisierten Nettostichprobe, so zeigen sich nur geringe Unterschiede.

Die &altesten Zielpersonen (Geburtsjahrgidnge 1994 und frither) sind in der Net-
tostichprobe etwas seltener (1,6 Prozentpunkte) vertreten als in der Einsatz-
stichprobe, die jiingeren Jahrgdnge (1996 und spiter) hingegen héufiger (2,6
Prozentpunkte). Beim Merkmal Geschlecht zeigen sich keine nennenswerten
Abweichungen. Fille aus der High-Risk-Gruppe sind in der Nettostichprobe
um 4,2 Prozentpunkte seltener vertreten als in der Einsatzstichprobe.

Grofiere Abweichungen zeigen sich bei den Teilstichproben. Wiederholer sind
in der Nettostichprobe erwartungsgeméafd deutlich hiufiger vertreten als in
der Einsatzstichprobe (um 7 Prozentpunkte hoherer Anteil). Demgegeniiber
sind die tempordren Ausfélle um 7 Prozentpunkte seltener in der Nettostich-
probe vertreten als in der Einsatzstichprobe. Wenn Personen aus mangelnder
Bereitschaft, mangelnder Erreichbarkeit oder aus anderen Griinden an der
Vorwelle nicht teilgenommen hatten, wurden sie auch in der Folgewelle un-
terdurchschnittlich haufig realisiert.



Seite 42 NEPS-Startkohorte 4 — Haupterhebung Herbst 2018 (B135/B135_0)

Insgesamt ist die Giite der realisierten Stichprobe bezogen auf die Einsatz-
stichprobe damit als sehr gut einzuschitzen. Verzerrungen in Bezug auf die
kontrollierten Merkmale bestehen nicht.

Tabelle 25 Vergleich Einsatzstichprobe mit realisierter Nettostichprobe

Einsatzstichprobe Realisierte Nettostichprobe Differenz
Spalten% abs. % abs. % %-Punkte
Gesamt 9.573 100,0 6.272 100,0 0,0
Geburtsjahrgang
1994 und frither 992 10,4 548 8,7 -1,7
1995 4.483 46,8 2.873 45,8 -1,0
1996 und spater 4.098 42,8 2.851 45,5 2,7
Geschlecht
Mannlich 4.764 49,8 3.141 50,1 0,3
Weiblich 4.809 50,2 3.131 49,9 -0,3
Risikogruppe
High Risk 2.692 28,1 1.501 23,9 -4,2
Low Risk 6.881 71,9 4771 76,1 4,2
Teilstichprobe
Wiederholer 7.975 83,3 5.666 90,3 7,0
Temporare Ausfalle 1.598 16,7 606 9,7 -7,0

Quelle: Methodendatensatz B135/B135_0/
Basis der Stichprobenangaben zu Alter und Geschlecht: Stand zu Feldbeginn

5.7 Kontaktaufwand

Fiir die 9.573 eingesetzten Fille mit mindestens einem Kontakt (Feldkontakt
oder Zielpersonenriickmeldung) liegen durchschnittlich 23,4 Kontakte vor.

Um ein Interview zu realisieren, musste eine Zielperson im Durchschnitt
14,9 Mal kontaktiert werden. Bei den nicht erreichten Zielpersonen liegt die

Anzahl mit durchschnittlich 34,1 Kontakten deutlich hoher.

Tabelle 26  Durchschnittliche Kontaktanzahl

Anzahl Fille | Kontakte
Mittel Min. Max. Standard- Summe
abweichung

Gesamt 9.573 23,4 1 129 23,23 223.889
Realisierte 6.272 14,9 1 102 16,52 93.475
Interviews

Nonresponse - 443 34,1 1 107 27,44 15.093
nicht erreicht

Basis: Falle mit mindestens einem Feldkontakt oder einer Zielpersonenriickmeldung;
Feldkontakte und Zielpersonenriickmeldungen/Quelle: Methodendaten B135/B135_0O
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Knapp ein Zehntel der realisierten Interviews (9,4 Prozent, n=589) wurde
direkt beim Erst- oder Zweitkontakt realisiert, ein weiteres Viertel der Inter-
views (24,5 Prozent, n=1.539) nach dem 3. und bis zum 5. Kontakt. Bei zwei
Drittel der Interviewten (66,1 Prozent, n=4.144) waren 6 oder deutlich mehr
Kontakte notwendig. Bei den nicht Erreichten wurden 28,2 Prozent (n=125) bis
zu 5 Mal kontaktiert. 71,8 Prozent (n=318) weisen 6 oder mehr Kontakte auf.

Tabelle 27  Kontaktversuche gruppiert

Gesamt Realisierte Interviews Nonresponse - nicht erreicht
Spalten% | abs. % abs. % abs. %
Gesamt 9.573 100,0 6.272 100,0 443 100,0
Kontakte
1-2 760 7,9 589 9,4 68 15,3
3-5 1.745 18,2 1.539 24,5 57 12,9
6-10 1.756 18,3 1.484 23,7 38 8,6
11-20 1.614 16,9 1.305 20,8 16 3,6
21-50 2124 22,2 969 15,4 110 24,8
51 u. mehr 1.574 16,4 386 6,2 154 34,8

Basis: Falle mit mindestens einem Feldkontakt oder einer Zielpersonenriickmeldung;

Feldkontakte und Zielpersonenriickmeldungen/Quelle: Methodendaten B135/B135_0O
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5.8 Zuspielungsbereitschaft

Um zu einem spiteren Zeitpunkt administrative Daten der Bundesagentur fiir
Arbeit (BA) den Interviewdaten zuspielen zu koénnen, ist das Einverstindnis
der Zielpersonen erforderlich. Im Rahmen des Interviews wurden Volljahrige
(entsprechend ihrer Altersangabe im Interview), die nicht bereits in der Vor-
welle (Herbst 2016) eingewilligt hatten, nach ihrer Einwilligung gefragt. Per-
sonen, die im Herbst 2016 bereits gefragt worden waren und nicht eingewil-
ligt hatten, wurden erneut um ihre Zuspielungsbereitschaft gebeten.

Insgesamt wurden nur 121 Personen nach ihrer Einwilligung gefragt. Davon
stimmten 58 (47,9 Prozent) zu.

Tabelle 28  Zuspielungsbereitschaft

Gesamt Ja Nein
Zeilen% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 121 100,0 58 479 63 52,1
Abfrage Zuspielungsbereitschaft in Vorwellen
Bereits in Vorwelle gefragt 112 100,0 50 446 62 55,4
Erstmalig gefragt 9 100,0 8 88,9 1 11,1
Geburtsjahrgang (*)
1994 und frither 6 100,0 2 33,3 4 66,7
1995 60 100,0 30 50,0 30 50,0
1996 und spater 55 100,0 26 47,3 29 52,7
Geschlecht
Maénnlich 68 100,0 33 48,5 35 51,5
Weiblich 53 100,0 25 47,2 28 52,8
Risikogruppe
High Risk 36 100,0 15 41,7 21 58,3
Low Risk 85 100,0 43 50,6 42 49,4
Teilstichprobe
Wiederholer 95 100,0 38 40,0 57 60,0
Temporare Ausfalle 26 100,0 20 76,9 6 231

Basis: giiltig realisierte Interviews mit Fallen, die nach Zuspielungsbereitschaft gefragt wurden

Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS), Befragungsdaten B135/B135_O

* Gruppierung auf Basis der Stichprobeninformationen zu Feldbeginn; im Interview wurden die Befragten nochmals
nach ihrem Geschlecht und Alter gefragt. Personen, fiir die vor Feldstart kein Geburtsdatum bekannt war, die aber
laut eigener Angabe im Interview zum Zeitpunkt des Interviews volljahrig waren, wurden nach ihrer Zuspielungsbe-
reitschaft gefragt.
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5.9 Interview- und Kontextsituation
5.9.1 Einschdtzung der Interviewer

Im Folgenden werden die Angaben aus den Interviewerfragen vorgestellt, mit
denen die Einschédtzung des Interviewgespréichs durch die Interviewer festge-
halten wird. Die Bewertung des Ermiidungsgrads der Zielpersonen erfolgte auf
einer Skala von 1 (,iiberhaupt nicht ermiidet“) bis 10 (,sehr stark ermiidet").
Insgesamt wurde im Mittel ein niedriger Ermiidungsgrad (2,0) angegeben.

Tabelle 29  Ermiidung durch das Interview

Gesamt CATI Face-to-Face
Anzahl Falle 6.272 5.670 602
Mittel 2,0 2,0 2,0
Standardabweichung 1,73 1,75 1,49

Basis: giiltig realisierte Fdlle mit giiltigen Angaben/Angaben Quelle: Befragungsdaten B135/B135_O

Die Bereitschaft zur Beantwortung des Lebensverlaufsinterviews war durch-

gingig gut (94,5 Prozent), mit einem etwas hoheren Wert im CATI-Feld.

Tabelle 30  Kooperationsbereitschaft der Zielperson

Gesamt CATI Face-to-Face
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 6.272 100,0 5.670 100,0 602 100,0
Anfangs gut, spater schlechter 248 4,0 204 3,6 44 7,3
Anfangs schlecht, spater besser 49 0,8 48 0,8 1 0,2
Die ganze Zeit gut 5.929 94,5 5.377 94,8 552 91,7
Die ganze Zeit schlecht 40 0,6 35 0,6 5 0,8
WeiR nicht 6 0,1 6 0,1 - -

Basis: giiltig realisierte Félle/Quelle: Befragungsdaten B135/B135_0O

Auch die Interviewereinschatzungen zu Verstandnisproblemen und zur Zuver-
lassigkeit der Angaben zeigen ein positives Bild. Nie oder nur selten Verstand-
nisprobleme gab es bei 95,2 Prozent der Befragten.



Seite 46 NEPS-Startkohorte 4 — Haupterhebung Herbst 2018 (B135/B135_0)

Tabelle 31  Verstandnisprobleme der Zielperson

Gesamt CATI Face-to-Face

Spalten% abs. % abs. | % abs. %

Gesamt 6.272| 100,0| 5.670| 100,0 602 | 100,0
Praktisch nie, hat Fragen sehr gut verstanden 4.815 76,8| 4.342| 76,6 473 | 78,6
Selten, hat Fragen eher gut verstanden 1.157| 18,4| 1.048| 185 109| 181
Manchmal, hat Fragen mittelmaRig verstanden 235 3,7 220 3,9 15 2,5
Haufig, hat Fragen eher schlecht verstanden 42 0,7 39 0,7 3 0,5
Sehr haufig, hat Fragen sehr schlecht verstanden 12 0,2 12 0,2 - -
Praktisch immer, hat Fragen gar nicht verstanden 6 0,1 4 0,1 2 0,3
Weil nicht 5 0,1 5 0,1 - -

Basis: giiltig realisierte Félle/Quelle: Befragungsdaten B135/B135_0O

Die von den Zielpersonen gemachten Angaben wurden fir fast alle Interviews
(96,2 Prozent) als insgesamt zuverldssig beurteilt.

Tabelle 32  Zuverlassigkeit der Angaben

Gesamt CATI Face-to-Face
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Gesamt 6.272| 100,0| 5.670| 100,0 602| 100,0
Insgesamt zuverlassig 6.034 96,2| 5.452 96,2 582 96,7
Insgesamt weniger zuverldssig 93 1,5 83 1,5 10 1,7
Bei einigen Fragen weniger zuverldssig 140 2,2 130 2,3 10 1,7
Weil nicht 5 0,1 5 0,1 - -

Basis: giiltig realisierte Falle/Quelle: Befragungsdaten B135/B135_0O

5.9.2 Einschidtzung der Zielpersonen

Im Anschluss an das Interview wurde an alle realisierten CAPI-Fille und einen
Teil der realisierten CATI-Fille der Basisstichprobe zusammen mit den Dank-
schreiben ein schriftlicher Riickmeldebogen fiir Zielpersonen verschickt. Im
Riickmeldebogen wurden Informationen zur Durchfithrung des Interviews,
zur Einschatzung der Befragungsinhalte sowie eine Bewertung des Intervie-
wers erfragt. Telefonisch Befragten ermdéglichte der Bogen eine Riickmeldung
zur Interviewdurchfithrung. Fiir CAPI-Fille sollte mit dem Bogen zusétzlich
festgestellt werden, ob der Interviewer das Interview wie jeweils vorgegeben
durchgefiihrt hatte (ob zum Beispiel CAPI-Interviewer das Interview vor Ort
und mit einem Laptop durchgefiihrt hatten und ob Aufgaben am Computer zu
bearbeiten waren). Die Befragten wurden gebeten, den ausgefiillten Riickmel-
debogen in einem portofreien Riickumschlag an infas zurtickzuschicken.

Die folgende Tabelle dokumentiert Versand und Riicklauf der Riickmeldebd-
gen. In der Herbsterhebung 2018 kamen bei fast allen CAPI-Féllen (96,5 Pro-
zent) und bei 20,7 Prozent der telefonisch realisierten Falle Riickmeldebogen
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zum Einsatz. Insgesamt wurden somit 1.537 Rickmeldebdgen versandt (27,1
Prozent aller Befragten). 23,4 Prozent der Befragten, die einen Riickmeldebo-
gen erhalten haben (n=359 Félle), nutzten die Gelegenheit zur Riickmeldung.
Die Ruicklaufquote lag bei CAPI-Fillen mit 14,5 Prozent niedriger als bei CATI-
Fallen (27,2 Prozent).

Tabelle 33  Versand und Riicklauf der Riickmeldeb6égen nach Erhebungsmetho-

de
Gesamt CATI-Feld CAPI-Feld
Spalten% abs. % abs. % abs. %
Realisierte Interviews 5.670 100,0 5.191 100,0 479 100,0
Versandte Riickmeldebdgen 1.537 27,1 1.075 20,7 462 96,5
Versandte Fragebogen, davon 1.537 100,0 1.075 100,0 462 100,0
Zuriickgeschickt 359 23,4 292 27,2 67 14,5
Nicht zuriickgeschickt 1.178 76,6 783 72,8 395 85,5

Basis: Angaben zum Versand von Riickmeldebdgen / Quelle: infas Stichprobenverwaltung (iSMS)

Die Auswertung der Riickmeldebdgen lasst keine Riickschliisse auf fehlerhaft
durchgefiihrte Interviews zu.

Die Fragen zur Zufriedenheit mit dem Interviewgespriach und dem Intervie-
wer sollten von den Befragten anhand einer 5er-Skala von ,,sehr zufrieden” bis
»sehr unzufrieden“ bewertet werden.

Fasst man alle Félle zusammen, die eine Riickmeldung gaben und die mit dem
Interviewgesprach zufrieden (42,1 Prozent) oder sehr zufrieden (39,6 Prozent)
waren, ergibt sich ein Anteil von 81,7 Prozent Zufriedenen. 6,1 Prozent aller
Falle mit zuriickgesandtem Riickmeldebogen (n=22 Fille) gaben an, entweder
unzufrieden oder sehr unzufrieden gewesen zu sein.

Die Auswertung der Riickmeldebégen macht deutlich, dass die Zufriedenheit
mit dem Interviewer etwas hoher ausfiel als die Zufriedenheit mit dem Inter-
viewgesprach: 83,0 Prozent der Personen waren mit dem Interviewer zufrie-
den (23,7 Prozent) oder sehr zufrieden (59,3 Prozent). Die Anteile der Unzufrie-
denen (6,4 Prozent) oder sehr Unzufriedenen (2,2 Prozent) unter den Riickmel-
dungen fallen entsprechend gering aus.

Insgesamt wurden demnach Interviewgesprich und Interviewer sehr positiv
bewertet.
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Tabelle 34  Zufriedenheit mit Interviewgesprach und Interviewer nach Erhe-
bungsmethode

Zufriedenheit mit Gesamt CATI-Feld CAPI-Feld

Spalten% abs. % abs. % abs. %

Ausgefiillte Riickmeldebdgen 359 100,0 292 100,0 67 100,0

gesamt

Interviewgesprach

Sehr zufrieden 142 39,6 106 36,3 36 53,7

Zufrieden 151 42,1 125 42,8 26 38,8

Teils/teils 43 12,0 39 13,4 4 6,0

Unzufrieden 18 5,0 18 6,2 - -

Sehr unzufrieden 4 1,1 3 1,0 1 1,5

Keine Angabe 1 0,3 1 0,3 - -

Interviewer/in

Sehr zufrieden 213 59,3 168 57,5 45 67,2

Zufrieden 85 23,7 68 23,3 17 25,4

Teils/teils 28 7,8 26 8,9 2 3,0

Unzufrieden 23 6,4 22 7,5 1 1,5

Sehr unzufrieden 8 2,2 6 2,1 2 3,0

Keine Angabe 2 0,6 2 0,7 - -

Quelle: Angaben aus Riickmeldebdgen und infas Stichprobenverwaltung (iISMS)
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6 Online-Befragung

6.1 Umfang der ubergebenen/versandten Zugangsdaten
und Erinnerungen

Von den 6.272 Interviewteilnehmern erhielten 3.033 Zugangsdaten fiir die
Online-Befragung. Von diesen 3.033 Personen erhielten 2.747 (90,6 Prozent)
die Zugangsdaten per E-Mail (im CATI-Feld) bzw. personlich iiber eine Zu-
gangscode-Karte (im Face-to-Face-Feld) und 286 (9,4 Prozent) postalisch. Die 1.
Erinnerung an die Online-Befragung wurde insgesamt 509 Mal versandt, da-
von 404 Mal per E-Mail und 105 Mal per Post. Dariiber hinaus wurde die 2.
Erinnerung 333 Mal und die 3. Erinnerungen 277 Mal mit einem beiliegenden
Incentive postalisch versendet.

Die folgende Tabelle fasst die im Rahmen der Online-Befragung erfolgten
Versandaktivitdten nach Anzahl der Erinnerung und Versandart (postalisch,
nicht postalisch) zusammen.

Tabelle 35  Ubermittlungsart der Zugangsdaten und Umfang des Erinnerungs-
versands nach 1., 2. und 3. Erinnerung an Online-Befragung und
nach Versandart

Spalten% abs. %

Gesamt 3.033 100,0
Zugangsdatenversand 3.033 100,0
- Per E-Mail (CATI-Feld) bzw. persénliche Ubergabe (Face-to-Face-Feld) 2.747 90,6
- Postalisch bzw. postalisch nach E-Mailversand 286 9,4
Versand 1. Erinnerung 509 16,8
- Per E-Mail 404 13,3
- Postalisch 105 3,5
Versand 2. Erinnerung postalisch 333 11,0
Versand 3. Erinnerung postalisch 277 9,1

Basis: giiltig realisierte B135/B135_O-Interviews mit Einladung zur Online-Befragung/
Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS)

Es gab mehrere Dankschreibenvarianten fiir Online-Zielpersonen, jeweils ver-
bunden mit einem Bar-Incentive. Ein Teil der Dankschreiben enthielt gleich-
zeitig die 3. Erinnerung an die Online-Befragung (siehe Kapitel 3.3.2 und 4.1).
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6.2 Ergebnisse

Von den 3.033 zur Online-Befragung Eingeladenen nahmen insgesamt 90,2
Prozent (n=2.737) teil. 14 Fille brachen die Online-Befragung vorzeitig ab (0,5
Prozent) und 282 Personen (9,3 Prozent) nahmen nicht teil, obwohl sie mehr-
fach um Teilnahme gebeten worden waren.

Tabelle 36  Ergebnis der Online-Befragung nach Stichprobenmerkmalen
Einladung Teilnahme Keine Teilnahme Abbruch
Online-Befragung | Online-Befragung | Online-Befragung | Online-Befragung
Zeilen% abs. % abs. % abs. % abs. %
Gesamt 3.033 100,0 2.737 90,2 282 9,3 14 0,5
Geburtsjahrgang
1994 und friiher 119 100,0 104 87,4 13 10,9 2 1,7
1995 1.290 100,0 1.163 90,2 121 9,4 6 0,5
1996 und spater 1.624 100,0 1.470 90,5 148 9,1 6 0,4
Geschlecht
Maénnlich 1.450 100,0 1.273 87,8 168 11,6 9 0,6
Weiblich 1.583 100,0 1.464 92,5 114 7,2 5 0,3
Risikogruppe
High Risk 207 100,0 188 90,8 17 8,2 2 1,0
Low Risk 2.826 100,0 2.549 90,2 265 9,4 12 0,4
Teilstichprobe
Wiederholer 2.757 100,0 2.499 90,6 246 8,9 12 0,4
Temporare 276 100,0 238 86,2 36 13,0 2 0,7
Ausfalle

Basis: giiltig realisierte Interviews mit Einladung zur Online-Befragung/
Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS), Methodendaten B135/B135_0O
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Der iiberwiegende Teil (n=2.453; 89,6 Prozent) der vollstindig bearbeiteten
Online-Interviews (n=2.737) wurde noch vor dem Versand der 1. Online-
Erinnerung, also innerhalb der ersten 2 Wochen nach dem Interview, abge-
schlossen; nach der 1. und 2. Erinnerung machten jeweils 5,4 Prozent bzw. 3,6
Prozent (n=149 bzw. n=98) der Online-Teilnehmer mit. Mit der 3. Erinnerung
wurde das Incentive versandt, fiir die Teilnahme am Interview gedankt und
ein letztes Mal an die Online-Befragung erinnert. 37 Félle (1,4 Prozent) nah-
men insofern erst an der Online-Befragung teil, nachdem das Dankeschén mit
der 3. Erinnerung bereits versandt war, also mindestens 7 Wochen nach dem
Interview.

Tabelle 37  Dauer zwischen Interview und Online-Befragung

Realisierung der Online-Befragung nach Zeitraum der Teilnahme abs. %

Online-Befragungen gesamt, davon Realisierung nach Ubermittlung der... 2.737 100,0
- Versand/Ubergabe Zugangsdaten (bis zu 2 Wochen nach Interview) 2.453 89,6
- 1. Erinnerung (3-4 Wochen nach Interview) 149 5,4
- 2. Erinnerung (5-6 Wochen nach Interview) 98 3,6
- 3. Erinnerung (7 Wochen nach Interview oder spéter) 37 14

Basis: realisierte Online-Befragungen/Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS), Methodendaten B135/B135_0O

Durchschnittlich dauerte die Online-Befragung 12,5 Minuten. Zu berticksichti-
gen ist, dass nicht die aktive Bearbeitungsdauer gemessen wurde, sondern die
Dauer, wahrend welcher die Online-Befragung nach Eingabe des Zugangs-
codes im Internet gedffnet war.

Tabelle 38  Dauer der Online-Befragung in Minuten

Anzahl Fille | Mittel | Min. Max. Standardabweichung

Dauer der Online-Befragung 2.737 12,5 1 90 6,08
in Minuten gesamt

Basis: realisierte B135-/B135_0-Online-Befragungen mit giiltiger Dauerangabe; gemessen wurde die Dauer, wéh-
rend der die Online-Befragung nach Eingabe des Zugangscodes im Internet gedffnet war, nicht die aktive Bearbei-
tungsdauer/Quelle: infas-Stichprobenverwaltung (iSMS), eigene Berechnungen
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7 Datenaufbereitung und Datenlieferung

Die Preload-Daten zur Durchfiihrung der Befragung wurden durch infas
erstellt und aufbereitet, eine Variable zur Steuerung bestimmter Befragungs-
inhalte (Herkunftssprache) wurde vom Auftraggeber zugeliefert.

Insgesamt wurden Datensitze von 6.272 Fillen ausgeliefert.

Die Befragungsdaten wurden als Lings- und Querschnittdatensatze aufberei-
tet und im Stata-Datenformat an das Forschungsdatenzentrum des Leibniz-
Instituts fiir Bildungsverldufe e.V. (LIfBi) iibergeben. Die Dateinamen, Variab-
lennamen und Variablenbezeichnungen sowie die Wertelabel orientieren sich
an der Fragebogenvorlage. Die offenen Angaben aus den Interviews wurden
vor der Auslieferung auf Namens- und Kontaktangaben sowie andere, die
Anonymitdt der Person unmittelbar aufhebende Angaben gepriift.

Dartiber hinaus wurden Audiodateien von Interviewmitschnitten tibergeben.
Im Feldverlauf der Face-to-Face- und der CATI-Erhebung waren Audio-
mitschnitte von unterschiedlichen Interviewern aufzuzeichnen. Das Mit-
schneiden eines Interviews erfolgte grundsitzlich nur nach vorheriger Einver-
stdndniserklarung durch die Zielperson. Es wurden 25 Mitschnitte von Face-to-
Face-Interviews und 45 Audiomitschnitte der CATI-Interviews iibermittelt.

Die Ubergabe der Befragungsdaten, der Tonaufzeichnungen und des Metho-
dendatensatzes erfolgte iiber einen sicheren Austauschserver. Neben der End-
datenlieferung erfolgten feldbegleitend Zwischendatenlieferungen. Zusitzlich
erfolgten wahrend der Feldzeit zweiwo6chentliche Feldreportings.
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Schulungsablaufe Interviewerschulungen

Abbildung: Ablauf der CATI-Schulungen fiir erfahrene Interviewer (B132/B135)

infas

Beginn|Ende Inhalte Ort Dauer |Referent

Basisinformationen zur Studie
11:00 11:30 |Studiendesign Plenum 00:30 |[infas

Kontaktierung und Einwandbehandlung
Beantwortung der Question Cards
Inhalte der Befragung

11:30 [13:00 inkl. Quiz und Unterschiede zw. den Startkohorten Plenum 1:30 NEPS /infas
Beantwortung der Question Cards

13:00 ([13:30 Pause 0:30
Beispielfall zum selbst Durchgehen

13:30 [14:00 2er-Gruppen 0:30 infas
Beantwortung der Question Cards
Hinweise zu offenen Texten und Problemmeldungen

14:00 [15:45 Plenum 1:45 infas
Ubungen zu Interviewsituationen und offenen Texten

15:45 [16:00 Letzte Fragen kldren Plenum 0:15 infas

Quelle: infas, eigene Darstellung
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Abbildung: Ablauf der CATI-Schulungen fiir unerfahrene Interviewer (B132/B135)

Beginn|Ende Inhalte Ort Dauer Referent

Block I: BegriiBung, Basisinformationen

11:00 11:45 |Begrifung, Vorstellung des Schulungsablaufs Plenum 0:45 infas
Was ist NEPS?
Ergebnisse Vorabfragebogen

11:45 12:00 |Block II: Kontaktierung und Motivation Plenum 0:15 infas

12:00 12:15 |Pause 0:15

Block lll: Aligemeine Regeln

12:15 12:45 |Allgemeine Regeln der Interviewfiihrung Plenum 0:30 infas
Standardisieren und Flexibilisieren
Umgang mit schwierigen Situationen

Block IV: Lebensverlauf

12:45 13:15 Woraus besteht ein Interview? Plenum 0:30 infas

Aufnahme einer Biografie

13:15 13:45 |Mittagspause 0:30

Block V: Vorstellung Lebensverlaufsmodule

13:45 14:45 |Wer bekommtein Modul? Plenum 1:00 infas
Was wird erfasst/ Was wird nicht erfasst?
Inhalte und Besonderheiten

14:45 15:00 |Pause 0:15

Weiterbildungsmodul
15:00 16:00 Uberblick G_emelnsamkel.ten und Unterschiede Plenum 01:00 infas
Umgang mit Besonderheiten

Offene Angaben

Tag 2/2|
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Tag 2/2]

Beginn|Ende Inhalte Ort Dauer Referent
Block I: Basisinformationen zur Studie "Schule, Ausbildung und
Beruf"

10:00 10:30 Studiendesign Plenum 00:30 infas

Kontaktierung und Einwandbehandlung
Beantwortung der Question Cards

10:30 |11:00 Block IlI: Hintergrundinformationen zum Berufsbildungssystem Plenum 00:30 NEPS

11:00 |11:15 Pause 0:15
Block IlI:

. . Inhalte der Befragung - inkl. Quiz und Besonderheiten der . NEPS /

A8 (1145 rgilstudie (bis Prifmodul) Plenum 080 linfas
Beantwortung der Question Cards

11:45 |13:00 Ubung Beispielfall (bis Priifmodul) 2 Teilgruppen 01:15 infas

13:00 [13:30 Mittagspause 0:30
Inhalte der Befragung - inkl. Quiz und Besonderheiten der

13:30 |13:45 | Teilstudie (Prifmodul) Plenum 0:15 infas
Beantwortung der Question Cards

13:45 |14:30 Ubung Beispielfall (Priiffmodul) 2 Teilgruppen 00:45 Infas
Inhalte der Befragung (nach Priifmodul bis Abschluss der Befragung)

14:30 [15:00 Plenum 0:30 infas/neps
Beantwortung der Question Cards

15:00 |15:15 Pause 0:15
Block IV: Hinweise zu offenen Texten und Problemmeldungen

16:15 |16:45 Plenum 1:30 infas
Ubungen zu Interviewsituationen und offenen Texten

16:45 |17:00 Letzte Fragen klaren Plenum 0:15 infas

Quelle: infas, eigene Darstellung
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Abbildung: Ablauf der Face-to-Face-Schulungen fiir erfahrene Interviewer

infas

(B132/B135/B144)

13:00 13:30 |Pause 0:30

13:30 13:45 |Block llI: Hintergrund Berufsbildungssystem 0:15 infas
Block IV: Fragebogen: Lebensverlauf (inklusive Priifmodul)
Wer bekommt ein Modul?

13:45 15:15 [Was wird erfasst, was wird nicht erfasst? 1:30 infas / NEPS
Inhalte und Besonderheiten
Unterschiede zwischen den Startkohorten
Episodenzuordnnung und Korrektur vorheriger Fehlinformationen

15:15 15:30 [Pause 0:15

15:30 16:15 |Block V: Ubung (Beispielfall Erstbefragung) 0:45 infas
Block VI: Fragebogen: Nach dem Priifmodul

16:15 16:45 Weitere Inhalte des Fragebogens 0:30 infas
Interviewerfragen und Rickmeldungen an Einsatzleitung

16:45 17:00 [Pause 0:15
Block VII: Ubung zu Interviewsituationen

17:00 17:45 00:45 infas
Feedbackrunde und Verabschiedung

17:45 18:00 [Block VIII: Organisatorisches und Material 00:15 infas (Feld)

Quelle: infas, eigene Darstellung
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infas

Ubersicht iiber Anschreiben, Dankschreiben und Erinnerungsschreiben

Tabelle: Ubersicht iiber Anschreibenvarianten, Schreiben/E-Mail
zur Adressermittlung und Konvertierungsschreiben

An wen?

Variante Anschreiben

Wiederholer und temporare Ausfalle, Low Risk

Anschreiben mit Ankiindigung 15 Euro,
beiliegendes Datenschutzblatt

Wiederholer und temporare Ausfalle, High Risk

Anschreiben mit Ankiindigung 30 Euro,
beiliegendes Datenschutzblatt

Wiederholer und temporare Ausfalle, Forderschiiler

Anschreiben mit Ankiindigung 50 Euro,
beiliegendes Datenschutzblatt

Weiche Verweigerer im CAPI-Feld, Low Risk

Konvertierungsschreiben mit Ankiindigung 15 Euro

Weiche Verweigerer im CAPI-Feld, High Risk

Konvertierungsschreiben mit Ankiindigung 30 Euro

Weiche Verweigerer im CAPI-Feld, Forderschiiler

Konvertierungsschreiben mit Ankiindigung 50 Euro

Nicht Erreichte im CAPI-Feld,
mit E-Mail-Adresse, Low Risk

Erinnerungsschreiben mit Adressermittlung mit
Ankiindigung 15 Euro, E-Mail

Nicht Erreichte im CAPI-Feld,
mit E-Mail-Adresse, High Risk

Erinnerungsschreiben mit Adressermittlung mit
Ankiindigung 30 Euro, E-Mail

Nicht Erreichte im CAPI-Feld,
mit E-Mail-Adresse, Forderschiiler

Erinnerungsschreiben mit Adressermittlung mit
Ankiindigung 50 Euro, E-Mail

Nicht Erreichte im CAPI-Feld,
ohne E-Mail-Adresse, Low Risk

Erinnerungsschreiben mit Adressermittlung mit
Ankiindigung 15 Euro, Brief

Nicht Erreichte im CAPI-Feld,
ohne E-Mail-Adresse, High Risk

Erinnerungsschreiben mit Adressermittiung mit
Ankiindigung 30 Euro, Brief

Nicht Erreichte im CAPI-Feld,
ohne E-Mail-Adresse, Forderschiiler

Erinnerungsschreiben mit Adressermittlung mit
Ankiindigung 50 Euro, Brief

Quelle: infas, eigene Darstellung

Tabelle: Ubersicht iiber Dankschreiben

An wen?

Variante Dankschreiben

Interviewteilnehmer an CAPI-, CATI- und/oder Online-Befragung,

Low Risk

Dankschreiben, 15 Euro bar

Interviewteilnehmer an CAPI-, CATI- und/oder Online-Befragung,

High Risk

Dankschreiben, 30 Euro bar

Interviewteilnehmer an CAPI-, CATI- und/oder Online-Befragung,

Forderschiiler

Dankschreiben, 50 Euro bar

Interviewteilnehmer an CAPI-, CATI- und/oder Online-Befragung

(Auslandsfalle), Low Risk

Dankes-E-Mail, 15-Euro-Gutschein

Interviewteilnehmer an CAPI-, CATI- und/oder Online-Befragung

(Auslandsfalle), High Risk

Dankes-E-Mail, 30-Euro-Gutschein

Interviewteilnehmer an CAPI-, CATI- und/oder Online-Befragung

(Auslandsfalle), Forderschiiler

Dankes-E-Mail, 50-Euro-Gutschein

Quelle: infas, eigene Darstellung

Tabelle: Ubersicht iiber E-Mails und Schreiben an Online-Zielpersonen

zum Mitteilen der Zugangsdaten

An wen?

Variante Ubergabe/
Versand
Zugangsdaten

Ubergabe-/Versandtermin
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infas

CATI-Falle mit E-Mail-Adresse, Low Risk E-Mail Versand unmittelbar nach Inter-
view, mit Ankiindigung 15 Euro
CATI-Falle mit E-Mail-Adresse, High Risk E-Mail Versand unmittelbar nach Inter-
view, mit Ankiindigung 30 Euro
CATI-Falle mit E-Mail-Adresse, Forderschiiler | E-Mail Versand unmittelbar nach Inter-
view, mit Ankiindigung 50 Euro
CATI-Félle ohne (glltige) E-Mail-Adresse, Brief Versand 1-3 Tage nach Interview,
Low Risk mit Ankiindigung 15 Euro
CATI-Félle ohne (glltige) E-Mail-Adresse, Brief Versand 1-3 Tage nach Interview,
High Risk mit Ankiindigung 30 Euro
CATI-Félle ohne (glltige) E-Mail-Adresse, Brief Versand 1-3 Tage nach Interview,
Forderschiiler mit Ankiindigung 50 Euro
CATI-Falle mit E-Mail-Adresse (Auslandsfalle), | E-Mail Versand unmittelbar nach Inter-
Low Risk view, mit Ankiindigung 15 Euro
CATI-Falle mit E-Mail-Adresse (Auslandsfalle), | E-Mail Versand unmittelbar nach Inter-
High Risk view, mit Ankiindigung 30 Euro
CATI-Falle mit E-Mail-Adresse (Auslandsfalle), | E-Mail Versand unmittelbar nach Inter-

Forderschiler

view, mit Ankiindigung 50 Euro

CAPI-Fille*

Zugangscode-Karte

Unmittelbar nach Interview,
Ubergabe durch CAPI-Interviewer

Quelle: infas, eigene Darstellung

1 CAPI-Fille“ bzw. ,CATI-Falle* in dieser und den folgenden Tabellen meinen immer realisierte Falle im CATI-Feld bzw.

realisierte Falle im CAPI-Feld.
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infas

Tabelle: Ubersicht iiber E-Mails und Schreiben fiir Online-Erinnerungen
(inkl. Dankschreiben mit 3. Erinnerung fiir Online-Zielpersonen)

An wen?

Variante Erinnerung

Versandtermin

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme,
Low Risk

Erinnerung 1 CATI, E-Mail

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 15 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme,
High Risk

Erinnerung 1 CATI, E-Mail

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 30 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme,
Forderschiler

Erinnerung 1 CATI, E-Mail

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 50 Euro

CATI-Fille ohne Online-Teilnahme,
ohne giiltige E-Mail-Adresse, Low
Risk

Erinnerung 1 CATI, Brief

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 15 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme,
ohne giiltige E-Mail-Adresse,
High Risk

Erinnerung 1 CATI, Brief

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 30 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme,
ohne giiltige E-Mail-Adresse,
Forderschiler

Erinnerung 1 CATI, Brief

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 50 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme
(Auslandsfalle), Low Risk

Erinnerung 1 CATI, E-Mail

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 15 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme
(Auslandsfalle), High Risk

Erinnerung 1 CATI, E-Mail

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 30 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme
(Auslandsfalle), Forderschiiler

Erinnerung 1 CATI, E-Mail

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 50 Euro

CAPI-Falle ohne Online-Teilnahme,
Low Risk

Erinnerung 1 CAPI, E-Mail

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 15 Euro

CAPI-Falle ohne Online-Teilnahme,
High Risk

Erinnerung 1 CAPI, E-Mail

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 30 Euro

CAPI-Falle ohne Online-Teilnahme,
Forderschiler

Erinnerung 1 CAPI, E-Mail

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 50 Euro

CAPI-Fille ohne Online-Teilnahme,
ohne giiltige E-Mail-Adresse,
Low Risk

Erinnerung 1 CAPI, Brief

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 15 Euro

CAPI-Falle ohne Online-Teilnahme,
ohne giiltige E-Mail-Adresse,
High Risk

Erinnerung 1 CAPI, Brief

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 30 Euro

CAPI-Falle ohne Online-Teilnahme,
ohne giiltige E-Mail-Adresse,
Forderschiler

Erinnerung 1 CAPI, Brief

2-3 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 50 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme,
Low Risk

Erinnerung 2 CATI, Brief

4-5 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 15 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme,
High Risk

Erinnerung 2 CATI, Brief

4-5 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 30 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme,
Forderschiiler

Erinnerung 2 CATI, Brief

4-5 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 50 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme
(Auslandsfalle), Low Risk

Erinnerung 2 CATI, E-Mail

4-5 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 15 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme
(Auslandsfalle), High Risk

Erinnerung 2 CATI, E-Mail

4-5 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 30 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme
(Auslandsfalle), Forderschiler

Erinnerung 2 CATI, E-Mail

4-5 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 50 Euro

CAPI-Falle ohne Online-Teilnahme,
Low Risk

Erinnerung 2 CAPI, Brief

4-5 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 15 Euro

CAPI-Falle ohne Online-Teilnahme,
High Risk

Erinnerung 2 CAPI, Brief

4-5 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 30 Euro
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infas

An wen?

Variante Erinnerung

Versandtermin

CAPI-Fille ohne Online-Teilnahme,
Forderschiler

Erinnerung 2 CAPI, Brief

4-5 Wochen nach Interview,
mit Ankiindigung 50 Euro

CATI-Félle ohne Online-Teilnahme,
Low Risk

Dankschreiben mit 3. Erinnerung
CATI, mit 50 Euro-Incentive

6-7 Wochen nach Interview,
mit 15 Euro

CATI-Félle ohne Online-Teilnahme,
High Risk

Dankschreiben mit 3. Erinnerung
CATI, mit 50-Euro-Incentive

6-7 Wochen nach Interview,
mit 30 Euro

CATI-Félle ohne Online-Teilnahme,
Forderschiler

Dankschreiben mit 3. Erinnerung
CATI, mit 50-Euro-Incentive

6-7 Wochen nach Interview,
mit 50 Euro

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme
(Auslandsfalle), Low Risk

Dankes-E-Mail mit 3. Erinnerung
CATI, mit 50-Euro-Gutschein

6-7 Wochen nach Interview,
mit 15 Euro-Gutschein

CATI-Falle ohne Online-Teilnahme
(Auslandsfalle), High Risk

Dankes-E-Mail mit 3. Erinnerung
CATI, mit 50-Euro-Gutschein

6-7 Wochen nach Interview,
mit 30 Euro-Gutschein

CATI-Félle ohne Online-Teilnahme
(Auslandsfalle), Forderschiiler

Dankes-E-Mail mit 3. Erinnerung
CATI, mit 50-Euro-Gutschein

6-7 Wochen nach Interview,
mit 50 Euro-Gutschein

CAPI-Fille ohne Online-Teilnahme,
Low Risk

Dankschreiben mit 3. Erinnerung
CAPI, mit 50-Euro-Incentive

6-7 Wochen nach Interview,
mit 15 Euro

CAPI-Fille ohne Online-Teilnahme,
High Risk

Dankschreiben mit 3. Erinnerung
CAPI, mit 50-Euro-Incentive

6-7 Wochen nach Interview,
mit 30 Euro

CAPI-Fille ohne Online-Teilnahme,
Forderschiler

Dankschreiben mit 3. Erinnerung
CAPI, mit 50-Euro-Incentive

6-7 Wochen nach Interview,
mit 50 Euro

Quelle: infas, eigene Darstellung
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Anschreiben

Anschreiben (Ankiindigung 15 Euro)

<Liebe/Lieber> <Vorname> <Name>

vielen Dank, dass Sie die NEPS-Studie ,,Schule, Ausbildung und Beruf” seit lhrer Schulzeit unterstiitzen!
Durch lhre Mithilfe konnten wir bereits viel Gber das Leben junger Menschen in Deutschland erfahren.
Die NEPS-Studie geht weiter! Im Interview mochten wir Sie fragen, was sich seit der letzten Befragung bei
Ilhnen getan hat und was Sie sich fiir die Zukunft wiinschen.

-Wie geht es weiter?

-was habel‘l Sie davon? Eine Interviewerin oder ein Interviewer vom infas-

Institut wird Sie in den nachsten Wochen anrufen,
um einen passenden Termin fir das Interview-
gesprach zu vereinbaren. Danach bitten wir einige
van lhnen, einen Online-Fragebogen auszufiillen.
Selbstverstandlich ist Ihre Teilnahme freiwillig und
es werden alle gesetzlichen Bestimmungen des
Datenschutzes eingehalten. Falls sich |hre Anschrift
oder Telefonnummer gedndert hat, teilen Sie uns
Ihre neuen Kontaktdaten bitte mit.

Als Dankeschan fiir Ihre Teilnahme an dieser Befragung
erhalten Sie 15 Euro. AuRerdem haben wir in der
beiliegenden Broschiire fir Sie zusammengestellt, wie
vielfaltig die NEPS-Daten genutzt werden. Das alles wird
durch |hre Unterstlitzung maoglich.

-Haben Sie noch Fragen?

Ansprechpartnerin bei infas: infas Institut fir angewandte
Frau Dr. Angela Prussog-Wagner Sozialwissenschaft GmbH
Tel.: 0800/664 74 36 (kostenfrei)  Postfach 24 0101

E-Mail: NEPS6@infas.de 53154 Bonn

. N . . www.neps-studie.de
-Sle sind uns wichtig!

Ihre Erfahrungen und lhre Winsche, wie es nach dem Verlassen der Schule mit Ausbildung
und Beruf weitergehen soll, sind fiir unsere Studie sehr wichtig. Denn wir kénnen nur dann
verldssliche Ergebnisse fir diesen wichtigen Zeitraum des Ubergangs in eine Ausbildung
und in den Beruf erhalten, wenn méglichst viele von Ihnen weiter mitmachen. Daher schon
jetzt: Danke, dass Sie die NEPS-Studie weiter unterstitzen!

Prof. Dr. 5abine Weinert Doris Hess
Leiterin der NEPS-Studie Bereichsleiterin Sozialforschung
Direktorin des Leibniz-Instituts fir Bildungsverliufe e.V., Bamberg infas Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

INEPS

Sehiderinnen und Schider | Bildungsverliufe in Deutschland

<>
~Z >
%<> SE%EEEE“O I EINE STUDME AM
LB infas

Schule, Ausbildung und Beruf | e,
infas, Postfach 240101, 53154 Bonn
6135/Lfd
Anrede Falls sich Ihre Adresse oder
Name Telefonnummer dndert,
Anschrift teilen Sie es uns mit unter: E. E
PLZ Ort www.neps.infas.de -
Ihr persanlicher Zugangscode
lautet: XXXXXXXX E -

6135/B135/2018/A-Wdh-15

Anhang, Seite 11



NEPS-Startkohorte 4 — Haupterhebung Herbst 2018 (B135 / B135_0) i“fas

Macht
Computerspielen
dimmer?

Was bringt die
NEPS-Studie?

Warum
wahlen Frauen seltener
naturwissenschaftliche
Berufe als Manner?

Wie werden
die Informationen aus den
ganzen Interviews
eigentlich genutzt?

In der beiliegenden Broschiire
haben wir fir Sie Antworten auf diese
und weitere Fragen zusammengestellt.

Viel SpaR beim Lesen!
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Anschreiben (Ankiindigung 30 Euro)

infas

<Liebe/Lieber> <Vorname> <Name>

vielen Dank, dass Sie die NEPS-Studie ,Schule, Ausbildung und Beruf” seit Ihrer Schulzeit unterstutzen!
Durch lhre Mithilfe konnten wir bereits viel Gber das Leben junger Menschen in Deutschland erfahren.
Die NEPS-Studie geht weiter! Im Interview mochten wir Sie fragen, was sich seit der letzten Befragung bei

Ihnen getan hat und was Sie sich fiir die Zukunft wiinschen.

. Wie geht es weiter?

-\Nas haben Sie davon?

Als Dankeschan fiir lhre Teilnahme an dieser Befragung
erhalten Sie 30 Euro. AuBerdem haben wir in der
beiliegenden Broschiire fur Sie zusammengestellt, wie
vielfaltig die NEPS-Daten genutzt werden. Das alles wird
durch Ihre Unterstitzung maglich.

Eine Interviewerin oder ein Interviewer vom infas-
Institut wird Sie in den nachsten Wochen anrufen,
um einen passenden Termin fir das Interview-
gesprach zu vereinbaren. Danach bitten wir einige
von [hnen, einen Online-Fragebogen auszufiillen.
Selbstverstandlich ist Ihre Teilnahme freiwillig und
es werden alle gesetzlichen Bestimmungen des
Datenschutzes eingehalten. Falls sich Ihre Anschrift
oder Telefonnummer geandert hat, teilen Sie uns
Ihre neuen Kontaktdaten bitte mit.

-Haben Sie noch Fragen?

Ansprechpartnerin bei infas:
Frau Dr. Angela Prussog-Wagner
Tel.: 0800/664 74 36 (kostenfrei)
E-Mail: NEPS6@infas.de
www.neps-studie.de

-Sie sind uns wichtig!

Ihre Erfahrungen und Ihre Wiinsche, wie es nach dem Verlassen der Schule mit Ausbildung
und Beruf weitergehen soll, sind fir unsere Studie sehr wichtig. Denn wir kénnen nur dann
verlassliche Ergebnisse fiir diesen wichtigen Zeitraum des Ubergangs in eine Aushildung
und in den Beruf erhalten, wenn moglichst viele von lhnen weiter mitmachen. Daher schon
jetzt: Danke, dass Sie die NEPS-Studie weiter unterstiitzen!

Doris Hess
Bereichsleiterin Sozialforschung

Prof. Dr. Sabine Weinert
Leiterin der NEPS-5tudie
Direktorin des Leibniz-Instituts fiir Bildungsverlaufe e.V., Bamberg

Kindergartenkinder
Schiderinnen und Schiller
Austubiidende
Studierende

Erwachsene

<
K

Schule, Ausbildung und Beruf

infas, Postfach 240101, 53154 Bonn

lautet: XXXXXXXX

infas Institut fir angewandte Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/Lfd
Anrede Falls sich Ihre Adresse oder
Name Telefonnummer dandert,
Anschrift teilen Sie es uns mit unt
PLZ Ort www.neps.infas.de

Ihr personlicher Zugangscode

infas Institut flr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Postfach 24 01 01

53154 Bonn

INEPS

| Bildungsverldufe in Deutschland

Mhaiiuaded

L:fBi

L
BROUNGVERLALTE 8V,

infas

O e

6135/B135/2018/A-Wdh-30

er: E.
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Macht
Computerspielen
dimmer?

Was bringt die
NEPS-Studie?

Warum
wahlen Frauen seltener
naturwissenschaftliche
Berufe als Manner?

Wie werden
die Informationen aus den
ganzen Interviews
eigentlich genutzt?

In der beiliegenden Broschire
haben wir fiir Sie Antworten auf diese
und weitere Fragen zusammengestellt.

Viel Spal beim Lesen!
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Anschreiben (Ankiindigung 50 Euro)

-Was haben Sie davo

-Sie sind uns wichtig!

Mitmachen!

Prof. Dr. Sabine Weinert
Leiterin der NEPS-Studie

n?

-Haben Sie noch Fragen?

laufe eV,

<Liebe/Lieber> <Vorname> <Name>

Sie haben schon mehrmals bei unserer Umfrage mitgemacht. Danke fir Ihre Teilnahme!

Wir machten Sie gern noch einmal telefonisch befragen. Zum Beispiel wollen wir folgende Fragen stellen:
Was haben Sie seit der letzten Befragung gemacht? Was machen Sie gern in lhrer Freizeit?

Was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft?

Sie bekommen von uns 50 Euro fiir Ihre Teilnahme an der
Umfrage. Unsere Umfrage gehdrt zur NEPS-Studie und
wir befragen viele tausend Menschen in Deutschland. Wir
schicken Ihnen auch eine Broschiire der NEPS-Studie mit.
Darin zeigen wir lhnen, was wir mit den Ergebnissen
dieser Umfrage machen. Das alles wird durch Ihre
Unterstiitzung moglich. Vielen Dank dafiir!

Wir freuen uns sehr Gber lhre Teilnahme an der Befragung! Nur so erfahren wir mehr
Uber das Leben von jungen Menschen in Deutschland. Daher schon jetzt: Danke fiirs

Direktorin des Leibniz-Instituts fur Bil

Kindergartenkinder
Schilerinnen und Schiler

- : Auszubildende
Studierende
Q Erwachsene

infas, Postfach 240101, 53154 Bann

Anrede
Name
Anschrift
PLZ Ort

6135/Lfd

Schule, Ausbildung und Beruf

-Wie geht es weiter?

Wir melden uns in den nachsten Wochen
telefonisch bei Ihnen. Dann kénnen wir einen
Termin fiir die Umfrage ausmachen. lhre Teilnahme
ist natirlich freiwillig. Es ist fiir uns aber sehr
wichtig, dass Sie weiter mitmachen. Falls sich Ihre
Anschrift oder Telefonnummer gedndert hat, teilen
Sie uns dies bitte mit.

Ansprechpartnerin bei infas: infas Institut fir angewandte
Frau Dr. Angela Prussog-Wagner Sozialwissenschaft GmbH
Tel.: 0800/664 74 36 (kostenfrei)  Postfach 24 01 01

E-Mail: NEPS6@infas.de 53154 Bonn
www.neps-studie.de

Doris Hess
Bereichsleiterin Sezialforschung
infas Institut flir angewandte Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

INEPS

| Bildungsverldufe in Deutschland

| eestoon am

LIf3i infas

Falls sich |hre Adresse oder

Telefonnummer dndert,

teilen Sie es uns mit unter: E. E
www.neps.infas.de -
lhr personlicher Zugangscode

lautet: XXXXXXXX E —

6135/B135/2018/4-0

Anhang, Seite 15



NEPS-Startkohorte 4 — Haupterhebung Herbst 2018 (B135 / B135_0) i“fas

Macht
Computerspielen
dimmer?

Was bringt die
NEPS-Studie?

Warum
wahlen Frauen seltener
naturwissenschaftliche
Berufe als Manner?

Wie werden
die Informationen aus den
ganzen Interviews
eigentlich genutzt?

In der beiliegenden Broschure
haben wir fir Sie Antworten auf diese
und weitere Fragen zusammengestellt.

Viel SpaR beim Lesen!
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infas

Datenschutzblatt

X

| ]

NEPS Lif3i

Schiilerinnen und Schiller Bildungsverliufe in Deutschland

Auszubildende
Studierende

<

infas 1AB

Erkldarung zum Datenschutz und zur absoluten Vertraulichkeit Ihrer Angaben

Die Studie ,,Schule, Ausbildung und Beruf” wird im Rahmen der NEPS-Studie ,Bildungsverldufe in Deutschland”
durchgefihrt. Sie wird gemeinsam von dem Leibniz-Institut fiir Bildungsverlaufe (LIfBi) an der Otto-Friedrich-
Universitat Bamberg, dem infas Institut fiir angewandte Sozialwissenschaft, Bonn, dem Institut fiir Arbeits-
markt- und Berufsforschung (1AB), Niirnberg, dem Wissenschaftszentrum Berlin fiir Sozialforschung (WZB)
sowie der Universitdt Siegen durchgefiihrt. Alle Beteiligten arbeiten nach den gesetzlichen Bestimmungen des
Datenschutzes.

Ihre Adresse haben Sie im Rahmen der ersten Befragung der NEPS-Studie auf der Einwilligungserkldrung ange-
geben. lhre Teilnahme ist freiwillig. Sie kdnnen jederzeit |hr Einverstandnis zur Teilnahme ohne Angabe von
Grunden fir die Zukunft widerrufen. Bitte wenden Sie sich dazu an das infas Institut fir angewandte Sozialwis-
senschaft GmbH, Postfach 24 01 01, 53154 Bonn, Telefon: 0800 66 47 436 (aus Deutschland kostenfrei), E-Mail:
neps6@infas.de. lhre Adressdaten werden dann unwiderruflich geloscht. Durch den Widerruf entstehen lhnen
selbstverstandlich keine Nachteile.

Die Ergebnisse der Befragung werden ausschlieBlich in anonymisierter Form, d.h. ohne Namen und An-
schrift, dargestellt. Das bedeutet: Niemand kann aus den Ergebnissen erkennen, von welcher Person
diese Angaben gemacht worden sind.

Dies gilt auch bei den Wiederholungsbefragungen, bei denen es wichtig ist, nach einer bestimmten Zeit noch
einmal ein Interview mit derselben Person durchzufihren. Die statistischen Auswertungen werden so vorge-
nommen, dass die Angaben aus mehreren Befragungen nur durch eine Codenummer, also ohne Namen und
Adresse, miteinander verkniipft werden.

Es gibt keine Weitergabe von Daten an Dritte, die Ihre Person erkennen lassen.

Die Einhaltung der Datenschutzbestimmungen kontrollieren im jeweiligen Zustandigkeitsbereich:

Elisabeth RoR
Datenschutzkoordinatorin

Institut filr Arbeltsmarkt- und
Berufsforschung (IAB), NOrnberg
zentrale. ) DC-datenschutz@arbeitsagentur.de

Christian Dickmann
Datenschutzbeaufiragter

infas Institut fir angewandte
Sorialwissenschaft GmbH, Bonn
nepsb@infas.de

Brigitte Bogensperger

Leibniz-Institut fir Blldungsverlaufe
V. (LIfBi), Bamberg
betrieblicher-datenschutz @lifbi.de

Aufsichtsbehérden:

Bundesbeauftragte fir den Datenschutz und
die Informationsfreiheit (BfDI)

Landesbeauftragte fiir den Daten-
schutz und die Informationsfrelheit
Nardrhein-Westfalen

Bundesbeauftragte filr den Datenschutz und
die Infarmationsfreiheit (BfOI)

Sebastian Zimmermann

Datenschutzbeauftragter

Universitit Siesen
I

Patrick Drofk
Datenschutzbeauftragter
Wissenschaftszentrum Berlin
fiir Sozialforschung (WZB)
datenschutz@wab.cu

Aufsichtshehsrden:

Berliner Baaufrragte fir L gte fir den C
und Infor ionsfreihei und die Infar ionsfreihes

Auf der Riickseite dieser Erklarung zeigen wir lhnen den Weg |hrer Daten vom Interview bis zur vdllig anony-
men Ergebnistabelle.

6132_6135/8132_135/2018

| omsr s o
FrrHi M

WZB iy
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Was geschieht mit lhren Angaben?

1 Die von uns beauftragten Interviewerinnen und Interviewer Beispiel:
geben |hre Angaben in den Computer ein durch Eingabe der
zutreffenden Angabe (Ziffer). B Sk b
‘Sie tich derzeit? Sind S
2 |hre Angaben aus dem Interview werden nur unter einer pes— ]
Codeziffer gespeichert, getrennt von Ihrem Namen und lhrer arbeitsicst =
Adresse. In Jusbildungh LB
Hausfrau/Hausmana? K4

3 Die Namen und Adressen erhalten nur infas, Bonn, das 1AB,
Nirnberg sowie fiir Postversendungen an Sie Wolanski GmbH,
Bonn. Sie werden jedoch strikt getrennt von den Interviews
und nur bis zum Abschluss der Untersuchung gehalten und
anschlieRend geldscht.

4 AnschlieBend werden alle Fragebtgen (ohne Namen und
Adresse) ausgewertet, Der Computer zahlt z.B. alle Antworten
zur Erwerbssituation (siehe Beispiel) und errechnet daraus die
Prozentergebnisse.

Mainner |Frauen |Gesamt

. - . . N E bstiti 60, 50,8 55,5
5 Das Gesamtergebnis und die Ergebnisse fiir Teilgruppen (z.B. fwerostare 9% 8% 5%

Manner, Frauen) werden in Tabellenform ausgedruckt. Anga- Arbeitslos 3,4% 2,8% 3,1%
ben einzelner Personen sind nicht erkennbar.

Ausbildung 3,5% 2,5% 3,0%
6 Auch bei der .Wlederhclungsbefragung werden ”.W Name Hausfrau/Hausmann 0,4% 11,2% 6.2%
und Ihre Anschrift stets von den Daten des Interviews ge-
trennt. Ruhestand 29,1% 30,0% 29,5%
Sonstiges 2,7% 2,7% 2,7%
Gesamt 100% 100% 100%

In jedem Falle gilt:

Ihre Teilnahme am Interview ist freiwillig.

Alle beteiligten Institute gewahrleisten, dass die gesetzlichen Bestimmungen des Datenschutzes eingehalten
werden. Das infas-Institut gibt Ihnen auf Anfrage hin Auskunft (ber die dort vorliegenden Adressdaten und
andert diese auf Ihren Wunsch hin. Wir weisen zudem auf das gesetzliche Beschwerderecht bei einer Auf-
sichtsbehdérde hin.

Sie konnen absolut sicher sein, dass wir...
— |hren Namen und lhre Anschrift nicht mit [hren Interviewdaten zusammenfiihren,
so dass niemand erfahrt, welche Antworten Sie persénlich gegeben haben;
— |hren Namen und Ihre Anschrift nicht an Dritte weitergeben;
— keine Einzeldaten, die einen Riickschluss auf Ihre Person zulassen, an Dritte weitergeben;
— die Daten ausschlieRlich zu Forschungszwecken nutzen werden.

Wir danken fiir lhre Mitwirkung und fiir Ihr Vertrauen in unsere Arbeit!
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Konvertierungsschreiben (Ankiindigung 15 Euro)

Kindergartenkinder

: Schilerinnen und Schiiler ; N .
Auszubildende Bildungsverlaufe in Deutschland

Studierende EINE STUDIE AM
Erwachsene !
L'fBi

| ez msmureon
BILOUNGSVERLAURE o

infas, Postfach 240104, 53154 Bonn

5135[‘Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
X Tel. 0800/66 47 436
Anschrift nepsb@infas.de
PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

Bonn, Monat 2018

Schule, Ausbildung und Beruf

Liebe/r «<Vorname><Nachname>,

wir mochten Sie erneut um lhre Teilnahme an unserer Studie ,, Schule, Ausbildung und Beruf” bitten.
Leider konnten wir bislang kein Interview mit lhnen filhren. Dafiir kann es unterschiedliche Griinde
geben. Fir das Gelingen unserer Studie ist es aber wichtig, dass méglichst viele weiter mitmachen.
Denn nur so bekommen wir ein umfassendes Bild vom Leben junger Menschen in Deutschland.

Eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter von infas wird in den kommenden Wochen noch einmal mit
Ihnen Kontakt aufnehmen, um einen Termin fir ein Telefoninterview zu vereinbaren.
Selbstverstandlich ist lhre Teilnahme freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen des
Datenschutzes eingehalten.

Als Dankeschon fir Ihre Teilnahme erhalten Sie 15 Euro.

Fir Riickfragen oder zum Mitteilen einer neuen Adresse oder Telefonnummer steht lhnen Angela
Prussog-Wagner von infas gerne zur Verfligung. Sie erreichen sie zu den iblichen Biirozeiten unter
der kostenfreien Telefonnummer 0800/664 74 36. Eine neue Adresse oder Telefonnummer kénnen
Sie uns auch schnell und unkompliziert iiber das NEP5-Online-Portal (www.neps.infas.de) mitteilen.
Geben Sie dafir einfach lhren persénlichen Zugangscode ein: [ZugangAdressportal]. Natirlich
kénnen Sie uns auch eine E-Mail an NEPS6@infas.de schreiben. Wir werden lhre Fragen umgehend
beantworten. Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter www.neps-studie.de.

Wir sind lhnen sehr dankbar, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!

Herzlichen Dank fiir |hr Verstandnis und lhre Unterstitzung!

Mit freundlichen Griien

Prof. Dr. Sabine Weinert Doris Hess

Leiterin der NEPS-Studie Bereichsleiterin Sozialforschung
Direktorin des Leibniz-Instituts fir infas Institut fiir angewandte
Bildungsverldufe e.\V., Bamberg Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/B135/2018/Konv
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Konvertierungsschreiben (Ankiindigung 30 Euro)

Kindergartenkinder

: Schilerinnen und Schiiler ; N .
Auszubildende Bildungsverlaufe in Deutschland

Studierende EINE STUDIE AM
Erwachsene !
L'fBi

| ez msmureon
BILOUNGSVERLAURE o

infas, Postfach 240104, 53154 Bonn

5135[‘Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
X Tel. 0800/66 47 436
Anschrift nepsb@infas.de
PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

Bonn, Monat 2018

Schule, Ausbildung und Beruf

Liebe/r «<Vorname><Nachname>,

wir mochten Sie erneut um lhre Teilnahme an unserer Studie ,, Schule, Ausbildung und Beruf” bitten.
Leider konnten wir bislang kein Interview mit lhnen filhren. Dafiir kann es unterschiedliche Griinde
geben. Fir das Gelingen unserer Studie ist es aber wichtig, dass méglichst viele weiter mitmachen.
Denn nur so bekommen wir ein umfassendes Bild vom Leben junger Menschen in Deutschland.

Eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter von infas wird in den kommenden Wochen noch einmal mit
Ihnen Kontakt aufnehmen, um einen Termin fir ein Telefoninterview zu vereinbaren.
Selbstverstandlich ist lhre Teilnahme freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen des
Datenschutzes eingehalten.

Als Dankeschon fir Ihre Teilnahme erhalten Sie 30 Euro.

Fir Riickfragen oder zum Mitteilen einer neuen Adresse oder Telefonnummer steht lhnen Angela
Prussog-Wagner von infas gerne zur Verfligung. Sie erreichen sie zu den iblichen Biirozeiten unter
der kostenfreien Telefonnummer 0800/664 74 36. Eine neue Adresse oder Telefonnummer kénnen
Sie uns auch schnell und unkompliziert iiber das NEP5-Online-Portal (www.neps.infas.de) mitteilen.
Geben Sie dafir einfach lhren persénlichen Zugangscode ein: [ZugangAdressportal]. Natirlich
kénnen Sie uns auch eine E-Mail an NEPS6@infas.de schreiben. Wir werden lhre Fragen umgehend
beantworten. Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter www.neps-studie.de.

Wir sind lhnen sehr dankbar, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!

Herzlichen Dank fiir |hr Verstandnis und lhre Unterstitzung!

Mit freundlichen Griien

Prof. Dr. Sabine Weinert Doris Hess

Leiterin der NEPS-Studie Bereichsleiterin Sozialforschung
Direktorin des Leibniz-Instituts fir infas Institut fiir angewandte
Bildungsverldufe e.\V., Bamberg Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/B135/2018/Konv
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Konvertierungsschreiben (Ankiindigung 50 Euro)

Kindergartenkinder

: Schilerinnen und Schiiler ; N .
Auszubildende Bildungsverlaufe in Deutschland

Studierende EINE STUDIE AM
Erwachsene !
L'fBi

| ez msmureon
BILOUNGSVERLAURE o

infas, Postfach 240104, 53154 Bonn

5135[‘Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
X Tel. 0800/66 47 436
Anschrift nepsb@infas.de
PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

Bonn, Monat 2018

Schule, Ausbildung und Beruf

Liebe/r «<Vorname><Nachname>,

wir mochten Sie erneut um lhre Teilnahme an unserer Studie ,, Schule, Ausbildung und Beruf” bitten.
Leider konnten wir bislang kein Interview mit lhnen filhren. Dafiir kann es unterschiedliche Griinde
geben. Fir das Gelingen unserer Studie ist es aber wichtig, dass méglichst viele weiter mitmachen.
Denn nur so bekommen wir ein umfassendes Bild vom Leben junger Menschen in Deutschland.

Eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter von infas wird in den kommenden Wochen noch einmal mit
Ihnen Kontakt aufnehmen, um einen Termin fir ein Telefoninterview zu vereinbaren.
Selbstverstandlich ist lhre Teilnahme freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen des
Datenschutzes eingehalten.

Als Dankeschon fir Ihre Teilnahme erhalten Sie 50 Euro.

Fir Riickfragen oder zum Mitteilen einer neuen Adresse oder Telefonnummer steht lhnen Angela
Prussog-Wagner von infas gerne zur Verfligung. Sie erreichen sie zu den iblichen Biirozeiten unter
der kostenfreien Telefonnummer 0800/664 74 36. Eine neue Adresse oder Telefonnummer kénnen
Sie uns auch schnell und unkompliziert iiber das NEP5-Online-Portal (www.neps.infas.de) mitteilen.
Geben Sie dafir einfach lhren persénlichen Zugangscode ein: [ZugangAdressportal]. Natirlich
kénnen Sie uns auch eine E-Mail an NEPS6@infas.de schreiben. Wir werden lhre Fragen umgehend
beantworten. Weitere Informationen zur Studie finden Sie auch unter www.neps-studie.de.

Wir sind lhnen sehr dankbar, wenn Sie weiterhin an dieser wichtigen Studie teilnehmen!

Herzlichen Dank fiir |hr Verstandnis und lhre Unterstitzung!

Mit freundlichen Griien

Prof. Dr. Sabine Weinert Doris Hess

Leiterin der NEPS-Studie Bereichsleiterin Sozialforschung
Direktorin des Leibniz-Instituts fir infas Institut fiir angewandte
Bildungsverldufe e.\V., Bamberg Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/B135/2018/Konv
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Erinnerung/Adressermittlung E-Mail (Ankiindigung 15 Euro)

Betreff: lhre Teilnahme an der NEPS-Studie ,Schule, Ausbildung und Beruf — 6135/<Ifd> (P-
<projid=>)

Liebe/r <Vorname> <Nachname>,

leider konnten wir Sie bisher fiir die anstehende Befragung der NEPS-Studie ,,Schule, Ausbildung und
Beruf” nicht erreichen. Sie haben mit Ihrer Teilnahme an den Befragungen der letzten Jahre
wesentlich dazu beigetragen, dass wir schon viel iiber das Leben junger Menschen wissen. Um auch
weiterhin ein genaues Bild der Lebenswege von jungen Erwachsenen in Deutschland erstellen zu
kénnen, ist es fir uns sehr wichtig, dass Sie auch weiterhin an der NEPS-Studie teilnehmen.

Als Dankeschon fir lhre Teilnahme an der kommenden Befragung erhalten Sie 15 Euro.
Selbstverstandlich ist lhre Teilnahme wieder freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen
des Datenschutzes eingehalten.

Damit wir Sie erreichen kénnen, bitten wir Sie um die Ubermittlung Ihrer aktuellen Telefonnummer.
Wir versichern Ihnen, dass diese nur fir die Befragung im Rahmen der Studie ,Schule, Ausbildung
und Beruf” verwendet wird.

Sie kénnen uns lhre Telefonnummer Gber das NEPS-Online-Portal www.neps.infas.de mitteilen. Hier
noch einmal thr personlicher Zugangscode: <Eindruck Zugangscode Online-Portal>.

Sie kénnen uns eine neue Telefonnummer auch telefonisch (aus Deutschland kostenfreie Nummer
0800/66 47 436) oder per E-Mail (neps6é@infas.de) iibermitteln. Auch bei allen sonstigen Fragen oder
Anmerkungen zur Studie ,Schule, Ausbildung und Beruf” helfen wir lhnen natirlich gerne weiter.

Wir danken lhnen sehr herzlich fur lhr Vertrauen und lhre Unterstiitzung und bitten Sie, auch
weiterhin an dieser wichtigen Studie teilzunehmen!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Sabine Weinert

Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverlaufe e.V., Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut flir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/B135/Adr/<Ifd> (P-<projid>)

Anhang, Seite 22



NEPS-Startkohorte 4 — Haupterhebung Herbst 2018 (B135 / B135_0O) i“fas

Erinnerung/Adressermittlung E-Mail (Ankiindigung 30 Euro)

Betreff: lhre Teilnahme an der NEPS-Studie ,Schule, Ausbildung und Beruf — 6135/<Ifd> (P-
<projid=>)

Liebe/r <Vorname> <Nachname>,

leider konnten wir Sie bisher fiir die anstehende Befragung der NEPS-Studie ,,Schule, Ausbildung und
Beruf” nicht erreichen. Sie haben mit Ihrer Teilnahme an den Befragungen der letzten Jahre
wesentlich dazu beigetragen, dass wir schon viel iiber das Leben junger Menschen wissen. Um auch
weiterhin ein genaues Bild der Lebenswege von jungen Erwachsenen in Deutschland erstellen zu
kénnen, ist es fir uns sehr wichtig, dass Sie auch weiterhin an der NEPS-Studie teilnehmen.

Als Dankeschon fir lhre Teilnahme an der kommenden Befragung erhalten Sie 30 Euro.
Selbstverstandlich ist lhre Teilnahme wieder freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen
des Datenschutzes eingehalten.

Damit wir Sie erreichen kénnen, bitten wir Sie um die Ubermittlung Ihrer aktuellen Telefonnummer.
Wir versichern Ihnen, dass diese nur fir die Befragung im Rahmen der Studie ,Schule, Ausbildung
und Beruf” verwendet wird.

Sie kénnen uns lhre Telefonnummer Gber das NEPS-Online-Portal www.neps.infas.de mitteilen. Hier
noch einmal thr personlicher Zugangscode: <Eindruck Zugangscode Online-Portal>.

Sie kénnen uns eine neue Telefonnummer auch telefonisch (aus Deutschland kostenfreie Nummer
0800/66 47 436) oder per E-Mail (neps6é@infas.de) iibermitteln. Auch bei allen sonstigen Fragen oder
Anmerkungen zur Studie ,Schule, Ausbildung und Beruf” helfen wir lhnen natirlich gerne weiter.

Wir danken lhnen sehr herzlich fur lhr Vertrauen und lhre Unterstiitzung und bitten Sie, auch
weiterhin an dieser wichtigen Studie teilzunehmen!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Sabine Weinert

Leiterin der NEPS-5tudie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverlaufe e.V., Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut flir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/B135/Adr/<Ifd> (P-<projid=)
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Erinnerung/Adressermittlung E-Mail (Ankiindigung 50 Euro)

Betreff: lhre Teilnahme an der NEPS-Studie ,Schule, Ausbildung und Beruf — 6135/<Ifd> (P-
<projid=>)

Liebe/r <Vorname> <Nachname>,

leider konnten wir Sie bisher fiir die anstehende Befragung der NEPS-Studie ,,Schule, Ausbildung und
Beruf” nicht erreichen. Sie haben mit Ihrer Teilnahme an den Befragungen der letzten Jahre
wesentlich dazu beigetragen, dass wir schon viel iiber das Leben junger Menschen wissen. Um auch
weiterhin ein genaues Bild der Lebenswege von jungen Erwachsenen in Deutschland erstellen zu
kénnen, ist es fir uns sehr wichtig, dass Sie auch weiterhin an der NEPS-Studie teilnehmen.

Als Dankeschon fir lhre Teilnahme an der kommenden Befragung erhalten Sie 50 Euro.
Selbstverstandlich ist lhre Teilnahme wieder freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen
des Datenschutzes eingehalten.

Damit wir Sie erreichen kénnen, bitten wir Sie um die Ubermittlung Ihrer aktuellen Telefonnummer.
Wir versichern Ihnen, dass diese nur fir die Befragung im Rahmen der Studie ,Schule, Ausbildung
und Beruf” verwendet wird.

Sie kénnen uns lhre Telefonnummer Gber das NEPS-Online-Portal www.neps.infas.de mitteilen. Hier
noch einmal thr personlicher Zugangscode: <Eindruck Zugangscode Online-Portal>.

Sie kénnen uns eine neue Telefonnummer auch telefonisch (aus Deutschland kostenfreie Nummer
0800/66 47 436) oder per E-Mail (neps6é@infas.de) iibermitteln. Auch bei allen sonstigen Fragen oder
Anmerkungen zur Studie ,Schule, Ausbildung und Beruf” helfen wir lhnen natirlich gerne weiter.

Wir danken lhnen sehr herzlich fur lhr Vertrauen und lhre Unterstiitzung und bitten Sie, auch
weiterhin an dieser wichtigen Studie teilzunehmen!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Sabine Weinert

Leiterin der NEPS-5tudie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverlaufe e.V., Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut flir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/B135/Adr/<Ifd> (P-<projid=)
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Erinnerung/Adressermittlung Brief (Ankiindigung 15 Euro)

Kindergartenkinder

: Schilerinnen und Schiiler ; N .
Auszubildende Bildungsverlaufe in Deutschland

Studierende | emestuoam
Erwachsene
Q I LEIBNIZ-INSTITUT FOR.
BILDUNGIVERLAUFE o

infas, Postfach 240104, 53154 Bonn

5135[‘Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
X Tel. 0800/66 47 436
Anschrift nepsb@infas.de
PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

Bonn, Monat 2018

Schule, Ausbildung und Beruf

Liebe/r «<Vorname><Nachname>,

leider konnten wir Sie bisher fir die anstehende Befragung der NEPS-Studie ,Schule, Ausbildung und
Beruf nicht erreichen. Sie haben mit lhrer Teilnahme an den Befragungen der letzten Jahre
wesentlich dazu beigetragen, dass wir schon viel iiber das Leben junger Menschen wissen. Um auch
weiterhin ein genaues Bild der Lebenswege von jungen Erwachsenen in Deutschland erstellen zu
konnen, ist es fir uns sehr wichtig, dass Sie auch weiterhin an der NEPS-Studie teilnehmen.

Als Dankeschén fir lhre Teilnahme an der Befragung erhalten Sie 15 Euro. Selbstverstandlich ist |hre
Teilnahme wieder freiwillig und es werden alle Bestimmungen des Datenschutzes eingehalten.

Damit wir Sie erreichen kénnen, bitten wir Sie um die Ubermittlung lhrer aktuellen Telefonnummer.
Wir versichern lhnen, dass diese nur fir die Befragung im Rahmen der Studie ,Schule, Ausbildung
und Beruf verwendet wird. Sie kdnnen uns lhre Telefonnummer iiber das NEPS-Online-Portal
www.neps.infas.de mitteilen. Hier noch einmal lhr persénlicher Zugangscode: <Eindruck
Zugangscode Online-Portal>,

Sie kénnen uns eine neue Telefonnummer auch telefonisch (aus Deutschland kostenfreie Nummer
0800/66 47 436) oder per E-Mail (nepsé@infas.de) iibermitteln. Auch bei allen sonstigen Fragen oder
Anmerkungen zur Studie ,Schule, Ausbildung und Beruf” helfen wir lhnen natirlich gerne weiter.

Wir danken Ihnen sehr herzlich fir |hr Vertrauen und lhre Unterstiitzung und bitten Sie, auch
weiterhin an dieser wichtigen Studie teilzunehmen!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Sabine Weinert Doris Hess

Leiterin der NEPS-5tudie Bereichsleiterin Sozialforschung
Direktorin des Leibniz-Instituts fiir infas Institut filr angewandte
Bildungsverldufe e.\., Bamberg Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/8135/2018/Adr
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Erinnerung/Adressermittlung Brief (Ankiindigung 30 Euro)

Kindergartenkinder

: Schilerinnen und Schiiler ; N .
Auszubildende Bildungsverlaufe in Deutschland

Studierende | emestuoam
Erwachsene
Q I LEIBNIZ-INSTITUT FOR.
BILDUNGIVERLAUFE o

infas, Postfach 240104, 53154 Bonn

5135[‘Lfd infas Institut filr angewandte
Sozialwissenschaft GmbH
Anrede Postfach 24 01 01
Name 53154 Bonn
X Tel. 0800/66 47 436
Anschrift nepsb@infas.de
PLZ Ort www.neps-studie.de

infas

Bonn, Monat 2018

Schule, Ausbildung und Beruf

Liebe/r «<Vorname><Nachname>,

leider konnten wir Sie bisher fir die anstehende Befragung der NEPS-Studie ,Schule, Ausbildung und
Beruf nicht erreichen. Sie haben mit lhrer Teilnahme an den Befragungen der letzten Jahre
wesentlich dazu beigetragen, dass wir schon viel iiber das Leben junger Menschen wissen. Um auch
weiterhin ein genaues Bild der Lebenswege von jungen Erwachsenen in Deutschland erstellen zu
konnen, ist es fir uns sehr wichtig, dass Sie auch weiterhin an der NEPS-Studie teilnehmen.

Als Dankeschén fir lhre Teilnahme an der Befragung erhalten Sie 30 Euro. Selbstverstandlich ist |hre
Teilnahme wieder freiwillig und es werden alle Bestimmungen des Datenschutzes eingehalten.

Damit wir Sie erreichen kénnen, bitten wir Sie um die Ubermittlung lhrer aktuellen Telefonnummer.
Wir versichern lhnen, dass diese nur fir die Befragung im Rahmen der Studie ,Schule, Ausbildung
und Beruf verwendet wird. Sie kdnnen uns lhre Telefonnummer iiber das NEPS-Online-Portal
www.neps.infas.de mitteilen. Hier noch einmal lhr persénlicher Zugangscode: <Eindruck
Zugangscode Online-Portal>,

Sie kénnen uns eine neue Telefonnummer auch telefonisch (aus Deutschland kostenfreie Nummer
0800/66 47 436) oder per E-Mail (nepsé@infas.de) iibermitteln. Auch bei allen sonstigen Fragen oder
Anmerkungen zur Studie ,Schule, Ausbildung und Beruf” helfen wir lhnen natirlich gerne weiter.

Wir danken Ihnen sehr herzlich fir |hr Vertrauen und lhre Unterstiitzung und bitten Sie, auch
weiterhin an dieser wichtigen Studie teilzunehmen!

Mit freundlichen GriiRen

Prof. Dr. Sabine Weinert Doris Hess

Leiterin der NEPS-5tudie Bereichsleiterin Sozialforschung
Direktorin des Leibniz-Instituts fiir infas Institut filr angewandte
Bildungsverldufe e.\., Bamberg Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/8135/2018/Adr
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Zugangsdaten E-Mail CATI (Auslandsfille) (Ankiindigung 30 Euro)

Betreff: Befragung NEPS-Studie ,,Schule, Ausbildung und Beruf” - 6135/<Ifd> (P-<projid>)

Liebe/r <Vornames <Nachnames,

Sie haben vor kurzem an der telefonischen Befragung der NEP5-5tudie ,Schule, Ausbildung und
Beruf” teilgenommen. Dafiir noch einmal ganz herzlichen Dank!

Wie Sie im Interview bereits erfahren haben, bitten wir Sie, noch einen zweiten Befragungsteil online
auszufillen. Damit unsere Studie aussagekraftige Ergebnisse erzielen kann, ist es sehr wichtig, dass
Sie auch an diesem zweiten Teil der Befragung teilnehmen. Selbstverstindlich ist die Teilnahme
wieder freiwillig und es werden alle gesetzlichen Bestimmungen des Datenschutzes eingehalten.

MNachdem Sie auch den zweiten Teil der Befragung abgeschlossen haben, erhalten Sie als Dankeschén
den versprochenen Amazon-Gutschein im Wert von 30 Euro.

Sie erreichen die Online-Befragung iiber folgenden Link: www.infas-online.de/neps135
Auf dieser Seite werden Sie gebeten, folgendes Passwort einzugeben: <PasswortOnlinebefragung>

Sie kénnen die Online-Befragung auch unterbrechen und spater Uber denselben Link weitermachen.
Falls Sie technische Probleme mit dem Online-Fragebogen haben, kdnnen Sie sich gerne an uns
wenden. Nutzen Sie dazu die E-Mail-Adresse neps6@infas.de oder die aus Deutschland kostenfreie
Telefonnummer 0800/66 47 436. Auch bei allen anderen Fragen helfen wir lhnen gerne weiter.

Wir bedanken uns herzlich fir Ihre Unterstitzung dieser wichtigen Studie!
Mit freundlichen GriiBen

Prof. Dr. Sabine Weinert

Leiterin der NEPS-Studie
Direktorin des Leibniz-Instituts fir
Bildungsverldufe e.V., Bamberg

Doris Hess

Bereichsleiterin Sozialforschung
infas Institut flir angewandte
Sozialwissenschaft GmbH, Bonn

6135/B135/Z_Ausl/<Ifd> (P-<projid>)
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1. Erinnerung E-Mail CATI (Auslandsfille) (Ankiindigung 30 Euro)
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